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1. O01mme moJ10KeHU s

1.1 TlomoxkeHue O TPEAOCTABICHWU IUIATHBIX MEAMIIMHCKHX YCIyr pa3paboTaHO Ha
OCHOBaHUHU:

e I'paxnanckum konekcoM Poccuiickoit @eneparuu ot 30.11.1994 N 51-03;

o  @enepanbubiM 3ak0HOM Ne 323-D3 ot 21 Hos10pst 20111 " O6 ocHOBaX OXpaHbBI 3I0POBBS
rpaxkjan B Poccuiickoit denepanun';

e 3akoHoMm Poccuiickoit ®enepanun ot 07.02.1992 Ne 23300-1 " O 3ammre mnpas
noTpeduTeneit”;

e [Ipukazom MunucrepctBa 3apaBooxpanenuss P® or 10 mas 2017 1. Ne203n "OO
YTBEPKJICHUHU KPUTEPUEB OIICHKU KaueCTBA MEIUIIMHCKON OMOIIH";

e [Ipukazom MuHnucrepcTBa 3apaBooxpaneHuss P® ot 15.12.2014 N 834n "OO6
YTBEPKACHUH YHUPUIIUPOBAHHBIX (POPM MEAUIIMHCKON JOKYMEHTAIIMH, UCIIOJIB3YEMBIX B
MEAMIMHCKUX OPTaHU3alUsiIX, OKa3bIBAIOIIUX MEIULMHCKYIO MOMOIb B aMOYyJIaTOPHBIX
YCIOBUSX, U MOPSAJIKOB MO MX 3aMOJTHEHUIO";

e [Ilocranosnenuem IlpaBurensctBa P® ot 04.10.2012 r. Ne 1006 "OO6 yTBepx)aeHUU
[IpaBun mpenocTtaBieHUss MEAULIMHCKUMH OpPraHU3alUsMU IUIATHBIX MEIULHUHCKHUX
yCIIyT»,

e llHBIMU, B TOM YHKCJI€ BHYTPEHHUMH JOKATbHBIMA HOPMAaTHBHBIMHU aKTaMH.

1.2. Hacrosimiee monokeHne BBOIUTCS B LIETISAX YIOPAIOYCHUS MesaTeabHOCTH OO0mecTBa
C OTPaHUYEHHOM OTBETCTBEHHOCTHIO «JlenTo Onpb Jluaep» (mamee OO0 «Jlenro Dab Jlunepy,
«Knuaukay») B cdepe 3amuThl MpaB MOTpeOUTENed W OJaromojiyddsi 4YejJoBeKa B YaCTH
MPEIOCTABIICHUS IUIATHBIX YCIYT, 0OoJiee MOJIHOTO YAOBIETBOPEHUS MOTPEOHOCTH HACEICHHS B
MEJIULIMHCKOM MTOMOILIH.

1.3. ITonoxkeHre O MPEAOCTABICHUH TIJIATHBIX MEIUIMHCKUX YCIYyT — 3TO PErjaMeHT,
onpeaensomuil mopsaok odpamenus [lannenta B Knunuky, npaBa u ob6s3anHocty Ilamnuenra,
IpaBuJia TOBEJCHHS, a Tak)K€ HHbIE BOMPOCH,, BO3HMKaromme Mexnay llamuentom (ero
npenacraButeneM), KnnHuko u ee coTpylHUKaMH U paclpoCTPaHSIOUINM CBOE IeHCTBHE Ha BCEX
[TaneHTOB U MOCETUTENEH, OOPAIIAIONINXCS 32 MEJUIIMHCKOM TOMOIIIBIO.

1.4. TlomoxeHue O MPEAOCTABICHUM IUIATHBIX MEAUIMHCKHX YCIYyT pa3MEIIaeTcss Ha
nH(pOpMAITMOHHOM MOayNe «YTOJIOK TOoTpeOuTens» B Xoiuie KIWHUKKM B JIOCTYITHOM st
[TartuentoB Mecte. I[lomokeHWe O MPETOCTABICHWHM IUIATHBIX MEAUIIMHCKUX YCIYT TaKKe
pa3meniaercst Ha OQUIIMATHPHOM CalTe KIIMHHUKHU.

2. YcJi0Bus IPeoCTABJICHHUS MJIATHBIX YCJIYT



2.1. OO0 «/lenro Dnb Jlugep» mpu 3aKIOYEHUU JOTOBOpa MOTPEOUTENIO (3aKa34UHKY)
OpeJoCTaBIsseT B  JOCTYNMHOH ¢opme HHPOpMALMIO O BO3MOXKHOCTH  IOJYYEHUs
COOTBETCTBYIOIIMX BUAOB M 00BEMOB MEIMIIMHCKOHN MOMOIIM Oe3 B3MMaHHs IUIAThl B paMKax
IpOrpaMMbl TOCYJapCTBEHHBIX T'apaHTUN OECIUIaATHOTO OKa3aHUs TIpa)KJaHaM MEAULUHCKOU
MIOMOILIM ¥ TEPPUTOPHAIBLHON MPOTpaMMbl TOCYIapCTBEHHBIX TapaHTUI OECIIaATHOTO OKa3aHMS
rpaxJaHaM MEIUIUHCKONW MOMOLIM (Zlanee - COOTBETCTBEHHO IPOrpamMma, TeppUTOpHAIbHAs
nporpamma).

2.2. lopsaok ompeneneHus 1eH yciayru, npeaocrasiasieMbie OO0 «/lento Dnp Jlumep»
yctaHaBinuBaroTcs ['enepanbabiM aupexktopom OO0 «/lento Db JIugepy.

2.3. Knunuka sBisieTCS MEIWIMHCKON OpraHu3alueli, oKa3bIBaroliei amOyliaTOpHYIO
MEAMIIMHCKYIO TIOMOIIb Ha OCHOBAaHUM JIMIIEH3MM Ha OCYILECTBICHHE MEIUIUHCKON
NesITeIbHOCTH, BBIJAHHON JlemaprameHTOM 37paBooxpaHeHuss ropoaa Mocksel (172006, T.
Mocksa, OpyxelHbIl Tiepeynok, 1. 43, ten. 8 (495) 777-77-77, zdrav@mos.ru) cpok AeHCTBUSA
auneH3un — OeccpouHas. B KimHuke manueHTam npenocTaBisliOTCS MEIUIUHCKHE YCIYTH Ha
IUTATHON OCHOBE B COOTBETCTBUHU ¢ J[OrOBOpPOM Ha OKa3aHHE MJIATHBIX MEIULIUHCKUX YCIIYT.

2.4. B ciyvasx oOpaiieHus TpaKJaH B COCTOSHUH, YIPOKAIOMIEM JKH3HU U TpeOyroIiemM
CpPOYHOI'0 MCOAUIUHCKOI0 BMCIIATCILCTBA, MCAUIIMHCKUC pa6OTHI/IKI/I Kinuaukn oxasbsIBaroT
SKCTPEHHYI0 MEAMIIMHCKYIO TOMOLIb B IMpeAeiax HUMEIOUIMXCS BO3MOXKHOCTEH, mpu
HEOO0XOIMMOCTH OPTaHU3YIOT BBI30B OpHUrajbl CKOPOH MEAMIMHCKONW MOMOIIH € TOCIEIYIOIINM
HaIpaBJIEHUEM B JIeUeOHOE YUpeKJeHUE MO MPO(UIII0 BOZHUKIIETO COCTOSHUSA HAa YCMOTPEHUE
Opuraabl CKOPOH MEAUITUHCKON TTOMOIIIH.

[Ipu cocTosHUAX, TPEOYIOIIMX CPOYHOTO METUIIMHCKOIO BMEIIATEIhCTBA (HECUACTHBIN
cllydail, TpaBMa, OTpAaBJCHUE, APYrM€ COCTOSIHUS M JAPYTHX COCTOSHHUAX U 3a00JEBaHUSX,
YIPOKAIONIUX KU3HU MITH 3/I0POBBIO TpakaanuHa) [lanuenTy Heo6X01uMo 00paTUThCA B CITY KOy
CKOpOI MeIMIMHCKOM oMoy 1o tenedony 103 mpu nomomu cranroHapHoro teiedona (112
MIPU TIOMOIIT MOOMIIBHOTO TenedoHa).

2.5. MenuuuHckas noMouns B KimHuke 0CyIecTBIISIETCS HA OCHOBAHUY MPEIBAPUTETHLHON
3anucu. Bo3MOXXHO OKa3zaHWe MEIUIMHCKUX ycnyr [lanpeHTam B mopsake »*WBOW oudepenu B
cinyyae HesBKkU miiaHoBoro [lammenta. IlpenmyinectBo otmaercs Ilanuentam, SBUBLIMMCS T10
[IPEABAPUTEIILHON 3aIIUCH.

2.6. IIpuem IlanieHTOB OCYIIECTBIISAETCS B OPSAAKE PEABAPUTEIBLHON 3aHCH.

IIpenBaputenbHas 3anuch [lanineHTOB HAa IPUEM K BpadaM-CIIEUAINCTaM U MEIULIMHCKHE
MaHUIYJISUU OCYILECTBIISAETCS:

IIPU HEMOCPEACTBEHHOM OOpallleHNHN NallueHTa B perucrparypy Kinunukuy;

o Tenedony 7 495 662-58-85;

o 3asBKe Ha caifte Kiimnuku http://semeynaya.ru.

2.7. llpmem IlamueHTta  OCYIIECTBISETCS HpPU  INPEABABICHUU  JIOKYMEHTA,
YIOCTOBEPSAIOLIEr0 JTUYHOCTH (macnopt). Ilpu 3anucu Ha npuem k Bpauy I[lanueHT (3akOHHBIN
IpeICTaBUTENb, 3aKa3UMK) JOJDKEH YKa3aTh CBOIO (haMMIINIO, UMSI 1 KOHTAKTHBIN TeJIe(oH.

2.8. B ykazannoe Bpems [lammeHTy HEOOXOAMMO SIBHUTHCS Ha MPUEM I TOJYYCHHS
MEJIUIIUHCKOM YCITyTH.


http://semeynaya.ru/

2.9. B perucrparype KnumHuku mpu nmepBUYHOM OOpalleHWH Ha MAIlUEHTa 3aBOJAUTCS
MEIMIIUHCKas: KapTa aMOyJIaTOpHOro OOJBHOIO, C BHECEHHEM BCEX HEOOXOIMMBIX CBEIEHUH O
NalMeHTe, YCTAHOBJICHHBIX  MpaBWIaMH  (MHCTPYKLMEWH)  3alOJHEHUS  MEIUIMHCKOU
JIOKYMEHTAIUU.

Mesxny narrieHToM (3aKOHHBIM IIPEICTaBUTENIEM, 3aKa3uYuKoM ) 1 KITMHUKOM 3aKITI0YaeTCst
JOTOBOp 00 OKa3aHWW IUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIyr, mpu 3ToM [lamueHt 3HakoMmuTCs C
HacToAmMHU [lpaBunamu; moAmucaHue BBINIEYKAa3aHHOTO JOroBopa o3HaudaeT, uto [lanueHT
(3akOHHBIN TIpEACTaBUTENb, 3aka3unk) ¢ [IpaBuiiaMu 03HaAKOMJIEH M 00SI3yeTCSI MX BBITOJHSTS.
Odopmnsiercst cornmacue Ilarmenta Ha 00paOOTKY MEPCOHAIBHBIX JAHHBIX IO YTBEPIKICHHOU
dopme. OdopmieHue BBIMICYKAa3aHHBIX JOKYMEHTOB SIBIISIETCS OCHOBAHHMEM JJIs OKa3aHUS
MEIUIUHCKUX YCIYT MaI[UEHTY.

2.10. MeauuumHCKas KapTa MalyeHTa SBISETCS COOCTBEHHOCThI0O KIIMHUKN M XpaHUTCS B
peructparype. MenunuHcKas kapta Ha pyku [laiueHTy He BBIIACTCs, a IEPEHOCHTCS B KaOWHET
aIMUHUCTPATOPOM WJIM MEIMIIMHCKON cecTpoil. He nmomyckaeTrcs camMOBOJIBHBIA BBIHOC
MEJIUIIMHCKON KapThl u3 KiauHukwu.

2.11. TlammeHT Ha mNpUEeMe CHENHATUCTAa JIOJDKEH O3HAKOMHUTHCS M TOJINUCATh
HNudopmupoBanHoe cornacue (Uiu 0TKa3) MpU NpeocTaBiIeHUH Kaxaoi ycinyru B Kinunuke, B
cootBercTBUE cO CT. 20 DenepanpHoro 3akoHa Ne323-D3 ot 21 nostOpst 2011 r. "O6 ocHOBax
OXpaHbl 3710poBbs TpaxaaH". be3 moanucaHus NaHHBIX JOKYMEHTOB KilMHMKa BIpaBe HE
OKa3bIBaTh MEAUIIMHCKUE yciyrH [lamuenTy.

2.12. KiuHuMKa MOXET OTKa3aTb B OKa3aHUM MeIUMLMHCKOM yciayru IlamueHty B
OJIHOCTOPOHHEM TIOPSIIKE TMPU HEBO3MOXKHOCTH OOECHEYHTh O€30MaCHOCTh YCIyTH W (WIIH)
BO3HUKHOBEHHM  MEAMIMHCKUX  IPOTHBOMOKA3aHUM Ui  OCYIIECTBIIEHUS  JieueOHO-
JUArHOCTHUYECKUX MEPONpUSTUNA NpH yciaoBuu Hanuuus y [lanmeHTta crocoOHOCTH BbIPA3UTh
CBOIO BOJIIO, OTCYTCTBHSI Yrpo3bl A >Ku3HM [laneHTa W HEOTIOKHOCTH MEAMIIMHCKOTO
BMeENIATEIbCTBA.

2.13. Ono3ianuem Ha MpUEM CIEHHAIUCTOB U AUArHOCTUYECKHUE UCCIIEIOBAHMS CUUTACTCS
Bpems B 15 muHyr. B cinywae, ecnum Bpems onos3maHus mpesbimaer 15 muuyT, Ilanuenty
MPEIOCTABIISIETCSI BO3MOKHOCTh OXKUIaHUS TTpreMa B Orkaiiiiee CBOOOIHOE BpeMsl.

2.14. udopmanuio 0 BpeMEHH NpUEMa CICHUATUCTOB, O MOPSAIKE MpeaBapUTEeIbHON
3aliCH Ha MpUEM K CHelHalucTaM, O BPEMEHU M MECTe IMpHeMa IpakKAaH PYKOBOIUTENIEM
Knunuky (ynoJHOMOYEHHBIM MPEACTABUTENIEM PYKOBOIUTENS), MAlUEHT MOXKET MOIYyYUTh Y
aJIMMUHHCTPATOPOB B YCTHOMU (hopme.

2.15. Uadopmaruio:

® 0 IIEpeYHE MEJUIMHCKUX YCIIYT;

® CTOMMOCTH MEIULUHCKUX YCIYT;

e BpEMEHU NPUEMA Bpauyel BCEX CIIELMAIBHOCTEN BO BCE JIHU HEJENH, C YKa3aHUEM YacoB
npuémMa 1 HOMEpOB KaOMHETOB;

e 0 [OPSAKE IIPEABAPUTEIILHON 3alIMCH HAa IPUEM K Bpadam;

® 0 BpEMEHH U MeCTe IpUEMaA MMALIMEHTOB IVIABHBIM BPauOM, 3aMECTUTEIIEM JUPEKTOpPa 110
MEIUITMHCKON YacTH,

MAIUEHT MOXET TMOJY4YUTh Ha caiite, mo TenedoHy, Mo JIEKTPOHHOUN MOoYTe, B perucrparype B
YCTHOHM (popMe U HATIISITHO — C TOMOIIIBI0 MH(POPMAIIMOHHBIX CTEHOB, PACIIOIOKEHHBIX B XOJIIE
Knnuukn.



3. IlpaBa u o6s3anHocTH [lanmenToB

3.1. Ilpu oOpameHun 3a MeIMIUHCKONH MOMOIIbIO U ee moaydeHuu IlanmeHT umeer
NpaBo HAa:

3.1.1. Bei6op Bpaua u BEIOOp MEAMITUHCKON OpTraHU3AIHH.

3.1.2. TlpodwmnakTuky, IUArHOCTUKY, JI€YEHWE, MEIUIMHCKYI0 pEaOWINTAINI0 B
MEIUIIUHCKUX OpraHu3alMsIX B YCIIOBHUSIX, COOTBETCTBYIOLIUX CaHUTApHO-
TUTUEHUYECKUM TPEOOBAHHSIM.

3.1.3. TlonydyeHue KOHCYIbTALUUN Bpauei-CICIUATUCTOB C Y4eToM TIpaduka paboThI
MEJAUIIMHCKUX PaOOTHUKOB, YYaCTBYIONIMX B MPEIOCTABICHUU TUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT,
HaIU4YUS BO3MOXXKHOCTH M HEOOXOJMMOTO MEIULUHCKOrO 0OOpylOBaHUs, C Y4YETOM
MIPOTUBOMNOKA3aHU /1711 METULIMHCKOTO BMEIIATEeIbCTRA.

3.1.4. OoOneruenne 007U, CBS3aHHOW ¢ 3a0ojeBaHreM U (WIM) MEAUITUHCKAM
BMENIATEIbCTBOM, JOCTYITHBIMUA METOJJaMH U JIEKAPCTBEHHBIMU MperapaTaMu.

3.1.5. Tlonyuenue mHMOpPMALUKA O CBOMX IMpaBax M OOS3aHHOCTSX, COCTOSHUU CBOETO
3JI0pPOBbS, BBIOOD JIHII, KOTOPHIM B MHTEpEcaxX MaIMeHTa MOXKET OBITh Mepenana nHPopMaIus o
COCTOSIHUH €T0 370POBbSL.

3.1.6. 3amuTy CBEICHHIA, COCTABIISAIONINX BpauyeOHYIO TaiHy.

Bes madopMmarus, comepikamiascs B MEIUIIMHCKUX JTOKyMeHTax [lamumeHTa, cocTaBisier
BpaueOHyl0 TaiiHy. KimHuka mnoarBepaaeT KOH(UIECHIMAIBHOCTh MEPCOHATBHBIX JAHHBIX
[TaniueHTa, MCMOAB3YEMBIX B MEIUIMHCKOW WH(MOpMaIMOHHOW cucTteme. lIpemocraBieHue
CBEICHMI, COCTABISIONUINX BpaueOHYI0 TaiiHy, 6e3 coryiacusi malueHTa J0MycKaeTcs B Ciydasx,
nepevnciieHHbIX B ¢T. 13 ®enepanbubiM 3ak0oHOM Ne 323-D3 ot 21 HOs0ps 20111 " O6 ocHOBax
oXpaHbl 370poBbsl rpaxkaaH B Poccuiickoii denepaunn”, B TOM 4YMCIE M0 3alpOCy OPraHOB
JIO3HAHUSI U CIEACTBUSA, Cy/a.

[TomaMTE, YTO AaKe MO aTBOKATCKOMY 3ampocy WHGOpMAIUs, conepkaiias BpaueOHyIo
TallHy ¥ UHBIEC JPYrUe NEPCOHANBHBIE JaHHbIC, HE TIEPEIAt0TCs.

3.1.7. OTKa3 OT MEAUIIMHCKOTO BMEIIATEILCTBA.

OTtka3 oT okazanus VcronHuTeneM 3arjaHUPOBAHHBIX MEIULUHCKUX YCIYT, oOpMHUB
TaKoOW OTKa3 B MUChbMEHHOM Buze. B 3tom cinyuae Mcnomuaurtens mHdopmupyer [lamumenTa o
BO3MOXXHBIX IOCJIEJICTBUSIX TaKOro OTKaza U (UKCUpPYeT Takoil QakT B MEAMIMHCKON
JIOKYMEHTAIUU.

3.1.8. Bo3memienue Bpena, NPUUYMHEHHOTO MXM3HU WM 30POBBIO IPU OKa3aHWUU
MEIUIIMHCKOW MMOMOIIIH, B pe3yIbTaTe MPEIOCTaBICHUS HEKAU€CTBEHHON MEIUIIMHCKOM YCIyTH.

3.1.9. Jlomyck ajaBOKaTa WJIM 3aKOHHOTO IIPEICTaBUTENS Ul 3alllUThl CBOUX IIPaB,
CBSALICHHOCTYKUTEJIS.

3.1.10. Tlomyuatb B AOCTYmHOW uisi Hero (opMe HMEIOIIYIOCS B MEIUIIMHCKON
OpraHu3anuy HH(HOPMALIKIO O COCTOSTHUHU CBOETO 3/I0POBbSI, B TOM YHUCIIE CBEACHUS O Pe3yIbTaTax
MEIUIIMHCKOTO OO0CJIeIOBaHUsI, HaJW4YUH 3a00JieBaHMs, 00 YCTAHOBJICHHOM JIMarHO3¢ U O
IIPOTHO3€ Pa3BUTHUS 3a00JI€BaHMs, METO/IaX OKAa3aHMsI MEUIIMHCKOM MOMOIIIH, CBI3aHHOM C HUMU
pHUCKe, BO3MOXKHBIX BHJIaX MEIUIIMHCKOTO BMENIATENIbCTBA, €r0 MOCIEICTBUIX M pe3ybTaTax
OKa3aHUsl MEJUIIUHCKOW MTOMOIIIH.

Brreykazannast unpopmanus npegoctasisiercs [laiueHTy gedammm BpadoM.

OcHoOBaHUSMM 711 O3HAKOMJICHHUS IMAalMEHTa, KOTOPOMY OKAa3bIBAJUCh MEIUIIMHCKHUE
ycIyru, JU0O €ro 3aKOHHOTO MPEJICTaBUTENd C MEAULIMHCKOW JOKyMEHTalMeW sBIseTcCs



MOCTYIUIEHUE B MEIULMHCKYIO OPTaHU3alMI0 OT MalKdeHTa JUO0 ero 3aKOHHOTO MpPeaCTaBUTENs
MUCBbMEHHOTO 3aIpoca O MPEAOCTaBICHUH MEIUIMHCKON NOKYMEHTALMM JJIsl O3HAKOMIIEHUS, B
cootBercTBUM C llpukazom MunucrepcTBa 3apaBooxpaHeHust Poccuiickoit @enepauuu ot 29
utoHs 2016 1. N 4251 "O6 yrBepxxaenuu [Topsaka o3HaKOMIICHHS TAlMEHTA JTMO0O0 €ro 3aKOHHOTO
IIPEJICTABUTEINS C MEAULIMHCKON JOKYMEHTALMEN, OTPaKAIOIIEl COCTOSTHUE 310POBbsI MalueHTa".
O3HakoMJICHUE TTPOU3BOIUTCS B OUHOM (hopMe, B METUIIMHCKON OpraHU3alluH.

3.1.11. ITo 3ampocy, HampaBJICHHOMY, B TOM 4YHCJIC, B 3JIEKTPOHHOU (opme, TeueHue 30
JTHEH, Toy4YaTh OTPakarolIue COCTOSHUE CBOETO 370POBbsI MEAUIIMHCKHIE TOKYMEHTBI (MX KOTIHH )
Y BBIMCKH M3 HUX, B COOTBEeTCTBUU ¢ DenepanbHbiM 3ak0oHOM "O MOpSAKE PacCMOTPEHUS
oOpammenuii rpaxknan Poccuiickoit @eneparnuu" ot 02.05.2006 N 59-D3.

3.1.12. TpeGoBaTh 3aMeHBI JIHAIETO Bpaya,;

3.1.13. Tlony4uuTh 3aKIIOYEHHE WM BBIIMCKY M3 MEAMIIMHCKONW KapThl C YKa3aHHEM
pe3yabTaTOB IPOBEJCHHBIX HCCICIOBAHUN, JICYEOHBIX MEPONPUATHHA U HEOOXOIMMBIMU
PEKOMEHJALUAMHU, B CPOK, HE MPEBbIIAIONNN 3 pabounx THS IMOCIE UCIOJIHEHUs JI0T0BOpa, B
cooTtBeTcTBUU C [Ipukazom MuHHCTEpPCTBA 3/I[paBOOXPAHEHHUS U COLMAIBHOTO pa3BUTUsi PO ot 2
Masg 2012 1. Ne 4411 «O6 yrBepknenuu Ilopsiaka BeIIaYu MEAMIIMHCKUMH OPTaHU3AIUSIMU
CIIPaBOK U MEJUIIMHCKUX 3aKJIIOUYEHUN»;

3.1.14. Otka3aTbCsi OT MEIULMHCKUX YCIYr B LIEJIOM WM KOHKPETHBIX MaHUIYJISALUN
1ocJjie NpeaynpeKaeHHs O BO3MOXKHBIX OCJIOKHEHUSIX, OIIATUB OKa3aHHbIE yciyru Mcnonnurens
U Y€ MPOU3BEICHHBIE UM PACXO/IbI.

OTka3 OT MEIUMUMHCKOTO BMENIATENIbCTBA (TOCHUTAIN3ALMN) C YKa3aHUEM BO3MOKHBIX
MOCNeACTBUM 0QOpMIISIETCS 3aITUCHI0 B MEAUITMHCKOM JOKYMEHTAIINH, a TAI[UEHT B CBOIO OYEpe/lb
CTaBUT CBOIO MOJNUCH B NOATBEPKICHUE O3HAKOMJIEHUS C 3anuchio. [Ipu oTka3e moanuceiBaTh
0TKa3 OT MEJUIIMHCKOT0 BMEIIATeNIbCTBA (TOCIUTAIN3ALNN) TIPOBOAUTCS BpaueOHasi KOMHUCCHS.

3.1.16. TpeboBaTh NpPEeNOCTABUTHh IUIAH JIEUYCHHUS (CMETY), MPHU 1TOM OHA SBIICTCS
HEOTHEMIIEMOI YacThIO IOTOBOPA.

3.2. [TauueHT 00s13yeTcs:

3.2.1. Ilpu nepBuuHOM mocenieHnr KIMHUKM MpeabsBUTh MACHOPT WM JH000H Apyroi
JIOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOIINN JIMYHOCTD, 17151 ohopmiieHus JJoroBopa 00 oka3aHUH MEAUITMHCKUX
YCIIYT B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUAMHU 3aKOHOAATEIhCTBA PD.

3.2.2. Ilpu nepBuyHOM oOparnieHn B KnuHuKy SBUThCA B moMenieHne KimmHankn MUHUMYyM
3a 15 MUHYT 10 Ha4YaJia mpueMa. ITOT MEePUO ] BPEMEHH HEOOXO0IUM JTsl 3aKJIFOUCHHUSI IOTOBOpa U
3aroJTHEHUS BCE HEOOXOIMMON MEUITMHCKON TOKYMEHTAITUH.

3.2.3. CBoeBpeMeHHO HH(POPMUPOBATh aAMHHUCTpaTOpa KiimHNKN 000 BCeX M3MEHEHHSIX
CBOMX IMEPCOHANBHBIX JaHHBIX (MMEHH, haMIInH, aipeca, Homepa TenedoHa);

3.2.4. CoeBpeMeHHO HH(MOPMHUPOBATH aJAMUHHCTparopa KiMHUKM B ciyyae, eciu
[TaurieHT HE MOXKET MpUEXaTh HA IPUEM Bpadya B HA3HAYEHHOE BpeMS;

3.2.5. YBaxkars npaBa apyrux [lanmeHToB u coTpyagHUKOB KiIMHUKM.

3.2.6. 3a00TUTHCS O COXPAHEHUH CBOETO 3JI0POBbS, IPUHUMATh CBOEBPEMEHHBIE MEPHI 10
€ro COXPaHEHHUIO, YKPEIIJICHUIO U BOCCTAHOBJICHUIO.

[TanueHTsl U MX CONMPOBOKIAKOIINE JINIA, HAXOAACh HAa TeppuTOopun KIMHUKK TOIKHBI
coOIOAaTh MPUHIUITEI BHUMATEIILHOTO OTHOIICHHUS K ce0e M OKPYXKAIOIINM BBUIY HAIWYHS B
Kimunuke IlanpeHTOB ¥ Jnil, TpeOYIOIMUX TOBBIIICHHOTO BHHUMAaHHWsS, OTPAHHYEHHBIX B
MEPEIBKEHIUN, BO3MOXXHOCTU CO3JaHMs TIOSBICHUS PAa3BUTUS CHUTYyalldd TPEOYIOMIHMX
OKCTPEHHON MemuIHCKoW momomnu [lanmeHTam (MX COMPOBOXKIAMONMINX), a TakXke IpH



NEepeMEIEHUY U TEePeBO3KU MEIUIMHCKONW TEXHUKU W/MIM MEAMLMHCKOTO 00OpYyIOBaHHUS B
kopuznopax Kinuauku.

[TanenTel,  cTpagarouiue 3a00J€BaHUSIMU,  MPEJCTABISAIOIIMMU  OMACHOCTh IS
OKPYKaIOIMX, B ClIy4asX, HNPeAyCMOTPEHHBIX 3aKOHOMATenbCTBOM Pocculickon Penepaunuy,
00s3aHBl TPOXOJIUTH MEIWIUHCKOE OO0CIeIOBaHME M JIEYCHHE, a TakKe 3aHUMaThCA
PO UITAKTUKON ITUX 3a00JICBaHUM.

3.2.7. Ilpu mpenocTaBlIeHHH METUIIMHCKUX ycIyr cooOmarh KnuHuke (MeIUIIMHCKOMY
pabOTHUKY, NPEIOCTABISIONIEMY IIJIaTHbIE MEOUIMHCKUE YCIYTd) O JIOOBIX H3MEHEHUsIX
CaMOYyBCTBUSI.

3.2.8. He ocymecTBisiTh CaMOCTOSATENBHOIO JIEYEHUs, COIJIacoBbIBaTh C KIiMHHMKOM
(MEIUIIMHCKAM ~ pa0OTHUKOM, MPEIOCTABISAIONIMM  IUIATHBIE  MEIUIIUHCKUE  YCIIYTH),
yrnoTpebaeHue TI0BIX TEPAEBTUICCKUX MTPEmapaToB, JIEKAPCTB, JICKAPCTBEHHBIX TPAB U T. II.

3.2.9. CBOEBpEeMEHHO U B MOJIHOM O0BEME OIUIATHTHh MEAUITMHCKHE YCIyTH, OKa3aHHBIE
Knunukoii, B mopsiike v Ha YCIOBUSAX, YCTAHOBJIEHHBIX HACTOSIINM JIOTOBOPOM.

3.2.10. Haxopsce Ha JieueHUH, COOTIOAATh PEKHUM JICUCHUSI, B TOM YHCJIE ONPEIeIeHHbII
Ha TEpUOJ HMX BPEMEHHOW HETPYAOCIMOCOOHOCTH, W TpaBuia mnoBeaeHus [lanueHta B
MEIUIIMHCKUX OpTaHU3aIHIX.

3.2.11. BexiuBO M YBaXHUTEIbHO OTHOCHTHCS K MEAMIMHCKUM paOOTHUKAM, OPYTUM
JUIaM, YJacTBYIOIIMM B OKa3aHWW MEIUIIMHCKOW moMomu u aApyruM [lanuenTtam, coOmroaarh
OUepEeIHOCTh, NPOMYCKATh JHI, HMEIOIIMX TMPaBO Ha BHEOYEPEAHOE OOCIYyXHBAaHHE B
COOTBETCTBUU C JEHCTBYIOIIUM 3aKOHOIATEIHCTBOM PD.

3.2.12. Cobmronate pexuM paboTel KIWMHWUKM W MEIUIIMHCKOTO TepcoHana (Bpadei,
nporeypHoro kabuHera, kabunera Y3 u 1.71.).

3.2.13. IlpenocTaBisATh JHUIYy, OKa3bIBAIOIIEMY MEIUIIMHCKYIO MTOMOIIb, H3BECTHYIO €My
JIOCTOBEPHYIO M TMOJIHYI0 MH(POPMAIUIO O COCTOSIHUM CBOETO 3/10pPOBbs, B TOM YHUCIIE O paHEe
BBISIBJICHHBIX MEIUIMHCKUX MPOTUBOMOKA3aHUSAX K MPUMEHEHHIO JICKAPCTBEHHBIX CPEJICTB,
AIEPTUYECKUX PEAKIHSIX, PAHEE IIEPEHECCHHBIX M HACIICICTBEHHBIX 3a00JIEBAHUSX,, IIPOBOIUMBIX
WCCJICIOBAHMSIX U MAHUITYIIANUSX U 00 MHBIX OOpAIIeHUIX 32 MEAUIIMHCKOW MMOMOIIBI0, 2 TAKKE
00 U3MEHEHUSX B COCTOSIHUU 3JI0POBBSI.

3.2.14. CooOmare MEAUIIMHCKUM pa0OTHHKAM O HaJW4YUU Yy HEro 3a0o0JieBaHUH,
MPEJICTABIISIIOIINX OMACHOCTh JJISl 3I0POBBSl HacelleHUs (BUpyca UMMYHOAE(PUIINTA YEIOBEKa U
T.J.), @ TaK’Ke COOJII0AaTh MEPHI MPEJOCTOPOKHOCTH MPU KOHTAKTaX C APYTUMU JIMLIAMHU.

3.2.15. CBoeBpeMEHHO, TOYHO U B IIOJHOM OOBEME BBHINOJHATH PEKOMEHIAIUUA |
MpeIMUCaHusT MEIUIIMHCKUX PaOOTHUKOB, HEOOXOIUMBIC ISl peau3aluid H30paHHOW TaKTUKU
JIe4eHUs1, COTPYJHUYATH C MEIUIIMHCKIUMH PaOOTHIUKAMU TIPU OKA3aHUU MEIUIIMHCKON TTOMOIIIH.

3.2.16. CoGmoaTh npaBuiia BHyTpeHHero pacropsiaka Mcnomaurens st [lanuenTos.

3.2.17. bepexHO OTHOCHUTBCSA K MMylIecTBY McrnomHuTens M TpeTbuxX JiUL (II€pcOHAaa,
MAaIUeHTOB U T.1.).

3.2.18. CobmronaTh TpeOOBaHUS MOXKAPHOU O€30MTaCHOCTH.

3.2.19. CobnronaTh CaHUTAPHO-TTPOTHBOIITHIEMUUECKHI PEIKHM.

3.2.20. BeImoiHATh BCE MEIUIIMHCKUE PEKOMEHIAIMH JISHallero Bpaya.

3.2.21. OnnatuTh OKa3aHHbBIE YCIYTH IO NPEeHCKypaHTy VICIIONIHUTENSI B COOTBETCTBUU C
YCJIOBHSIMU TIOANKMCAHHOTO JI0rOBOpA.

3.2.22. UzBectuth McnomHHUTENsI O MEPEHECEHHBIX W HUMEIOIUXCA 3a00JeBaHMSX,
M3BECTHBIX AJNIEPTUUYCCKUX PEAKIIMSIX U MHBIX MPOTUBOIMIOKA3AHUSIX.



3.2.23. SIBnsThCA Ha JICUEHHUE B yCTAaHOBJIEHHOE VcromHuTeneM Bpemsi.

3.2.24. U3bsBnATH B TMpeIOKEHHOW (QopMe cBoe corjacue JHOO HECOoryiacue C
NPEUIOKEHHBIM TUTAHOM JIeueHUs, nmoanucath MHdopMupoBanHoe JOOPOBOIBHOE COTJIacHe Ha
MEIMIIMHCKOE BMEIIATEILCTBO B IMOATBEPXKACHUE O CBOCH HH(POPMHUPOBAHHOCTH O MOPSJIKE
OKa3aHUsi MEAMIIMHCKUX YCIAYT M BO3MOXHBIX OCJOXKHEHMSIX TIOCII€ HMCYEPIBIBAIOIINX
pa3bsCHEHUH Bpaya.

3.2.25. Osnakomuthcs ¢ wuHbOpMaIuen, yTBepXkAeHHOW VcmomHutenem U
00HapoJOBaHHOM MO MECTY IIPEIOCTABIECHUS YCIYT.

3.2.26. Ilognmucate corjjacueé Ha BCe JCUCTBUA (OMEpamuu), MPETyCMOTPEHHBIE
®enepaibHbIM 3aK0HOM 0T 27.07.2006r. Nel152-D3, ¢ ero nepcoHaJIbHBIMU TaHHBIMH.

3.2.27. Ilpu oOHapyXEHHH HCTOYHHMKOB I10’Kapa, HHBIX HCTOYHHMKOB, YIPOKAIOIIMX
0O0IIeCTBEHHON 0e30MacHOCTH, MAlMEHT JOJDKEH HEeMEUIEHHO COOOIIUTH 00 3TOM JEKYPHOMY
nepcoHaity, coOII0AaTh MpaBUIIa 3apeTa KypeHus B OOIIECTBEHHBIX MECTaX.

3.2.28. Orpanu4uTh 10 CTPOTrO HEOOXOIUMOTO MHUHUMYyMa HCIIOJIb30BAHHE MOOWIBHBIX
YCTPOMCTB B METUIIMHCKUX KaOMHETax (COTOBBIX TEIE(POHOB, IUIAHIIETHBIX KOMITBIOTEPOB, MHBIX
MOOWJIBHBIX YCTPOMCTB) U MUTHEBBIX JKUIKOCTEH (Kode, Bo/a B CTAaKaHUYMKaAX, OyTHIIMPOBaHHAS
BOJa U T.J.) B CBSI3U C HEOOXOJUMOCTBHIO TMOJJIEP’KaHUS BBICOKOTO YPOBHS BHHMAaHMS MpU
OKa3aHWW MEIUITMHCKOW MOMOIIHU MAalMeHTaM, a TaK e OONBIION MIOTHOCTHIO HAXOXKICHUS B
MEAUIIMHCKIX KaOMHETaxX JICKTPOTEXHUYECKOTO 000PYAOBaHNUs, HA PA0OTY KOTOPOTO YKa3aHHBIC
YCTPOMCTBA MOT'YT OKa3bIBaTh HEraTUBHOE BIIMSTHUE.

3.3 IlanueHTy 3anpenmiaercs:

3.3.1. UmeTh nipu cebe mpeaMEThI B CPENICTBA, KOTOPhIE MOTYT MPEACTABIATh YIPO3Y IS
0€30MacCHOCTH OKPYKAIOIINX;

3.3.2. Haxonutbcs B cykeOHBIX moMenieHussx KinumHuku 6e3 pa3pemeHnsi COTPYIHUKOB
Knunnku;

3.3.3. 'poMKoO pasroBapuBaTthb, B TOM YHUCIIE 10 MOOMIBHOMY Telle(OHY, ITYMETD;

3.3.4. BeiHOCUTH U3 noMenieHUs] KIIMHUKY MMYIIECTBO M TOKYMEHTHI, OJTYYEHHbIE IS
O3HAKOMJICHHUs 0€3 pa3pelieHus: COTpyIHuKoB Kimnuku;

3.3.5. U3pIMaTh Kakue-1M00 JOKYMEHTHI U3 MEIUIIMHCKUX KapT, CO CTEHOB U W3 IMaroK
MH(OPMaLIMOHHBIX CTEHOB 0€3 pa3peleHus cCoTpyAHuKoB Kinuuku;

3.3.6. Pazmemats B moMenieHnn Kimmanku o0bsIBIeHHs 06€3 pa3peieHus aAMUHUCTPALIHI
Knunuky, a Takke oOCyIIecTBIATh B moMenleHUsX KinHukM 00yl aruTalMoOHHYIO WIN
PEKIIaMHYIO JIeATEebHOCTD, aPECOBAHHYIO HEOIPAHUUYEHHOMY KPYTY JIUILI,

3.3.7. IlpomsBoauts OTO- U BHUACOCHEMKY 0€3 NpPEeABAPUTEIBHOIO pa3peIIeHUs
aaMuHucTpanuu KinuHuku;

3.3.8. HaxonuThcs B noMerieHun KITMHUKY B BEpXHEH OJeK e, TPSA3HON 0JeK e U 00YBH;

3.3.9. Ilpuxoauth Ha MPUEM B AJIKOTOJbHOM, HAPKOTUYECKOM WJIA MHOM TOKCHYECKOM
OTIbSTHEHUH.

3.3.10. PacniuBaTh cnupTHBIE HAITUTKU, KYpUTh B TOMEIEHUSIX KITMHUKH.

3.4. Ilpu napywenun IlanmeHTom Hactosmmx IlpaBun BHyTpeHHeEro pacnopsiaka
KiinHuKM OH HECceT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATENBCTBOM PD.

3.5. Jlewammii Bpay MOKET OTKa3aTbCs, MO COIJIACOBAHUIO C COOTBETCTBYIOIIMM
JOJDKHOCTHBIM JniioM KimHukM, ot HabmoaeHus u aedeHus [lamuenTa, ecim 3To He yrposkaer



xu3Hu IlanMeHTa W 370pOBBIO  OKpYXKAlOMIMX, B ciydasx HecoOmogenus Ilanuentom
IpeIMCaHui WK TIPaBUI BHYTPEHHETO pacnopsiaka KinuHuku:

a) Tpyboe WM HEYBAKUTEIBHOE OTHOILICHHE K TMepcoHany W Apyrum llammentam
Knunnku;

0) HesIBKa WJTM HECBOEBPEMEHHAsI sIBKA HA MPUEM K Bpady WM Ha TPOIIEYPY;

B) HECOOJII0/ICHHE TPeOOBAaHUH U PEKOMEH Al Bpaya;

I') IpUEM JIEKapCTBEHHBIX MPENapaToB 10 COOCTBEHHOMY YCMOTPEHHUIO;

1) OAHOBPEMEHHOE JICUEHUE B APYTOM YUPEKACHUM 0€3 BeJoMa U pa3pelleHus JIeyalero
Bpaua;

4. Undopmanus npeaocraBiisieMbIX yCJIyrax

4.1. KnuHuka mpenocTaBisieT MOCPEACTBOM pa3MeEIIeHUsl Ha caiite B MHPOPMALMOHHO-
TEJIEKOMMYHHUKAIIMOHHON ceTn "VHTepHeT", a Takke Ha MH(POPMAIIMOHHBIX CTEHAAX (CTOMKAax)
00O «/lerTo Db JIngep» nnpopmarmio, CoaepKanlyro CIeayonue CBeICHUS

a) HaumeHoBanue OO0 «Jlerto Dnb Jlugep»;

0) ampec wmecta HaxoxzaeHuss OOO «Jlenro Onp Jlugep», maHHBIE JOKYMEHTA,
MOATBEPXKIAIOMET0 (akT BHECEHHS CBEACHHM O OpUAMYECKOM Juie B  EguHbii
FOCYJApCTBEHHBIM peecTp IOPUINYECKHX JHL, C YKa3aHHEM OpraHa, OCYIIECTBUBILIEIO
rOCYJapCTBEHHYIO PETUCTPALUIO;

B) CBCACHUSA O JIMIOCH3UMU HAa OCYHICCTBJIICHUC MGI[HHHHCKOﬁ ACATCIIbHOCTHU (HOMep u gara
perucTpanuu, TMepedYeHb padoT (YCayr), COCTaBIAIOIMIMNX MEIUIIMHCKYI0 JeATEIbHOCTh
MGHHHHHCKOﬁ opranu3anvi B COOTBCTCTBUU C HHHGH3HCﬁ, HaAauMCHOBAHUC, aJpeC MCECTa
HAXO0XJICHUS U Telle()OH BBIJABIIETO €€ JIUIICH3UPYIOIIET0 OpraHa);

I') IepeUeHb IJIATHBIX YCIYT C YKa3aHHUEM LIeH B pyOJIsix, CBeIeHUS 00 yCIOBHSIX, MOPSIIIKE,
dbopMe npenocTaBIeHUS MEIULIUHCKUX YCIYT U MOPSJIKE UX OIUIaThl;

1) TOPSAOK U YCIOBUS TNPEAOCTABICHHUS MEAMIIMHCKOW IMOMOIIM B COOTBETCTBUHU C
MPOTPaMMOI U TEPPUTOPHUATIBHON TPOTPAMMOI;

€) CBEeIEHHUS O MEAMLUMHCKUX paOOTHHKAX, YYaCTBYIOUIMX B IMPEIOCTABICHUHU IUIATHBIX
MEIUIUHCKUX YCIYT, 00 YpOBHE UX MPO(eCcCHOHANBHOT0 00pa30oBaHus M KBATU(UKAIIH;

K) pexum padotel OO0 «JZlento Dab Jluaep», rpadgux padboThl METUIIMHCKUX PAaOOTHUKOB,;

3) azpeca U TeaeOoHbI OpraHa UCIIONHUTENILHON BiIacTu cyobekTa Poccuiickoit @eneparun
B cepe OxpaHbl 370pPOBbs Tpak[aH, TeppuTopuanbHOro opraHa denepanbHoil CiyXObl 1O
Ha/I30py B chepe 3ApaBOOXpaHEHUSI U TeppUTOpUanbHOro opraHa denepanbHoi cimyX Obl 1O
Ha/30pYy B chepe 3aluThl paB MoTpeduTeneld 1 01aronoayyus yeroBeKa.

4.2. T1o TpeboBanmro [larmenTa (3akazunka) OOO «JlenTo Db JInaep» npeaocTaBisieT Jist
03HAKOMJICHUSI:

a) koo yuapeautenbHbIX JokyMeHToB OO0 «/lento Db Jlunepy;

0) KOMHIO JUIICH3WU Ha OCYIIECTBICHUE MEIWIIMHCKOW ACSITENFHOCTH C MPHIIOKEHHUEM
nepeyHsi paboT (ychyr), COCTAaBISIIOIIMX MEAMIMHCKYIO JeATENIbHOCTh MEIUIIMHCKON
OpraHHU3aIMi B COOTBETCTBUHU C JIMLICH3HEH.



4.3. Tlpu 3aKkIIOYCHHWH [OTOBOpa IO TpeOOBaHWIO TAIlMeHTa W (WJIHM) 3aKa3uyuka UM
NPEJOCTABISICTCS B AOCTYNHOW ¢opMe HWHPOpPMANUs O IUIATHBIX MEIUIUHCKHX YCIIyrax,
coJiep Kaiias CIeIyrIINe CBEICHHS:

a) TIOPSANOK OKa3aHWs MEIUIIMHCKOW TIOMOIIM W CTaHAAPThl MEIUITMHCKOM TTOMOIIH,
MIPUMEHSIEMbIE TIPH MPETOCTABICHUH TUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIIYT;

06) wuHbopManMsI O KOHKPETHOM MEIUIIMHCKOM paOOTHHKE, MPEIOCTaBISIONIEM
COOTBETCTBYIONIYIO TUIATHYIO MEIUIMHCKYIO yCIyry (ero mpodeccrnoHaqibHOM 00pa30BaHHUH U
KBATH(UKAIIHH ),

B) uH(OpMAIIHI 0 METO/IaX OKa3aHWUsS MEIUIIMHCKON ITOMOIIHU, CBSI3aHHBIX C HUMH PHCKaX,
BO3MOKHBIX BUJIAX MEAUIIMHCKOTO BMEIIATEIHCTBA, X MOCIEACTBUIX U OKUTAEMbIX pe3yJbTaTax
OKa3aHHUs MEIUIIMHCKON ITOMOIIIH;

T) Ipyrue CBEJECHUS, OTHOCSIIHNECS K IPEAMETY JOTrOBOpA.

4.4. o 3akmouenust goropopa OOO «Jlento Onp Jlumep» B mucbMeHHOU (opme
YBEIOMJISICT MalMeHTa (3aKa3yumka) O TOM, YTO HECOOIOJeHHE YKa3aHWi (PEKOMEHIAITHi)
UCIIOJTHUTENS (MEIUIIMHCKOTO pabOTHUKA, MPEAOCTABIISIIOIIETO IIATHYI0 MEIULIUHCKYIO YCIYTY),
B TOM YHCJI€ HAa3HAYEHHOrO0 pPEKHUMA JIEUYEHHUS, MOTYT CHHU3UTh KAa4eCTBO MPEIOCTaBIIsIEMOMN
MJIaTHOW MEIUIIMHCKOW YCIIYTH, MOBJIEYh 3a CO00H HEBO3MOKHOCTh €€ 3aBEpIICHUS B CPOK HMIIH
OTPULIATENILHO CKa3aThCsl HA COCTOSHUU 3/I0POBbS OTPEOUTEIS.

5. Ilopsaok 3aKJII0YEeHHUS T0TOBOPA U OIIATHI YCJIYT

5.1. JoroBop 3akmtouaercsa Ilanmentom (3akazumkom) u OOO «Jlento Dnp Jluaep» B
MMCbMEHHOU (popme.

5.2. 1oroBOp JOJKEH COACPKATh:
a) ceeaenust o0 OO0 «Jlento Dab JIunep»:
HaWMEHOBAaHUE

HOMEp JIUIIEH3UHU HA OCYILIECTBICHUE MEAUIIMHCKOMN NIEITEIbHOCTH, J1aTa €€ PErUCTpaliu C
yKa3aHHUEM IMepedHs padoT (YCIyT), COCTABISIONIUX MEIUIIMHCKYIO JIEATETHbHOCTh METUITMHCKOM
OpraHU3aIlMi B COOTBETCTBUU C JIMIICH3WEH, HANMEHOBAHUE, aJJpeCc MECTa HaX 0K ACHUS U TelieoH
BBIJIABIIIETO €€ JTUILIEH3UPYIOIIETr0 OpraHa;

0) gamunuio, UMS M OTYECTBO (€CIM HMMEETCS), aapec MecTa >KHTEIbCTBA M Tele(oH
nanyenTa (3aKOHHOTO MPECTaBUTE);

(bamMuIuIo, UM U OTYECTBO (€CITH UMEETCs ), aAPEC MECTA KUTEIILCTBA U TeJIe(OH 3aKa3zunKa
- usugeckoro nuIa;

HaWMEHOBAHHE U aJIPEC MECTa HAXOXKIACHUS 3aKa3urKa - FOPUIMYECKOro JIUIA;
B) IIepeUYeHb IUIATHBIX YCIYT, IPEIOCTABIIEMbIX B COOTBETCTBUU C I0TOBOPOM;
') CTOUMOCTb IUIATHBIX YCIYT, CPOKH U MOPSIIOK UX OIUIATHI;

1) YCIIOBUS M CPOKHU MPEJOCTABICHUS IIATHBIX YCIIYT;

€) JOHKHOCTh, (DaMUITHIO, UM, OTYECTBO (€CITM UMEETCS ) JIHIIA, 3aKIIF0YAIOIEr0 JOTOBOP OT
WMEHH UCTOJHUTENS, U €r0 MOAMUCH, (DaMIIIUIO, UMs, OTYECTBO (€CIIM UMEETCS) MOTPEOUTEINs



(3aKka3unMka) ¥ €ro MOANMUCh. B cilyuyae eciu 3aKa3dyuK SIBISICTCS OPUAMYECKUM JIHIIOM,
YKa3bIBAETCS JOJLKHOCTB JIMIA, 3AKIIOYAOLIETO IOMOBOP OT UMEHU 3aKa3YMKa;

) OTBETCTBEHHOCTh CTOPOH 32 HEBBIMOJIHEHHUE YCIOBUI 10T0BOPA;

3) NOPSAOK U3MEHEHHS U PACTOP>KEHUS JOTOBOPA;

1) MUCbMEHHOE COTJIacue MalueHTa (KJIMeHTa) Ha MIPeI0CTaBIIeHUE TUIaTHBIX YCIYT;
K) UHBIC YCIIOBUS, OMPEIEsieMble TIO COTIIAIIEHUIO0 CTOPOH.

5.3. JloroBop coctaBisieTcs B 3 SK3eMIUIsIpax, OAUH U3 KOTOPBIX HAXOAUTCS y UCTIOJTHUTEIS,
BTOPOW - y 3aKa3uMka, TpeTUil - y morpeburens. B ciydae ecnmu 1OroBop 3akiroyaercs
NOTpeOUTENEM U UCTIOIHUTENIEM, OH COCTABIISIETCS B 2 SK3EMIUIApaXx.

5.4. Ilpu 3aKII0YEHUH TOTOBOPA HA MPEJOCTABICHHE TUIATHBIX YCIYT COCTABISIETCS pacyeT
CTOUMOCTH YCIIYTH.

5.5. B cnydae ecnu mpu MpeaoCTaBICHUH TUTATHBIX YCIYT TpeOyeTcsl mpeaocTaBieHne Ha
BO3ME3/IHOI OCHOBE JOINOJIHUTEIBHBIX MEIUIMHCKUX YCIYT, HE MPEIyCMOTPEHHBIX JAOIOBOPOM,
00O «/lento Dnb JIugep» 0043aHO MPeAYNPEAUTH 00 TOM NaIMEHTa (3aKa3uuKa).

be3 cornmacus namuenta (3akazunka) OOO «JlenTo Dab Jluaep» He BpaBe MPpeaoCTaBIATh
JOTIOTHUTEJIbHBIE YCIYTH Ha BO3ME3HON OCHOBE.

5.6. B ciyuae ecnu mpH MpeAOCTaBICHUU IJIATHBIX YCIYr MOTpeOyeTcsl MpeocTaBlIeHUe
JIOMIOJTHUTEIBHBIX MEIUIUHCKUX YCIYT O 3KCTPEHHBIM IMOKa3aHHUSAM Ui YCTPAHEHMs yrpo3bl
KU3HU TAIMEHTa TPH BHE3AlHBIX OCTPBIX 3a00JIEBAHUAX, COCTOSHHUAX, OOOCTPEHUSIX
XPOHMYECKHUX 3a00JI€BaHUM, TaKue MEIULMHCKUE YCIYI'H OKa3bIBaloTCA 0€3 B3MMaHMs IJIaThl B
cooTBeTcTBUH ¢ DenepanbHbIM 3aKkoHOM "OO0 0CHOBAxX OXpaHbI 37J0pOBbs IpakaaH B Poccuiickoii
Oenepanunn.

5.7. MauueHT (3aKka3uuk) 00s3aH omatuth npenocrasieHnyro OO0 «lento Dab Jlunep»
YCIIYTY B CPOKHU U B MOPSAKE, KOTOPBIE OIIPENIEIEHBI J0TOBOPOM.

5.8. [1nara 3a yciyru, OKka3plBaeéMble MEAUIIMHCKUAE YCIYTH OCYIIECTBIISIETCA B HAJTMYHON 1
6e3nanuunoi gopme. I[lpu omnare ycnyr B HanM4yHON (hopMe JCHEKHbBIE CPEe/ICTBA BHOCATCS B
kaccy OOO «/lenTo Db JInaep» ¢ BbiAadyeil NalUeHTY, KIMEHTY TOKYMEHTA, OATBEPKAAIOIIETO
ormaty (KOHTPOJbHO-KACCOBOTO 4YeKa, KBUTAHIIMM WM WHOTO OJIaHKa CTPOTOM OTYETHOCTH
YCTAaHOBJICHHOTO 00pa3iia, mnpu Oe3HaIWYHOM QopMe OmIaThl JICHEKHBIE CPENICTBA
nepevyucisaoTea Ha cooTBeTcTBYIOMMN cuéT OO0 «/lenTo Dab Jlugep».

5.9. Tlo TpeboBanuto namuenTa, omnarusmero yciayru, OOO «/lento Dnb Jlunep» Bbinaet
"CrnpaBky 00 ormiaTte MEIUIIMHCKUX YCAYr [JIsl TPEJOCTaBICHUS B HAJOTOBbIE OpPraHbl
Poccuiickoit ~ ®eneparmu" 1o  Qpopme, yCTAaHOBICHHOW  MpUKa3oM  MUHHUCTEPCTBA
3napaBooxpaHenusi Poccuiickont ®epeparun u MunucrepcrBa Poccuiickoit ®enepanuu 1o
Hasoram u coopam ot 25 wutons 2001 r. N 289/bI'-3-04/256 "O peanuzanyi MoCTaHOBICHUS
[TpaBurtenscTBa Poccuiickoit deneparuu ot 19 mapta 2001 r. N 201 "OO6 yTBepKaeHNN niepeuHen
MEAMIMHCKUX YCIYr M JOPOrOCTOSIIIMX BHAOB JIEYEHHMsS] B MEAMLIMHCKHX YUPEKACHUSIX
Poccuiickoit ®denepanuu, JEKAPCTBEHHBIX CPEACTB, CYMMBbI OIUIAThl KOTOPBIX 3a CYET
COOCTBEHHBIX CpEICTB HAJIOTOIUIATEIbIIMKA YUYUTBHIBAIOTCS TMPH  ONpPEACIICHUH CYMMBI
COIIMAIbHOTO HAJIOTOBOT'O BhIUeTa'.

5.10. Bo3BpaT I€HEKHBIX CPEIICTB 3aKa34YHKY (IMAIIMEHTY) TPOU3BOAUTCS B COOTBETCTBUU C
YCIIOBUSIMU JIOTOBOPA B paMKax JIeHCTBYIOIIETO 3aKOHOJAaTeIbCTBA



5.11. 3axmroueHue O0roBopa AOOPOBOIBHOTO MEIUIIMHCKOIO CTPAaxOBaHWS M OIUIaTa
MEIMIMHCKUX YCIYr, NPENOCTABISEMBIX B COOTBETCTBUM C YKa3aHHBIM JOTOBOPOM,
OCYIIIECTBIISAIOTCSA B COOTBETCTBUM C I 'park1aHCcKUM KojekcoM Poccuniickoi @enepanuu 1 3aKkOHOM
Poccuiickoit @enepannu "O6 opranuzanuu crpaxoBoro nena B Poccuiickoit @eneparun'.

6. [Topsinok npegocTaBiieHUs MVIATHBIX MeIMUMHCKUX YCJIYT

6.1. OO0 «/lento Onp Jluaep» mpenocTaBiseT IUIATHBIE YCIYTd, KaueCTBO KOTOPBIX
COOTBETCTBYET YCIIOBHSM JOTOBOpA, a MPU OTCYTCTBUH B JIOTOBOPE YCIOBHI 00 MX KadyecTBe -
TpeOOBaHUAM, IPEABSABIIEMBIM K YCIYraM COOTBETCTBYIOLIECTO BHIA.

6.2. [InaTHbIe yCIIyTH MPEIOCTABISIIOTCS IPH HATMYUU WH(OPMHUPOBAHHOTO T00POBOIILHOTO
corjacusi TaIMeHTa (3aKOHHOTO TIPEICTAaBHUTENs), JaHHOTO B TIOPSAJIKE, YCTAaHOBJICHHOM
3aK0HO1aTeILCTBOM Poccuiickoit denepariu 00 oxpaHe 3I0pOBbs TPaXkK/IaH.

6.3. 000 «/lenTo Db JInaep» mpenocTaBiIseT NAUECHTY (3aKOHHOMY TTPEJICTABUTEINIO) TI0
ero TpeOOBaHMIO U B JOCTYITHOM 11 Hero opMe HHPOpMaIHIO:

0 COCTOSAHUU C€Ir0 340pPOBbs, BKIIKOYASA CBCACHUA O PC3yJibTaTax OGC.HGI[OBaHI/I}I, JHUar"dosc,
METOHAax JICUCHUA, CBA3aHHOM C HHMHU PHUCKE, BO3MOXHLBIX BaphuaHTaX W IIOCICACTBUAX
MCIUIMHCKOI'0 BMCHIATCIbCTBA, OXKUJACMBIX PE3YyJIbTaTaxX JICUCHU,

06 HCIOJIb3YCMBIX IMPU NPCAOCTABIICHUU IUIATHBIX MCAUIUWHCKHUX YCIYT' JICKAPCTBCHHBIX
npenapatax M MEAWIIMHCKUX H3JCIHIX, B TOM YHCIE O CPOKAaX WX TOMHOCTH (TapaHTHIHBIX
CpOKax), MOKa3aHUsAX (MPOTHUBOMOKA3AHUSX ) K IPUMEHECHHIO.

6.4. OO0 «/lento Dub Jlugep» 00s3aHO MPU OKA3aHUU TUIATHBIX MEIUITUHCKHX YCIIYT
coOJII0/IaTh  YCTAHOBJICHHBIE 3aKOHOAATeNbCTBOM Poccuiickoit ®enepauuu TpeOoBaHHS K
O0(QOPMIICHUIO U BEJCHHUIO METUIIMHCKOM TOKYMEHTAIIUU U YUETHBIX U OTUETHBIX CTATHUCTUYECKUX
dbopM, MOPSAAKY U CPOKaM UX MPEACTABICHUS.

7. llopsiaok mosyyeHust UHGOPpMAUMM 0 COCTOSIHUM 310poBbs [laumenra.

7.1. Madopmanusi 0 COCTOSHUM 37I0POBbsS MpenoctaBisieTcs: [lamueHTy B JOCTYITHOM,
COOTBETCTBYIOIIEH TPEOOBAHUSIM MEIUITUTHCKOM 3TUKH U ICOHTOJIOTUH (hOPME - JICUAIITUM BPAYOM.
Ona A0MMKHA comepkKaTh CBENCHUS O pe3yiabTaTax oOOCIeNOBaHWs, HaIWYWU 3a00JIeBaHUSA,
JMarHo3e ¥ MPOrHo3e, MeToax 00CIeIOBaHUs U JICUEHHUSI, CBI3aHHOM C HUIMH PUCKE, BO3MOKHBIX
BAPUAHTAaX MEAMIMHCKOIO BMEIIATENbCTBA M MX IMOCIEACTBUAX, a TaKXke O pe3ysbTarax
MIPOBEJICHHOTO JICUEHUS M BO3MOXKHBIX OCHOXKHEHUsX. MHpopmanus o0 COCTOSHUU 310pPOBBS
nanueHTa coo0nIaeTcs WieHaM ero CEMbH, TOJBKO C MMCbMEHHOT0 pa3penienus [lannenTa.

7.2. B OTHOIIEHUM JIML, NPU3HAHHBIX B YCTAHOBJIICHHOM 3aKOHOM TMOpPSIIKE
HEIeeCOCOOHBIMU, WH(MOPMALUS O COCTOSHUM 3J0POBBSl MAIMEHTAa MPEAOCTABISIETCS WX
3aKOHHOMY TIPEJCTaBUTEINI0, HA OCHOBAHUHU MOITBEPKMAAIOIINUX TOKYMEHTOB 00 YCTaHOBJICHHUH
OTICKH.

7.3. B cnyuae otkaza IlanmenTta oT moisydyeHMs HH()OPMAIUM O COCTOSHHH CBOETO
3I0pOBBsI 00 ATOM JIeJIaeTCsl COOTBETCTBYIOIIAS 3aMMCh B MEAUIIMHCKON JOKYMEHTAIIHUH.

7.4. HWnadopmanms, coaepkamascs B MEAWIMHCKOW JOKYMEHTAIlMHM, COCTABIISIET
BpaueOHYI0 TallHy U MOXET MpelocTaBiIATbesa 0e3 cornacus [lannenTta TONbKO MO OCHOBAHUSAM,
MPEyCMOTPEHHBIM 3aKOHOATENECTBOM PD.

7.5. ITo mpocrOe Ilarrenta emy MoKeT ObITh BBIZJAHA CIIPAaBKa O OOJIE3HU WU BBHIITUCKA U3
MEAWIIMHCKONW KapThl. Ha OCHOBaHWM TUCHMEHHOTO 3asBJICHHS IMAIUEHTA €My MOXET OBITh
BbIJIaHa 3aBEPEHHAsl KOMMS MEAUIIMHCKON KapTHI.



8. Pazpemenne koHPpIUKTHBIX cutyaunid mexxny Kinununkoii u Illaunenrom

8.1. B cnyuae napymenus npaB [lanuenTta, oH (€ro 3aKOHHBIN MPEACTABUTEH) MOKET
oOpatuThCst ¢ mpereH3ueil (>kanoOoi, oOpalieHreM), KOTopas MepelaeTcsi Ha pacCMOTpPEHHE
IJIABHOMY Bpady, 3aMECTHUTEIIO TIIaBHOTO Bpaya.

[Iperensus (;xanoba, oOparieHre) MOKET OBITh H3JI0’KEHA B KHUTE KAJI00 U MPEIOKEHUH,
HampaBiieHa Ha callT KIMHUKY B 3IEKTPOHHOM BHJIE, U3JI0KEHA aqMuHUCTpaTopaM KinHuku no
tenedoHy, mojgaHa B OyMakHOM BH/IC.

JIyisi omiepaTUBHOTO TOYYEHHUsI OTBETA Ha MpeTeH3uio (Kainoly, oOpalreHne) MaueHTy
PEKOMEHIYETCSI OCTaBUTh HOMEP KOHTAKTHOTO Tesie(OHa.

8.2. Ilperensus (xanoba) paccMaTpuBaeTcs B TedeHue 10 nHeil ¢ MOMeHTa e€ MoTydeHHs
Knunukoit.

Oopamenue (6e3 mpeabsBieHNs (GUHAHCOBBIX TPeOOBAaHMI) paccMaTPUBACTCS B TEUECHUE
30 nHeit ¢ MomeHTa €€ nonydeHuss KinuHukoil.

[Ipu nwurom mnpueme I[Iperensum (kamoObl, oOpamieHusi) IlanueHT mnpeabABIAET
JOKYMEHT, YIOCTOBEpSAIOMIMA ero JW4YHOCTh. [IpeacraBuTens mMalMeHTa MPEIbSIBISET
HOTApUAIBHO 3aBEPEHHYIO TOBEPEHHOCTbD.

B cnyuae, ecnu u3noKeHHbIE B YCTHOM OOpamieHUH (akThl U 0OCTOSTENBCTBA SIBISIOTCS
OUYCBUHBIMA U HE TPEOYIOT IOMOJIHUTEIbHON NPOBEPKH, OTBET Ha OOpalleHHe C corjiacus
[TarenTa MOXeT OBITh JaH YCTHO B XOJI€ JIMYHOTO IIpHEMa, ¢ MOCIEeIYIOIUM IPEI0CTaBIeHUEM
NUCbMEHHOTO OTBETA (Ha BTOPOM IK3EMIUISIpE OTBETA MALMEHT JOJKEH OCTAaBUTh CBOIO TIOIHCh
U JaTy — JUIsl KJIMHUKH), a IPH HEOOXOAUMOCTH C JajJbHEHIINM MOANKUCAHUEM corjamieHus: o0
yperyanupoBaHuu KOHGIHUKTA.

B ocranbHbIX ciiydasx gaeTcs MUCbMEHHBIM OTBET B TeueHue 10-Tu KajdeHJapHbIX JHEW MO
CYIIECTBY 3asIBJICHHBIX BOIIPOCOB.

8.3. Ilo BompocaMm KayecTBa, OKa3bIBAEMbBIX MEIMIIMHCKUX YCIYT, CIHOPHBIE BOIPOCHI
MEXy CTOPOHAMH PacCMaTpUBAIOTCS BpaueOHOM koMuccuen KinHuku.

8.4. B ciiyuae He0OXOAMMOCTH B MOJTBEPKACHUE CBOUX N0BOAOB [lammeHT mpuiiaraer K
NUCHbMEHHOMY OOpaleHHI0 TOKYMEHTHI 1 MaTepHalIbl, TNOO UX KOIHH.

8.5. OtBer Ha mMHCbMEHHOE OOpallleHue, MOCTyNuBIIee B agMHUHHMCTpauuio KinmHukwy,
HAIPAaBJISETCS 110 IOYTOBOMY aJIpecy, YKa3aHHOH 3JIeKTPOHHOU MOoYTe, yKa3aHHOMY B oOpallieHun
WIM 1O MpUrjalleHuio nanveHta B KinHUKY, BblIaeTcss JIHYHO, BMECTE C HEOOXOAMMBIMU
JIOKyYMEHTaMU (€CJTi TPeOOBAHCH ).

Ha nperensuto (3kano0y) OTBET B MMCbMEHHOM BHUJI€ HAIIPABIISETCS MALUEHTY O MOYTe IO
yKa3aHHOMY MM aJpecy JMOO MO JKEJaHUIO MAaIlMeHTa MOXET ObITh Bpy4YeH €My JHMYHO B
COTJIACOBAHHOE BPEMs WJIM 110 AJIEKTPOHHOH MOYTe.

Ha mperensuio (kxanoOy), pa3MmenieHHyl0 Ha caiite KinmHuku, OTBET HampaBiseTrcs B
3IIEKTPOHHOM BHJIE TI0 AJIEKTPOHHOMY aJIpecy, YKa3aHHOMY MAIlUEHTOM.

9. HOpﬂ)lOK BbIIAYH BBINHMCOK M3 MeTUIUHCKOM AOKYMCHTAIIUU NMANUMECHTY WIH APYI'UM
JIMIaM.

9.1. ITauMeHT MMeeT IPaBO 3HAKOMUTHCA ¢ MEAUIIMHCKON TOKYMEHTALUEN, OTpakaroIen
cocTosiHHE ero 310poBhs. [1o TpeboBanumio [lanmenTa (3akonHoTO NpencraBurtens [lannenra) emy
NPEOCTABIISCTCS KOMUS METUIIMHCKON KapThl MO0 BBINMHUCKA U3 MEIUIIMHCKON KapThl.



Komnus nnu BeInucka BEIJAIOTCS MO MUCbMEHHOMY 3asiBJIEHUIO, B TeueHue 30-tu quei. [Ipu
nonydeHuu llaruenT (3akOHHBIH MPEICTaBUTENh) OPOPMIISIET PACTIHCKY O MOTYYCHHH.

9.2. CripaBky 11 HAJIOTOBOM MHCIIEKLIMU 110 BO3BPATy IOJI0XOAHOIO HAJIOTa 3a OKa3aHHbIE
MEIUIIMHCKUE YCIyTy, BbigaeT anMuHucTpauus Knunuku. CnpaBka Beigaercss B TeueHue 10-tu
THEH, mocie oOpalleHus] IPYU HaJIMYUK KacCOBBIX YEKOB WJIM KBUTAHIMI CTPOTOM OTYETHOCTH,
MOATBEPKIAIONINX OTUIATy OKa3aHHBIX MEIUIIMHCKUX YCITYT.

9.3. Komwuu, BBIMUCKH, CHPAaBKU POJCTBEHHHKAM, 3HAKOMBIM BBIJAIOTCS TOJIBKO TIPH
HaJIUYUHU HOTApUAIbHOUN IOBEPEHHOCTH.

10. I'pa¢uk padorsl Kimnunkm.

10.1. I'padux paGorbl KinmHWKK W €€ JOJDKHOCTHBIX JIUI[ OMPEACNsIeTCs MpaBHIIaMU
BHYTPEHHEIr0 TpPYAOBOro pacnopsiaka KIMHMKM C y4eToM OrpaHHYeHUN, YCTaHOBIIEHHBIX
TpynossiM KogekcoMm Poccuiickoi @enepanum.

10.2. I'paduk padorer Kmuuauku: ¢ 08:00 mo 21:00 yaca. B mpa3aHuuHBIC THH PEKUM
paboThI perIaMeHTHpYeTCs MTPUKa3oM [ 'eHepabHOTO TUPEKTOpa.

10.3. Pexxum pabotsl Knmunuku yrBepxkaaercs [ eHepabHbINA AUPEKTOPOM.

JlononHutenbHas nHGopMalus 00 OKa3aHUM TUIATHBIX MEIUIUHCKUX yciuyr KinHukoi
conepkutcs B JloroBope Ha oka3aHUeE TUIATHBIX MEAUIIMHCKHUX YCIYT.



YTBEPXKIAIO
T'enepanbublii upextop OO0 «CCMI »
JI.B. 3BaHcKkmid

«01» sinBapst 2019r.

MMOJIO’KEHHUE
0 MPeJ0CTABJICHUM IUIATHBIX MEAMIMHCKHUX YCJIYT
Ceru Kiiunnk «Cemeiinas u JleHT0-I71b)

1. O01mme moJ10KeHU s

1.1 TlomoxkeHue O TPEAOCTABICHWU IUIATHBIX MEAMIIMHCKHX YCIyr pa3paboTaHO Ha
OCHOBaHUHU:

e I'paxnanckum konekcoM Poccuiickoit @eneparuu ot 30.11.1994 N 51-03;

o  @enepanbubiM 3ak0HOM Ne 323-D3 ot 21 Hos10pst 20111 " O6 ocHOBaX OXpaHbBI 3I0POBBS
rpaxkjan B Poccuiickoit denepanun';

e 3akoHoMm Poccuiickoit ®enepanun ot 07.02.1992 Ne 23300-1 " O 3ammre mnpas
noTpeduTeneit”;

e [Ipukazom MunucrepctBa 3apaBooxpanenuss P® or 10 mas 2017 1. Ne203n "OO
YTBEPKJICHUHU KPUTEPUEB OIICHKU KaueCTBA MEIUIIMHCKON OMOIIH";

e [Ipukazom MuHnucrepcTBa 3apaBooxpaneHuss P® ot 15.12.2014 N 834n "OO6
YTBEPKACHUH YHUPUIIUPOBAHHBIX (POPM MEAUIIMHCKON JOKYMEHTAIIMH, UCIIOJIB3YEMBIX B
MEAMIMHCKUX OPTaHU3alUsiIX, OKa3bIBAIOIIUX MEIULMHCKYIO MOMOIb B aMOYyJIaTOPHBIX
YCIOBUSX, U MOPSAJIKOB MO MX 3aMOJTHEHUIO";

e [Ilocranosnenuem IlpaBurensctBa P® ot 04.10.2012 r. Ne 1006 "OO6 yTBepx)aeHUU
[IpaBun mpenocTtaBieHUss MEAULIMHCKUMH OpPraHU3alUsMU IUIATHBIX MEIULHUHCKHUX
yCIIyT»,

e llHBIMU, B TOM YHKCJI€ BHYTPEHHUMH JOKATLHBIMA HOPMAaTHBHBIMHU aKTaMH.

1.2. Hacrosimiee monokeHne BBOIUTCS B LIETISAX YIOPAIOYCHUS MesaTeabHOCTH OO0mecTBa
C OIpPaHMYEHHOM OTBETCTBEHHOCTHIO «CETh CEMENHBIX MEIULMHCKUX LEHTpoB » (naree OO0
«CCMI », «Knuankay) B chepe 3auuThl IpaB NOTPEOUTENEH 1 0JIaromoydns 4eJI0BeKa B 4aCTH
MPEIOCTAaBIICHUS IUIATHBIX YCIYT, 0OJiee MOJIHOTO YAOBIETBOPEHUS MOTPEOHOCTH HACEICHHS B
MEJIULIMHCKOM MTOMOILIH.

1.3. ITonoxkeHre O MPEAOCTABICHUH TIJIATHBIX MEIUIMHCKUX YCIYyT — 3TO PErjaMeHT,
onpeaensomuil mopsaok odpamenus [lannenta B Knunuky, npaBa u ob6s3anHocTy Ilamnuenra,
IpaBUJia TOBEJCHHS, a Tak)Ke HHbIE BOMPOCHl, BO3HMKaromme Mexnay llamuentom (ero
npenacraButeneM), KnnHuko u ee coTpylHUKaMH U paclpoCTPaHSIOUINM CBOE IeHCTBHE Ha BCEX
[TaneHTOB U MOCETUTENEH, OOPAIIAIONINXCS 32 MEJUIIMHCKOM TOMOIIIBIO.

1.4. TlomoxeHue O MPEAOCTABICHUM IUIATHBIX MEAUIMHCKHX YCIYyT pa3MEIIaeTcss Ha
nH(pOpMAITMOHHOM MOJayNe «YTOJIOK TOoTpeOuTens» B Xojuie KIWHUKKM B JIOCTYITHOM st
[TariuentoB Mecte. I[lomokeHWe O MPETOCTABICHUHM IUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT TaKKe
pa3meniaercst Ha OQUIIMATHPHOM CalTe KIIMHHUKHU.

2. Ycii0Bus IPe0CTABJICHHUS MJIATHBIX yCJIYT



2.1. 000 «CCMLly npu 3aKJII0YECHUH AOTOBOpa MOTPEOUTENIO (3aKa3UMKY) IPEJOCTABIISET
B JIOCTYNHOUW (opMe MHPOPMAIMIO O BO3MOXHOCTU IOJYYEHHUS COOTBETCTBYIOIIMX BHUIOB U
00BEMOB MEAMLIMHCKOM MOMOIIH 0e3 B3UMaHMA IJIaThl B paMKax MPOrpaMMbl TOCYJapCTBEHHBIX
rapaHTHil OECIUIATHOTO OKa3aHWs TpakaaHaM METUIIMHCKOM TOMOIMM W TEPPUTOPHUATBLHOMN
IpOTpaMMbl TOCYJApCTBEHHBIX TapaHTUN OECIIATHOTO OKa3aHUsl Tpa)kJIaHaM MEAULUHCKOU
IIOMOIIH (JaJiee - COOTBETCTBEHHO Mporpamma, TEppUTOpUaIbHasl IPOrpaMMa).

2.2. Tlopsmox omnpeaeneHuss 1LeH ycayru, npegocrasiasemble OO0  «CCMILy
ycranasnuBatorced ['enepanbabiM aupekropom OO0 «CCMI ».

2.3. Knunuka sBIseTCS MEIUIIMHCKOW OpraHW3allMel, OKa3bIBAIOIICH aMOyJIaTOpHYIO
MCIUIUHCKYKO IMIOMOIIb Ha OCHOBAHWU JIMOCH3UWKW Ha OCYUICCTBJICHHUC MGI[HHHHCKOﬁ
NesATeTLHOCTH, BbIIaHHOW [lemapTameHTOoM 3apaBooxpaHeHusi ropoaa Mocksel (172006, T.
MockBa, OpykeiiHbliil iepeynok, a. 43, ten. 8 (495) 777-77-77, zdrav@mos.ru) CpoK AeWCTBUS
nuneH3uu — Oeccpounas. B Knunuke mamnuientaM mpenocTaBisioTCs MEAMIMHCKHE YCIyTd Ha
IUTATHOM OCHOBE B COOTBETCTBUHU ¢ J[OroBOpOM Ha OKa3aHHE IJIATHBIX MEIUIIUHCKUX YCIIYT.

2.4. B cinydasx oOpaieHusi rpakJjaH B COCTOSHHH, YTPOXKAIOIIEM XH3HU U TpeOyromeM
CPOYHOTO MEIUIIMHCKOTO BMENIATEIbCTBA, MEAMIIMHCKHE paOOTHUKH KIMHHMKM OKa3bIBalOT
DKCTPEHHYK0 MEJMUMHCKYIO T[OMOIIb B IpeAeiax HWMEIOLUXCA BO3MOXKHOCTEHW, MpHU
HEO0OXOUMOCTH OPraHU3YIOT BBI30B OpHUrajbl CKOPOH MEIUIUHCKON MOMOIIY C MOCIEIYIOIUM
HaIpaBIIEHUEM B JICUEOHOE YUPEKIECHUE MO MPO(HIII0 BOSHHUKIIETO COCTOSHUS HA YCMOTPEHUE
Opuraabl CKOPO MEIUITMTHCKOW MTOMOIITH.

[Ipu cocTosiHUAX, TPEOYIOIIMX CPOYHOTO METUIIMHCKOTO BMEIIATEIhCTBA (HECYACTHBIN
cilydail, TpaBMa, OTpaBICHHE, IPYI'M€ COCTOSHHUS W JPYTUX COCTOSIHHUSX M 3a00JIeBaHUSX,
YTPOXKAIOITUX KU3HH WJTH 3710POBBIO rpakaannHa) [larumenTy HeoO6XoaumMo 00paTUTHCS B CITYKOY
CKOPOM MeIUIMHCKOM momortnu 1o tenedony 103 mpu momoru cranuoHapHoro tenedona (112
IPY TOMOII MOOUIIBHOTO TeedoHa).

2.5. MenuuuHckas noMolib B KilmHuKe ocyecTBiisieTcs Ha OCHOBaHUM IIPEIBAPUTEILHON
3anucu. Bo3MOXHO OKazaHMEe MEIMLMHCKUX ycayr IlanueHTtam B MOpsiaKe >KUBOW O4epeau B
cinydae HesBku IntaHoBoro Ilamuenta. IIpemmymectBo otmaercs IlanmenTtam, sSBUBHIMMCS IO
MPEBAPUTEIIHLHOMN 3aMMUCH.

2.6. Ilpuem [laiieHTOB OCYIIECTBIAETCS B MOPSAJIKE MPEABAPUTEIBHOM 3aMKCH.

[IpeaBaputenbHas 3anuck [lanieHTOB Ha MpUEM K BpauaM-CIIeIMAIUCTaM U MEJIULIMHCKUE
MaHUITYJISIIIUU OCYIIECTBIISETCS:

P HETIOCPEJCTBEHHOM 00OpallieHrny NalreHTa B peructparypy Knmnaukuy;

o teneony 7 495 662-58-85;

o 3asBKe Ha caiite Kiimnuku http://semeynaya.ru.

2.77. lIlpmem IlammeHTa  OCYWIECTBASETCS  NPU  NPEABSBICHUM  JTOKYMEHTA,
YIOCTOBEPSIONIECTO JTUIHOCTD (macmopT). [Ipu 3amucu Ha mpuem k Bpauy IlamuenTt (3akoHHBIM
MPEeJICTaBUTENb, 3aKa34YHK) I0JDKEH yKa3aTh CBOIO (paMHIINIO, UMSI M1 KOHTAKTHBIN TenedoH.

2.8. B ykazannoe Bpems [lanmeHTy HEOOXOIUMO SBUTHCS HA TPUEM HJISl TOTYYCHHUS
MEJIULIUHCKOMN YCIIyTH.

2.9. B peructparype KnuHuku mpu mepBHYHOM OOpalleHWH HA TAIlUEHTA 3aBOJAHUTCS
MEAMIIMHCKAs KapTa aMOylIaTOpHOro OOJIbHOTO, ¢ BHECEHHEM BCEX HEOOXOAMMBIX CBEACHHM O


http://semeynaya.ru/

NalueHTe, YCTAaHOBJIEHHBIX  MpaBUiaMH  (MHCTPYKIUEH)  3aloidHeHHs  MEAMIIMHCKON
JIOKYMEHTAIUU.

Mesxny narpieHToM (3aKOHHBIM IIPEICTaBUTENIEM, 3aKa3uYuKoM ) ¥ KITMHUKOM 3aKITI0YaeTCst
JOTOBOpP 00 OKAa3aHWW ITUTATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT, MpH 3ToM [lamueHT 3HaKOMHTCS C
Hactosimumu [IpaBunamu; nmoanucaHue BBINIEYKA3aHHOTO JOTOBOpa O3HayaeT, uro IlanueHt
(3akOHHBIN TIpEACTaBUTENb, 3aka3uuk) ¢ [IpaBuiiaMu 03HAKOMJIEH M 00SI3yeTCSI MX BBITOJHSTS.
Odopmnsiercst cornmacue Ilarmenta Ha 00paOOTKY MEPCOHAIBHBIX JAHHBIX MO YTBEPIKICHHOU
dopme. OdopmiieHue BbIIICYKAa3aHHBIX JOKYMEHTOB SIBJIIETCS OCHOBAaHHMEM JMJI OKa3aHHS
MEAUIMHCKUX YCIYT TaIllUeHTY.

2.10. MeauuumHCKas KapTa MalyeHTa sBISETCs COOCTBEHHOCThIO KIIMHUKN M XpaHUTCS B
peructparype. MenunuHcKas kapta Ha pyku [larueHTy He BBIIAETCs, a IEPEHOCHTCS B KaOWHET
aIMUHUCTPATOPOM MWJIM MEAMIUHCKOM cecTpod. He pomyckaercss CcaMOBOJIBHBIM BBIHOC
MEIUIMHCKON KapThl u3 Kinauku.

2.11. TlammeHT Ha mNpUEeMe CHENHATUCTAa JODKEH O3HAKOMHUTHCSA M TOJINUCATh
HNudopmupoBanHoe coryacue (Uiu 0TKa3) Mpu NpeocTaBiIeHUH Kaxaoi ycinyru B Kinunuke, B
cootBeTcTBUE cO CT. 20 DenepanbHoro 3akona Ne323-D3 ot 21 Hos6ps 2011 r. "O6 ocHOBax
OXpaHbl 370pOBbA TpaxnaH'. be3 moamucanuss JaHHBIX JOKYMEHTOB KimHuKa BrOpaBe He
OKa3bIBaTh MEAUIIMHCKUE yCiyrH [lamuenTy.

2.12. KiuHuKa MOXET OTKa3aTb B OKa3aHMM MeIUMLUHCKOM yciayru Ilamuenty B
OJTHOCTOPOHHEM TOPSAKE MPH HEBO3MOXXHOCTH O00ECIeUYUTh OE30MaCHOCTh YCIYTH M (WIIH)
BO3HUKHOBEHHH  MEAHMIIMHCKUX  IMPOTHUBOMOKA3aHUW NI OCYIICCTBICHUS  Jie4eOHO-
JUArHOCTHUYECKUX MEPONpUSITUNA NpH yciaoBuu Hanuuus y [lanmeHTta crocoOHOCTH BbIPa3UTh
CBOIO BOJIIO, OTCYTCTBHSI Yrpo3bl A >Ku3HM [lanMeHTa W HEOTIOKHOCTH MEAMIIMHCKOTO
BMeENIATEIbCTBA.

2.13. Ono3anueM Ha MpUeM CIEHATUCTOB U JUArHOCTUYECKUE UCCIIE0BAHUS CUUTACTCS
Bpems B 15 muHyT. B ciywae, ecim Bpems ono3gaHusi npeBbimaer 15 munyt, IlanmpeHty
MPEIOCTABIISIETCS. BO3MOKHOCTh OXKUIaHUS TTpreMa B Oirkaiiiiee CBOOOIHOE BpeMsl.

2.14. udopmanuio 0 BpeMEHH NpUEMa CIEHUATUCTOB, O MOPSAIKE MpeaBapUTEeIbHON
3allUCU Ha IpHEM K CIEUUATMCTaM, O BPEMEHHM M MECTe NpHeMa TpaxaaH pPYKOBOIUTEIEM
Knunavky (yrnoiHOMOYEHHBIM MPEICTABUTENIEM PYKOBOJUTENS), MALUEHT MOXET MONYYUTh Yy
aJIMMHHCTPATOPOB B YCTHOHU (hopMme.

2.15. Uadopmarmto:

® 0 IIEpPEYHE MEIUIUHCKUX YCIIYT;

® CTOMMOCTU MEIMIIMHCKHUX YCIYT;

e BPEMEHU IIPUEMA BpadyeH BCEX CIIELIMAIIBHOCTEH BO BCE JIHU HEJENH, C YKa3aHUEM YacoB
npuémMa 1 HOMEpOB KaOMHETOB;

e 0 NOPSAKE IIPEABAPUTEIILHON 3alIMCH HAa IPUEM K BpadaM;

® 0 BPEMEHU U MECTE IPUEMA ITALIMEHTOB INIABHBIM BPa4OM, 3aMECTUTEIIEM JUPEKTOPa 110
MEIUITMHCKON YacTH,

MAalMeHT MOJKET TMOJYYUTh Ha caidTe, 1Mo TeiaedoHy, 1Mo JIEKTPOHHOW MoUTe, B PErUCTPaType B
YCTHOHM pOopMe U HATIISITHO — C TOMOIIbI0 MH(POPMAIIMOHHBIX CTEHOB, PACIIOIOKEHHBIX B XOJIIE
Knnuukn.

3. IlpaBa u o6s13anHoCcTH [lanmenToB



3.1. Ilpu oOpaimeHun 3a MeIUUMHCKON MOMOIIBLIO U ee noJydenun IlanumeHT umeer
NMPaBo Ha:

3.1.1. Beibop Bpaya 1 BEIOOp METUIIMHCKON OpraHU3aIHH.

3.1.2. IIpo¢unakTuky, HIWArHOCTUKY, JI€UYEHUE, MEAMLMHCKYI0O peadWiIuTanuio B
MEIUIIUHCKUX OpraHu3alMsIX B YCIIOBHUSIX, COOTBETCTBYIOLIUX CaHUTapHO-
TUTHUEHUYECKUM TPEeOOBAHUSIM.

3.1.3. TlomydyeHue KOHCYJbTAIM Bpadeh-CHEIUATUCTOB C y4eTOM TIpaduka padoThI
MEAMIMHCKUX PaOOTHUKOB, YYaCTBYIOUIMX B IMPEIOCTABJICHUU IJIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT,
HaIU4YUS BO3MOXXKHOCTH M HEOOXOJMMOTO MEIULUHCKOrO 0OOpyIOBaHUS, C Y4YETOM
MPOTUBOINOKA3aHUN JIJIs1 MEAUIIMHCKOT'O BMEIIATENbCTBRA.

3.1.4. OOGneruenue Oo0nM, CBS3aHHOM C 3abojeBaHWMEM © (WIU) MEIUIUHCKUM
BMEIIATEIbCTBOM, JOCTYITHBIMU METO/IAMH U JIEKAPCTBEHHBIMU IpenapaTamu.

3.1.5. Tlonyuenue uHpOpMaIMK O CBOMX NpaBaXx M OOS3aHHOCTAX, COCTOSHHUH CBOETO
3JI0pOBBS, BBIOOp JIML, KOTOPBHIM B MHTEpEcax MalleHTa MOKET ObITh Nepenana nHbopMaius o
COCTOSIHMH €T0 3/I0POBBSL.

3.1.6. 3ammTy CBEIEHUI, COCTABJISAIONINX BpaueOHYIO TaliHY.

Bes undopmanus, conepkamiasicss B MEIULMHCKUX JToKyMmeHTax [lamuenrta, coctaBisier
BpaueOHyI0 TaiiHy. KimHHMKa moATBep)maeT KOH(MUICHIMAILHOCTh IMEPCOHATBHBIX JIaHHBIX
[TanenTta, HCMONB3yeMbIX B MEAMLMHCKONW HWHGpoOpMauuoHHON cucreme. llpemocraBneHue
CBEJICHUI, COCTABIAIONINX BpadyeOHYIO TaifHy, Oe3 coriacus MmaluyeHTa AOMYCKaeTcs B Clydasx,
NepevrciIeHHbIX B cT. 13 deaepanbubiM 3akoHOM Ne 323-D3 ot 21 nHostOpst 2011r " O6 ocHoBax
OXpaHbl 370poBbs TpaxkaaH B Poccuiickoit dexpeparnuu’, B TOM 4YHCIE MO 3alpoCy OPraHoB
JIO3HAHUS U CIEACTBUSA, Cy/a.

[TomuuTE, YTO Aake MO aJBOKATCKOMY 3ampocy MHGOpMalus, conepxaiias BpaueOHyIo
TallHy ¥ UHbIE IPYrUe NEPCOHAIBHBIE JAHHBIC, HE TIEPEIAFOTCS.

3.1.7. OTKa3 OT MEAUIIMHCKOTO BMEIIATEILCTBA.

OTtka3 oT okazanusi VcmomHUTENEeM 3alIaHUPOBAHHBIX MEIUIMHCKUX YCIYT, 0OpMHUB
TakoH OTKa3 B MUChMEHHOM BHje. B srom crmyuae Wcnomnutens undopmupyer Ilamumenta o
BO3MOXXHBIX TIOCJICJCTBUSIX TaKOrOo OTKa3a W (UKCHPYeT Takoi (akT B MEAUIIMHCKON
JIOKYMEHTAIUU.

3.1.8. Bosmemienue Bpena, NPUYMHEHHOTO J>KU3HUA WJIM 30POBBIO MPU OKA3aHUH
MEIULMHCKOW MIOMOIIH, B PE3YyJIbTaTE MPEIOCTABICHUS HEKAUECTBEHHON METUIIMHCKOM YCIyTH.

3.1.9. Jlomyck aaBOKaTa WJIM 3aKOHHOTO TIPEACTABHUTENS JJIsI 3alllUThl CBOUX IPAB,
CBAILIEHHOCTYKUTEJS.

3.1.10. Ilomywyatb B MAOCTYMmHOH it Hero ¢opMe HMEIOUIYIOCS B METUIIMHCKON
OpraHu3ali HHPOPMALIUIO O COCTOSTHUM CBOETO 3/I0POBbs, B TOM YHCJIE CBEICHUS O Pe3yibTaTax
MEAWIIMHCKOTO O00CTeNOBaHUs, HAaTU4UU 3a00NieBaHUs, 00 YCTaHOBJICHHOM JHMarHo3e © O
MIPOTHO3€E Pa3BUTHS 3a00JICBaHUS, METOIaX OKA3aHHSI MEIUITMHCKOM MOMOIIIH, CBSI3aHHOM C HUMH
pHUCKE, BO3MOXKHBIX BHJIaX MEIUIMHCKOIO BMELIATENbCTBA, €r0 MOCIEACTBUAX M PE3yJbTarax
OKa3aHUs MEJULIUHCKON ITOMOILIH.

Brimeykazannast unopmanus npeaoctasisiercs [lanuenTy nevammm BpayoM.

OcHOBaHUAMM 711 O3HAKOMJICHUS MALMEHTA, KOTOPOMY OKAa3bIBaJUCh MEIULMHCKHE
yCIyrd, JUOO €ro 3aKOHHOTO IMPEICTABUTENS C MEIUIIMHCKON TOKYMEHTAaluel sBIseTCS
MOCTYIUICHHWE B MEIULMHCKYIO OPTaHU3aLUIO OT MAalMeHTa JIMO0 ero 3aKOHHOTO MPEICTaBUTEIS
MUCbMEHHOTO 3arpoca O MPeJOCTaBICHUN MEIUIMHCKON JOKYMEHTALUH JJI O3HAKOMJICHUS, B
cootBercTBUM C lIpukazom MunucrepcTBa 3apaBooxpaHeHust Poccuiickoit @enepauuu ot 29



utoHs 2016 1. N 4251 "OO6 yrBepxacHuu [lopsinka o3HaKOMIICHUS TAIMEHTa JIM0O €r0 3aKOHHOTO
IIPEJICTABUTEINS C MEAULIMHCKON JOKYMEHTAMEN, OTPaKAIOIIEN COCTOSTHUE 310POBbsI MalueHTa".
O3HaKOMJICHHE POU3BOIUTCS B OUHOU (popMe, B MEAUITMHCKOM OpraHU3aIiu.

3.1.11. Ilo 3ampocy, HanpaBJICHHOMY, B TOM YHCJIe, B 3JIEKTPOHHOH ¢opme, TeueHue 30
JHEH, TOTy4YaTh OTPAXKAIOIINE COCTOSTHUE CBOETO 370POBbSI MEAUIIMHCKIE TOKYMEHTHI (MX KOTIHH )
M BBIMMCKH M3 HUX, B COOTBEeTCTBUU ¢ DenepanbHbiM 3ak0oHOM "O MOpSAKE PacCMOTPEHUS
obparmenuii rpaxxaan Poccuiickoit @eaepanuu” ot 02.05.2006 N 59-D3.

3.1.12. TpeGoBaTh 3aMEHBI JICHAIIIETO Bpaya;

3.1.13. TlonyuuTh 3aKiIOYEHUE WJIM BBIIMCKY W3 MEIUIMHCKOM KapThl C yKa3aHUEM
pEe3yNbTaTOB TPOBEACHHBIX HCCICNOBAHUHM, JIEYEOHBIX MEPONPHUATHA U HEOOXOIUMBIMH
pPEKOMEHIANUSAMH, B CPOK, HE MPEBHIMAIONINN 3 pabodnx THS MOCIE UCIOIHEHUS IOTOBOpa, B
cooTtBeTcTBUM ¢ IIprKkazom MuHuCTEpCTBa 31paBOOXPAaHEHUs U COLMAIBHOTO pa3BuTus P® ot 2
mast 2012 1. Ne 441 «O06 yrBepxkaenuu Ilopsinka BbIIadyyl MEAUIIMHCKUMHU OpraHU3aIUSIMHU
CIIPaBOK U MEJULIMHCKUX 3aKIIOUYEHUN»;

3.1.14. Otka3aTtbca OT MEAUUMHCKUX YCIAYT B IEJOM WM KOHKPETHBIX MAHUIYJISIUN
MIOCJIE IPEAYNIPEXKICHUS O BO3MOXKHBIX OCIOKHEHHUAX, OIJIATUB OKa3aHHbIE yciuyru Mcnomuurens
U YK€ TPOU3BEICHHBIE UM PACXOJBbI.

OTka3 OT MEIUUMHCKOTO BMENIATeNIbCTBA (FOCHUTANIN3ALMN) C YKa3aHUEM BO3MOKHBIX
MOCIIEACTBHI 0POPMIISIETCS 3aITUCHI0 B MEAUITMHCKOM JOKYMEHTAIIHMH, a TAITUEHT B CBOIO OYEPE.lb
CTaBUT CBOIO MOJIUCH B MOATBEPKICHUE O3HAKOMJIEHUS C 3anuchio. [Ipu oTkaze moanuceiBaTh
OTKa3 OT MEJUIIMHCKOTO BMEIIATENIbCTBA (TOCIUTAIM3AINN) TIPOBOIUTCS BpaueOHasi KOMHCCHS.

3.1.16. TpeboBaTh NpPENOCTABUTHh IUIAH JIEYEHHUS (CMETY), MPHU 1TOM OHA SBIICTCS
HEOTHEMIIEMON YacCThIO IOTOBOPA.

3.2. [TanueHT 00s13yeTcs:

3.2.1. Ilpu nmepBuuHOM mocenieHur KIMHUKN TIPeabsIBUTD MACTIOPT WM JIFOOOU JPYyroi
JOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOIIUHI JTNYHOCT, U1 ohopmieHus JJoropopa 06 okazaHUU MEAMIIUHCKUX
YCIIYT B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSIMHU 3aKOHOAATEIHCTBA PD.

3.2.2. Ilpu nepBuyHOM 0OparnieHnu B KiimHuKy siBUThCA B oMeneHne KimmHukn MUHUMYM
3a 15 MuUHYT 10 Havaja npreMa. DTOT MEePUO1 BpeMEHN He0OXOANM IS 3aKII0UEHHS JOTOBOPa U
3aroJTHEHUS BCe HEOOXO0IMMON MEUITMHCKON TOKYMEHTAITUH.

3.2.3. CBoeBpeMeHHO nH(DOpMUpoBaTh aAMUHUCTpaTopa KimHuKN 000 BceX M3MEHEHU X
CBOUWX TIEPCOHATBHBIX JaHHBIX (MMEHH, (haMUIIuH, aapeca, Homepa TenedoHa);

3.2.4. CaoeBpeMeHHO HMH(POPMHPOBATH aaMUHHUCTpaTopa KiwHUKM B ciydae, eciu
[TaurieHT HE MOXKET MpUeXaTh HA IPUEM Bpadya B HA3HAYEHHOE BpeMS;

3.2.5. YBaxars npasa apyrux IlanuenToB u corpyiHukoB KinuHuku.

3.2.6. 3a00TUTHCS O COXPAHEHUH CBOETO 3/I0POBbsI, IPUHUMATH CBOCBPEMEHHBIE MEPHI 110
€r0 COXPAaHEHUIO, YKPEIIJIEHUIO U BOCCTAaHOBJICHUIO.

[TanueHTsl U MX CONMPOBOKIAKOIINE JINIA, HAXOAACh HAa TeppuTopun KIMHUKK TOIKHBI
coOiroaaTh MPUHLMUIIEI BHUMATENIBHOTO OTHOIICHUS K ce0e U OKPYXAlOIIMM BBUIY HAJTWYHS B
Knunuke [lanmenTtoB u nui, TpeOylOMMX TOBBIIIEHHOIO BHHUMaHUS, OTPaHUYEHHBIX B
NEePEeIBUKEHNN, BO3MOXXHOCTU CO3JaHHUSl TIOABJICHUS PAa3BUTHSA CUTyallUd TpeOyIOIINX
OKCTPEHHON MemuIHCKoW momomtu [lanmeHTam (MX COMPOBOXKIAMONMINX), a TakXke TpH
NepeMeIICHNH U TEePEeBO3KM MEIUIMHCKON TEXHUKH W/WIM MEIMIMHCKOTrO 000pyNOBaHHS B
kopuzaopax Kinuauku.



[TanenTel,  cTpagaronue 3a00J€BaHUSIMH,  MPEACTABISAIOIIMMU  OMACHOCTb  JUIA
OKPYKalOIMX, B Cly4asX, HPeAyCMOTPEHHBIX 3aKOHOMATenbCTBOM Pocculickon Penepauuy,
00s3aHBl TPOXOJIUTH MEIUWIUHCKOE OOCIelOBaHME M JIEYCHHE, a TakKe 3aHUMaThCA
npoQUTAKTUKOMN ITUX 3a00ICBAHUIA.

3.2.7. Ilpu mpenaocTaBlIeHUH METUIIMHCKUX ycIyr cooOmars KnuHuke (MeIUIIMHCKOMY
pabOTHUKY, NPEIOCTABISAIONIEMY IIJIaTHbIE MEOUIMHCKUE YCIYTrd) O JIOOBIX H3MEHEHUsIX
CaMO4YYBCTBHUSI.

3.2.8. He ocCymecTBIATh CaMOCTOSITENIBHOIO JIEYEHUS, COrJacoBbIBaTh € KiMHUKOMN
(MEIUIIMHCKAM  pa0OTHUKOM, MPEIOCTABISIONIMM  IUIATHBIE  MEIUIIUMHCKUE  YCIIYTH),
yrnoTpeOiaeHue TI0BIX TEPAIEBTUICCKUX MTPEapaToB, JIEKapCTB, JICKAPCTBEHHBIX TPAB U T. II.

3.2.9. CBOEBpPEeMEHHO U B MOJIHOM OO0BEME OIUIATUTh MEIUIMHCKUE YCIYT'H, OKa3aHHBIC
Knunukoit, B mopsJike v Ha YCIIOBUSIX, YCTAHOBJICHHBIX HACTOSIIIIUM JIOTOBOPOM.

3.2.10. Haxopsce Ha JiedeHUH, COOMIOAATh PEXKHUM JICUCHUSI, B TOM YHCJIE ONPEIeIeHHbII
Ha TIEpUOJ HX BPEMEHHOW HETPYAOCIOCOOHOCTH, W TpaBuia moBeaeHus [lanueHta B
MEIUINHCKUX OPraHU3aLUsIX.

3.2.11. BexnuBO W YyBaXXUTEIHLHO OTHOCHUTBHCSA K MEIUIIMHCKUM pPaOOTHUKAM, IPYTHM
JUIaM, YJacTBYIOIIMM B OKa3aHWW MEIUIIMHCKOW moMommu u aApyruMm [lanuenTtam, coOmroaarh
OYEepPeHOCTh, MPOIYyCKAaTh JIUI, HMMEIOUIMX IpaBO Ha BHEOUYEpeAHOe OOCITy)XKUBaHUE B
COOTBETCTBUU C JEHCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEIHCTBOM PD.

3.2.12. Cobmiogath pexuMm paboTel KIMHUKM W MEIUIMHCKOTO IepcoHana (Bpadei,
nporeaypHoro kabuHera, kabunera Y3 u 1.71.).

3.2.13. IlpenocTaBisATh JHUIYy, OKa3bIBAIOIIEMY MEIUIIMHCKYIO MTOMOIIb, H3BECTHYIO €My
JIOCTOBEPHYIO M TOJIHYI0 MH(POPMAIUIO O COCTOSIHUM CBOETO 3/J0pPOBbs, B TOM YHUCIIE O paHEe
BBISIBJICHHBIX MEIUIMHCKUX IPOTHUBOIIOKA3AaHUAX K IPUMEHEHUIO JIEKAPCTBEHHBIX CPEJNCTB,
aJIEPrUYeCKUX pPeaklMsiX, paHee MepEeHECEHHBIX U HACIEICTBEHHBIX 3a00JIEBaHUSX, TPOBOIUMBIX
WCCJICIOBAHMSIX U MAHUITYJIANUSIX U 00 MHBIX OOpAIlIeHUIX 332 MEAUIIMHCKOW MMOMOIIBIO, a TAKKE
00 U3MEHEHHUSX B COCTOSIHUHU 37]0POBBSI.

3.2.14. Coo0mare MEAMIMHCKUM paOOTHUKAM O HAJIMYUKM Y HEro 3a00JeBaHUH,
MPEICTABIISIFOIINX OMACHOCTH JJIsl 3I0POBBSl HACENICHUs (BUpYCa UMMYHOAC(PUITUTA YEIOBEKA U
T.J.), @ TaK)Ke COOJII0aTh MEPHI MPEJOCTOPOKHOCTH MPU KOHTAKTaX C APYTUMU JIMLIAMHU.

3.2.15. CBoeBpeMEHHO, TOYHO W B IIOJHOM OOBEME BBHINOJHATH PEKOMEHIAIUUA |
IpeInucaHusl MEIUIIMHCKUX paOOTHUKOB, HEOOXOIUMBIE NJIsl peau3allud U30paHHOW TaKTHUKU
JIeYeHUsl, COTPYAHNYATH C MEIULUHCKUMH PaOOTHUKAMU NIPY OKa3aHWU MEIUIIMHCKON TOMOIIIH.

3.2.16. CoGmoaTh npaBuiia BHyTpeHHero pacnopsiaka Mcnomaurens st [lanueHTos.

3.2.17. bepexHO OTHOCHUThCA K MMylIecTBY McrnomHuTens M TpeTbux JuL (II€pcOHAaa,
MaIMEHTOB U T.1I.).

3.2.18. CobmoaTh TpeOOBaHUS OKAPHOU OE30MACHOCTH.

3.2.19. CobnrogaTh CaHUTAPHO-TTPOTHBOIITHIEMUUECKHI PEIKUM.

3.2.20. BeImoiHATh BCE MEIUIIMHCKUE PEKOMEHIAIMH JISHallero Bpaya.

3.2.21. OnnatuTh OKa3aHHbBIE YCIYTH MO MPEeUcKypaHTy MCOJHUTENS B COOTBETCTBHUU C
YCIIOBHSIMU NOANMCAHHOTO JI0rOBOPA.

3.2.22. U3Bectuth McnomHHUTENsI O MEPEHECEHHBIX W HUMEIOIUXCS 3a00JeBaHMSX,
W3BECTHBIX AJUIEPrUUYE€CKUX PEAKLMIX U UHBIX MPOTUBOMOKA3AHUSIX.

3.2.23. SBnsATbCS Ha JIeUEHUE B yCTaHOBJIEHHOE VcrioHUTENNEM BpeMsl.



3.2.24. M3bsABnATh B MpEIJIOKEHHONW (QopMe cBoe corjacue JmOO Hecorjacue C
MPEUIOKEHHBIM TIAHOM JIeUeHHUs, moanucarh MapopmMupoBanHoe TO0OPOBOIBLHOE COTIacHMe Ha
MEJMIIMHCKOE BMEIIATENIbCTBO B TOATBEPXKIECHUE O CBOEH WHGOPMUPOBAHHOCTH O TOPSIKE
OKa3aHUs MEIUIUHCKAX VYCIYT H BO3MOXHBIX OCJIOKHEHUSX TIOCIE HCYEPIBIBAIOIINX
pa3bsCHEHUN Bpaya.

3.2.25. Osnakomuthcsa ¢ wuHboOpMarMen, yTBepXkAecHHOW Vcnmomnutenem U
00HapOoJOBaHHOM MO MECTY IIPEOCTABICHUS YCIYT.

3.2.26. Ilognmucate corjacueé Ha BCE JCUCTBUA (OMEpamuu), MPETyCMOTPEHHBIE
®enepanbHbIM 3aKOHOM OT 27.07.2006r. Nel152-d3, ¢ ero nepcoHaIbHbIMHA TAHHBIMHU.

3.2.27. Ilpu oOHapyXEHHH HCTOYHHMKOB I10Kapa, HHBIX HCTOYHHMKOB, YIPOKAIOIIMX
0O0IIeCTBEHHON 0€30MacHOCTH, MAlMEHT JOJDKEH HEeMEUIEHHO COOOIIUTH 00 3TOM JEKYPHOMY
nepcoHary, coOII0IaTh PaBUiia 3aNpeTa KYpeHUs B OOIECTBEHHBIX MECTaX.

3.2.28. Orpanu4uTh A0 CTPOro HEOOXOAMMOTO MHUHHMYMa HCIOJIB30BaHUE MOOWMIBHBIX
YCTPOMCTB B METMIIMHCKUX KaOMHETax (COTOBBIX TEIE(POHOB, IUIAHIIETHBIX KOMITBIOTEPOB, MHBIX
MOOWJIBHBIX YCTPOMCTB) U MUTHEBBIX JKUIKOCTEH (Kode, Boa B CTAKaHUYMKaAX, OyTUIIMPOBaHHAS
BOJa U T.J.) B CBSI3U C HEOOXOJUMOCTBHIO TMOJJIEP’KaHUS BBICOKOTO YPOBHS BHHMAaHMS IMpU
OKa3aHWU MEIUIIMHCKOM MOMOIIHY MalkeHTaM, a TaK e OOJbIION MIOTHOCThIO HaXOXKJIEHUS B
MEAUIIMHCKIX KaOMHETaxX JICKTPOTEXHUYECKOTO 000PYAOBaHHUs, HA PA0OOTY KOTOPOTO YKa3aHHBIC
YCTPOMCTBA MOTYT OKa3bIBaTh HETATHBHOE BIUSHUE.

3.3 IlanueHTy 3anpemiaercs:

3.3.1. UmeTh nipu cebe mpeaMEThI B CPENICTBA, KOTOPHIE MOTYT MPEACTABIATh YIPO3Y IS
0€30MacCHOCTH OKPYKAIOIINX;

3.3.2. Haxonutbcs B cmykeOHBIX moMenieHussx KnuHuku 6e3 pa3pemeHusi COTPYIHUKOB
Knnnaukn;

3.3.3. 'poMKO pasroBapuBarthb, B TOM YHUCIIE 10 MOOMIBHOMY Telle(OHY, ITYMETD;

3.3.4. BeiHOCUTH U3 nIoMenleHUs] KIIMHUKY MMYIIECTBO M TOKYMEHTHI, OJIYYEHHbIE IS
O3HAKOMJICHHUs 06€3 pa3pelieHus: COTpyIHuKoB Kimnuku;

3.3.5. U3piMaTh Kakue-1u00 JOKYMEHTHI U3 METUIIMHCKHUX KapT, CO CTEHJOB M U3 MAaroK
MH(OPMaLIMOHHBIX CTEHOB 0€3 pa3peleHus cCoTpyAHuKoB Kinuuku;

3.3.6. Pazmemats B momeniennn Kimmankn oO0bsBiIeHus 06€3 pa3penieHus aAMIUHUCTPALIHI
Knunuky, a Takke oOCyIeCTBIATh B moMenleHUsX KinHukM 00yl aruTalMoOHHYIO WIN
PEKIIaMHYIO eI TEIbHOCTD, aIPECOBAaHHYIO HEOTPAaHUYEHHOMY KPYTY JIULL;

3.3.7. IlpomsBoauts OTO- U BHUACOCHEMKY 0€3 NpPEABAPUTEIBHOIO pPa3peIIeHUs
anmuHHECTpanu Kiauku;

3.3.8. HaxonuThcs B noMemieHun KITMHUKY B BEpXHEW OJeK e, TPSA3HON 0J1eK e U 00YBH;

3.3.9. IlpuxoauTh Ha MpPUEM B AJIKOTOJIHHOM, HAPKOTUYECKOM HJIM MHOM TOKCHYECKOM
OTIbSTHEHHH.

3.3.10. PacniuBaTh cnUpTHBIE HAITUTKU, KYpUTh B TOMELIEHUSIX KITMHUKH.

3.4. Ilpm wnapymenun IlanmenTom Hacrosmux I[IpaBun BHYTpEeHHEro pacnopsiaka
KnuHuky oH HECeT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBHH C 3aKOHOAATEILCTBOM PD.

3.5. Jlewammii Bpay MOKET OTKa3aTbCs, MO COIJIACOBAHUIO C COOTBETCTBYIOIIMM
JOJKHOCTHBIM oM KiwHuKu, oT HaOmroaeHus u nedenus [lanmenTa, eciu 3To HE Yyrpokaer



xu3Hu IlanMeHTa W 370pOBBIO  OKpYXKAlOMIMX, B ciydasx HecoOmogenus Ilanuentom
MpeIMCaHui WK TIPAaBUI BHYTPEHHETO pacnopsiaka KinuHuku:

a) Tpyboe WM HEYBAKUTEIBHOE OTHOILICHHE K TMepcoHany W Apyrum llamumentam
Knunnku;

0) HesIBKa WJTM HECBOEBPEMEHHAsI sIBKA HA MPUEM K Bpady WM Ha TPOIIEYPY;

B) HECOOJII0/ICHHE TPeOOBAaHUH U PEKOMEH Al Bpaya;

I') IpUEM JIEKapCTBEHHBIX MPENapaToB 10 COOCTBEHHOMY YCMOTPEHUIO;

1) OAHOBPEMEHHOE JICUEHHUE B APYTOM YUPEkKACHUU 0€3 BeJoMa U pa3pelleHus JIeyaliero
Bpaua;

4. Undopmanus npeaocraBiisieMbIX ycJIyrax

4.1. KnuHuka npenocTaBisieT MOCPEACTBOM pa3MeEIIeHUsl Ha caiite B MHPOPMALMOHHO-
TEJIEKOMMYHHUKAIIMOHHOU cetn "VHTepHeT", a Takke Ha MH(POPMAIIMOHHBIX CTEHAAX (CTOMKAax)
000 «CCML » nabopmariiio, CoOAEpKaIIyIo CICTYIONUE CBSICHNUS:

a) HaumeHoBaHue OO0 «CCMIL] »;

0) anpec mecta HaxoxaeHuss OO0 «CCMLy», nanHbIe JOKyMEHTA, TOATBEPKIA0MIET0 (haKT
BHECEHMS CBEICHUN O IOPUAMYECKOM Jule B ENUHBIN rOCyIapCTBEHHBIN PEECTP IOPUIUYECKUX
JMLI, C yKa3aHUEM OpraHa, OCYIIECTBUBILIErO TOCYIapCTBEHHYIO PETUCTPALINIO;

B) CBEJICHUSI O JIMIICH3UHM HA OCYIIECTBICHHE MEIMIIMHCKON JCATENHHOCTH (HOMEDP M JlaTa
perucTpanuu, TmepedeHb padoT (YCIyr), COCTABJISIOMIUX METUIIMHCKYIO JESITeIbHOCTD
MEJIUIIMHCKOM OpraHu3allii B COOTBETCTBUU C JIMIICH3WEH, HAMMEHOBAHHWE, aJpec MecTa
HaXOXXJICHUS U TeJe(OH BBIIABIIETO €€ JUIICH3UPYIOIIETO OpTraHa);

I') IepedyeHb MJIATHBIX YCIYT C YKa3aHHUEM IIeH B pyOJIsiX, CBeIeHUS 00 YCIOBUAX, MOPSIIKE,
dopme mpeaocTaBiIeHUsT MEIUIIMHCKUX YCIIYT U MOPSIKE X OIJIaThI;

1) TOpSAOK M YCIOBUS TPEAOCTABICHHUS MEAMIMHCKOW IOMOIIM B COOTBETCTBUHU C
IIPOrpaMMOM ¥ TEPPUTOPUATILHOMN IIPOrPAMMON;

€) CBEIEHHUS O MEIUIMHCKUX pPaO0OTHHKAX, YYACTBYIOUIMX B MPEJOCTABICHUM TUIATHBIX
MEJUIIMHCKUX YCIIYT, 00 YpOBHE WX MPO(HECCHOHATLHOTO 00pa30oBaHus U KB (pUKaIuu,

x) pexuM padbotel OO0 «CCMI] », rpadguk paboThl MEAUITUHCKUX PAOOTHUKOB,

3) ajgpeca U TeeOoHbl OpraHa UCIIOTHUTEIBHON BllacTu cyobekTa Poccutickoit deneparun
B cepe oXpaHbl 370pPOBbS TPAXKIAH, TEPPUTOPUATBHOTO opraHa dDenepanbHOU CIYXKOBI 1O
Ha/I30py B chepe 3ApaBOOXpAHECHUS U TEPPUTOpUANBHOTO opraHa denepanbHOM CIy)ObI IO
HaJ30py B chepe 3ammThl IpaB MOTpeOuTEseH 1 OJaromnoayyus 4eJIoBeKa.

4.2. Tlo tpeboBanuto I[lamumenta (3akazumka) OO0 «CCML» mnpenocraBiser s
03HAKOMJICHUS:

a) KOIHUIO yupeauTenbHbIX f1okyMeHToB OO0 «CCMI »;

0) KONHUIO JIUIEH3UH Ha OCYIIECTBICHUE MEIUITMHCKOW ACATEIHHOCTH C MPUIIOKECHHEM
nepeyHsi pabor (ychmyr), COCTABISIFOINIMX MEAMIMHCKYIO JEATEIbHOCTh MEIUIIMHCKON
OpraHu3aIlii B COOTBETCTBUU C JINLICH3UEH.

4.3. Tlpu 3akIOYCHHWH JOTOBOpa IO TpPeOOBAaHWIO MAIMEHTa W (WMJIM) 3aKa3uuka WM



OpPEIOCTaBIsACTCS B JOCTYMHOH ¢opme uHPoOpManus O IUIATHBIX MEIUIUHCKUX YCIyrax,
cozepaKalas CIeIyolue CBEICHUS:

a) TOPSAJNOK OKa3aHWs MEIUIMHCKOM TOMOIIM MU CTaHAAPThl MEIUIIMHCKOM MOMOIIH,
MIPUMEHSIEMBIE TIPU MPETOCTABICHUU TIJIATHBIX MEAULUHCKUAX YCIIYT;

0) wuHdopManmuUsg O KOHKPETHOM MEIMIIMHCKOM PpaOOTHUKE, MPEAOCTaBIISIONIEM
COOTBETCTBYIOIIYIO IUIATHYIO MEAMLUHCKYIO YCIyry (ero mpodeccnoHaabHOM 0Opa3oBaHUU H
KBaJTU(DUKAIIHHN);

B) HH(GOpMAITUS O METOJIaX OKa3aHWsI MEIUITMHCKOW MTOMOIIN, CB3aHHBIX C HUMH PHUCKaX,
BO3MOYKHBIX BUJAX MEAUIIMHCKOTO BMEUIATENbCTBA, UX MOCIEICTBUIX U 05KUIAEMBIX PE3YJIbTaTax
OKa3aHUs MEIUIIMHCKOMN ITOMOIIIH;

T) ApyTrye CBEICHHs, OTHOCAIIUECS K IPEIMETY A0rOBOpa.

4.4. Jlo 3akmouenusi norosopa OO0 «CCML]» B nuceMeHHOH (opme yBemomisieT
ManyeHTa (3aKa3uMkKa) O TOM, 4YTO HECOOJIOJEHHWE YKa3aHUW (PEeKOMEHIAINN) HWCIIOJHHUTEIS
(MEOMLIMHCKOTO pabOTHHKA, MPEIOCTABIISIOIETO UIATHYI0 MEIUIIMHCKYIO YCIYTy), B TOM YHCIIEe
HA3HAYEHHOTO peXuMa JIeYeHHUs, MOTYT CHHU3UTh KauyecTBO IMPEIOCTAaBIIEMON MJIaTHON
MEIUIUHCKONW YCIYTH, TOBJE€Yb 3a €000 HEBO3MOXHOCTh €€ 3aBEepIICHUS B CPOK WIH
OTPHIIATENILHO CKA3aThCsl HA COCTOSIHUU 370POBbS OTPEOUTEINS.

5. ITopsinok 3aK/II0YEHHUS J0TOBOPA U OIIATHI YCJIYT

5.1. Joroop 3akmouaercs [lannentom (3akazuukom) u OO0 «CCML» B nucbMeHHOM
dopme.

5.2. JIoroBOp IOJIKEH COJAEPKATh:
a) ceeaenust o OO0 «CCMI] »:
HaNMEHOBaHHE

HOMED JIMIIEH3UU Ha OCYIIECTBICHUE MEIUIIMHCKON JESITEIIbHOCTHU, J1aTa €€ PEruCTPALMH C
yKa3aHHUEM IepeydHs padoT (yCyr), COCTABISIONUX MEAULIMHCKYIO JIEATEIbHOCTh METUITMHCKOM
OpTaHHU3aIH B COOTBETCTBHH C JIMIICH3UEH, HANMEHOBAHUE, aIPEC MECTa HaXOXKACHUS U Tene(oH
BBIJIABIIETO €€ JIMIIEH3UPYIOUIETO OpraHa;

0) dbamMunmio, UM M OTYECTBO (€CITM HMMEeTCs), aJpec MecTa KHUTEIbCTBa U TeledoH
NanueHTa (3aKOHHOTO MPEACTaBUTENS);

(haMHUITHIO, UMSI ¥ OTYECTBO (E€CITM UMEETCs ), aJIpeC MeCTa KUTEILCTBA U TellePOH 3aKazunKa
- pU3HYECKOro JINIIA;

HaMMEHOBAHME U aJIpeC MECTa HAXOXKIACHUSA 3aKa34nKa - FOPUINYECKOrO JIULa;
B) IIEPEYEHb IUIATHBIX YCIIYT, IPEIOCTABIIEMBIX B COOTBETCTBUHU C I0TOBOPOM;
') CTOMMOCTb IUIaTHBIX YCIYT, CPOKH U MOPSIIOK UX OIUIATHI,

1) YCIIOBUS ¥ CPOKHU IPEJOCTABICHUS INIATHBIX YCIIYT;

€) IOJDKHOCTH, (PaMUJIHIO, KMSI, OTYECTBO (€CITM UMEETCS ) JIUIA, 3aKTI0YAIOIIEro JOTOBOP OT
UMEHU WCIOJIHUTEISA, U €r0 MOAIUCH, (aMIIHIO, UM, OTYECTBO (€CIIM MMEETCs) MOTpeOnTeNs
(3aKa3yMKa) W ero MOANUCh. B ciiyuae ecnm 3aka3uuKk SBISCTCS FOPUAMYECKHM JIHIIOM,



YKa3bIBa€TCs JOJDKHOCTD JIMIA, 3aKIH0YAIOIIEr0 JOTOBOP OT UMEHH 3aKa34UKa;
) OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH 32 HEBBINIOJIHEHHUE YCIOBUI 10T0OBOPA;
3) NOPSAOK U3MEHEHMS U PACTOPKEHUS JOI0OBOPA;
1) MUCbMEHHOE COTJIacue ManueHTa (KIMeHTa) Ha MPeJOCTaBICHUE MIaTHBIX YCIIYT;
K) UHBIE YCIIOBHS, ONIPEIENIIEMBbIE IO COIVIAIIEHUIO CTOPOH.

5.3. JloroBop cocTaBisieTcs B 3 3K3EMIUISPAX, OJAUH U3 KOTOPBIX HAXOAUTCS Y UCIIOTHUTENS,
BTOPOM - y 3aKa3uuka, TPETUH - y moTpeduTens. B ciydae ecnam JOTOBOp 3aKiIiOUYaeTCs
NOTPEOUTENEM U UCIIOIHUTENIEM, OH COCTABIIETCS B 2 SK3EMILISIpax.

5.4. Tlpu 3akir0ueHUM JOroBOpa Ha MPEAOCTaBICHHE IIJIATHBIX YCIIYT COCTABIIAETCS PacueT
CTOMMOCTH YCIIYTH.

5.5. B ciydae ecnu npu mpeaoCTaBICHUH IUIATHBIX yCIyr TpeOyercsi mpeocTaBlieHHe Ha
BO3ME3/IHOM OCHOBE JOIOJIHUTEIBHBIX MEIUIMHCKUX YCIYT, HE MPEIyCMOTPEHHBIX AOrOBOPOM,
000 «CCML] » 06s13aH0 IpeayNpeuTh 00 STOM HaIMeHTa (3aKa3unKa).

bes cormacus mnanuenta (3akaszumka) OOO «CCML» He BopaBe NperOCTABIATH
JIOTIOJIHUTEIIbHBIE YCIYTY Ha BO3ME3HON OCHOBE.

5.6. B ciayuae ecnu mpu mpeIoOCTaBIEHUN TUIATHBIX YCIYT TMOTPeOyeTCsl MPeoCTaBICHHE
JOMOJIHUTCIIbHBIX MCAUIIMHCKUX YCIYI' IO 3KCTPCHHLIM NOKAa3aHWAM JISI YCTPAHCHUSA YI'PO3bI
KU3HM TAaIlMeHTa TMpH BHE3alHBIX OCTPBIX 3a00JIEBAHUSAX, COCTOSIHHSIX, OOOCTPEHHSIX
XPOHUYCCKUX 33.60JI€B3.HHI>1, TAKHUC MCOUIUHCKUC YCIIYI'H OKa3bIBAIOTCH 663 B3WMMaHUs 1J1aThI B
cootBeTcTBUU ¢ DenepanbHbIM 3akoHOM "O0 0CHOBax OXpaHbI 3I0POBhs I'paxkaaH B Poccuiickoii
®Denepanun.

5.7. TlanmenT (3akazuuk) obs3aH ormatuTh npenoctaBieHHyro OO0 «CCMI» ycayry B
CPOKH | B TIOPS/IKE, KOTOPBIE OTPEICICHBI JOTOBOPOM.

5.8. IlnaTa 3a ycinyry, oka3blBaeéMble MEIUIIUHCKUE YCIYTH OCYIIECTBISIETCS B HATMUHOU U
o6e3nanmmuHoi (opme. Ilpu omutare yciayr B HadTuIHOW (OpME JCHEKHBIE CPEACTBA BHOCATCS B
kaccy OOO «CCML» c Bblnayell nmanyueHTty, KIMEHTY AOKYMEHTa, MOATBEPKAAIOIIErO OIIaTy
(KOHTPOJIBHO-KaCCOBOTO ~ 4Y€Ka, KBUTAHIUM WJIM HMHOro OJaHKa CTPOrod OTYETHOCTH
YCTAHOBJICHHOTO oOpa3iia, mnpu Oe3HamuMuHOW (QopMe OIulaThl JEHEXKHBbIE CPEaCTBa
nepevnciaoTcs Ha cooTBeTcTByomui cuér OO0 «CCML».

5.9. Ilo TpeboBanuto nmanuenTa, omatupmero yciayra, OOO «CCMIL» Beimaer "CrnpaBky
00 omjare MEIMIMHCKUX YCIYr JUId TPEeNOCTaBICHHUS B HAJOroBble oOpraHbl Poccuiickoii
Oenepannu” 1o ¢Gopme, YCTAHOBIGHHOW MpUKa3oM MHHHCTEPCTBA 3IPaBOOXPAHEHUS
Poccuiickoit @enepaunu 1 Munuctepcra Poccuiickoit deaepanuu mo Hanoram u coopam ot 25
utosis 2001 r. N 289/bI'-3-04/256 "O peanuzaruu nocranoBnenus [IpaBurenscTBa Poccuiickoii
@eneparun ot 19 mapra 2001 r. N 201 "O06 yTBepKIeHUM MEpeuHel MEeIUIUHCKUX YCIyT U
JIOPOTrOCTOSIIMX BHUJIOB JICUEHHUS B MEIUIMHCKUX YyupexaeHusx Poccuiickoit ®depeparuu,
JICKapCTBEHHBIX CPEICTB, CYMMBI OIUIaThl KOTOPBIX 32 CYET COOCTBEHHBIX CpPEICTB
HAJIOTOIUIATENbIIMKA YYUTBHIBAIOTCS INIPH OINPEACICHHUH CYMMBbl COLHAIBHOIO HAJIOTOBOIO
BbIYeTa".

5.10. Bo3Bpat neHeKHBIX CPEACTB 3aKa3UUKY (IMAlUEHTY) TPOU3BOIUTCS B COOTBETCTBHH C
YCJIOBHSIMU JOTOBOPA B paMKax JIEUCTBYIOIIETO 3aKOHOAATEIbCTBA

5.11. 3axmroueHue OOroBopa AOOPOBOIBHOTO METUIIMHCKOIO CTPaxOBaHWS W OIUIaTa



MCIOUIIMHCKHUX ycnyr, Hpe,Z[OCTaBJIHeMBIX B COOTBCTCTBUU C yKaBaHHI:IM ,Z[OI‘OBOpOM,
OCYILIECTBIISIFOTCA B COOTBETCTBUH C [ pasknanckum koziekcoM Poccutickoit @enepanyn 1 3aKOHOM
Poccutickoit ®eneparuu "OO opranuzaiuu cTpaxoBoro jaena B Poccuiickoit deneparun’.

6. HOpﬂIlOK NPEeAOCTABJICHUA IJIATHBIX MCIUIIUHCKUX YCJIYT

6.1. OO0 «CCMII» npenocraBisieT MiIaTHbIE YCIYTH, KAYECTBO KOTOPBIX COOTBETCTBYET
YCIIOBUSM JIOTOBOPA, a MPU OTCYTCTBHUHU B JIOTOBOPE YCIIOBHM 00 MX KayecTBe - TPeOOBaHUSM,
MMPpEABABIACMBIM K YCJIIyraM COOTBCTCTBYIOIICTO BUAA.

6.2. [InaTHble yciIyTu Mpe1oCTaBISIFOTCS IPU HATMYUU HH(OPMHUPOBAHHOTO 100POBOJIBHOTO
corlacus TNalMeHTa (3aKOHHOIO MPEACTABUTENS), JAHHOTO B TIOPSAAKE, YCTaHOBICHHOM
3aKoHOaTeNbCTBOM Poccuiickoii deneparuu 06 oxpaHe 370pOBbs TPaKIaH.

6.3. OO0 «CCMIl» npenocraBisgeT NAaUUEHTY (3aKOHHOMY IIPEICTaBUTENIO) IO €ro
TpeOOBaHUIO U B JOCTYITHOM i Hero (hopMe MH(OPMAITHIO:

O COCTOSIHHHU €TI0 3J0POBbs, BKIIKOYAasA CBCACHUA O pPE3yiibTaTax O6CJ'I€I[OB3HI/I$I, JHUarHose,
METOHax JICUCHUSA, CBA3aHHOM C HHUMHU PUCKEC, BO3MOXHBIX BapUaHTaX W MOCICACTBUAX
MCIUIIMHCKOI'0 BMCHIATCIILCTBA, OKUJACMBIX PC3YyJIbTaTaX JICUCHU,

00 MCHOJIb3YEMBIX MPH MPEAOCTABICHUU IJIATHBIX MEIUIUHCKUX YCIYT JIEKApCTBEHHBIX
mpernapaTax U MEIUIUHCKUX HW3JIENHsIX, B TOM YHUCJIE O CPOKaX WX TOJHOCTH (TapaHTUHHBIX
CPOKax), MOKa3aHUsX (MPOTUBOIMOKA3aHUAX ) K IPUMEHEHHIO.

6.4. OO0 «CCMIl» o00s3aH0 TpU OKa3aHUU IUIATHBIX MEIMIMHCKUX YCIYT COOJIIOJATh
YCTaHOBJICHHBIE 3aKOHOJATENhCTBOM Poccuiickoit denepanun TpeOoBaHUS K OPOPMIICHUIO U
BE/ICHUIO MEIUIIMTHCKON TOKYMEHTALIMU M YYETHBIX U OTUETHBIX CTATUCTHYECKUX (OPM, OPSAKY
U CpPOKaM UX NPEACTaBICHUS.

7. llopsaaok moayyeHuss HHGOPMALMH 0 COCTOSIHUM 310poBbs [lanuenra.

7.1. MHdopmarust 0 COCTOSHUU 310pOBbsI IpenocTaBisierca llanueHTy B JAOCTYIHOMH,
COOTBETCTBYIOIIEH TPEOOBAHUSAM METUIIMTHCKOMN 3TUKH U ICOHTOJIOTUH (hOpME - JIeHAIIUM BPAYOM.
Ona domKHa coaepkKaTh CBENEHHA O pe3yiabTaTax oOcCieAOBaHHWsA, HalIWYuU 3a00JIeBaHUS,
JUarHO3€ ¥ IPOTHO3€E, METOIaX O0CIIeIOBAHS U JICYCHHUS, CBI3aHHOM C HUIMH PHCKE, BO3MOXKHBIX
BapUaHTaX MEAMIIMHCKOrO BMEIIATENbCTBA M MX IMOCHEACTBUSX, a TakXKe O pe3yibTaTax
MPOBEJICHHOTO JICUEHUS M BO3MOXKHBIX OCIOKHEHUsX. MH(popManus 0 COCTOSHUU 30POBBS
MaIUeHTa coo0MIaeTCs WieHAM er0 CEMbH, TOJIBKO C MMCBbMEHHOTO pasperieHus [lanuenTa.

7.2. B OTHOWIEHMM JIMI], MPHU3HAHHBIX B YCTAHOBJICHHOM 3aKOHOM TIOpPSIKE
HEIeeCoCOOHbIMU, HH(MOPMALUS O COCTOSHUU 3/I0pOBbS MalMEHTa MPEAOCTaBIseTCS HX
3aKOHHOMY TMPEICTaBUTEIN0, HA OCHOBAaHUU IMOATBEPIKIAIOIINX JOKYMEHTOB 00 yCTaHOBIIEHUU
OTIEKH.

7.3. B cnydae ortkasza Ilanuenta oTr mosydeHUss WHGOPMAIMM O COCTOSHUU CBOETO
3I0pOBbsI 00 ITOM JIEIAETCs] COOTBETCTBYIOIIAS 3aIIMCh B MEUIIMHCKON JOKYMEHTAIUH.

7.4. Wudopmamus, comepkamascs B MEAUIUHCKOW JTOKYMEHTAllUH, COCTABIISET
BpaueOHYI0 TalfHy U MOXET MPeNoCTaBIAThCsA 0e3 cornacus [lamnuenTa TONbKO MO OCHOBAHUSM,
MPEAYCMOTPEHHBIM 3aKOHOAATENbCTBOM PD.

7.5. o mpocwOe [TammenTa eMy MOXKeT OBITH BbIJJaHA CTIPaBKa O 0OJIC3HU HJIN BBITIMCKA U3
MEAMIMHCKONW KapThl. Ha OCHOBaHMM NUCHMEHHOTO 3asBJICHMS IMAllUEHTAa €My MOXXET OBITh
BbIJIaHa 3aBEPEHHAst KOMUS MEAUIIMHCKON KapThI.



8. Pazpemenne koHPpIUKTHBIX cutyaunid mexxny Kinununkoii u Illaunenrom

8.1. B cnyuae napymenus npaB [lanuenTta, oH (€ro 3aKOHHBIN MPEACTABUTEH) MOKET
oOpatuThCst ¢ mpereH3ueil (>kainoOoi, oOpaleHreM), KOTopas MepelaeTcsi Ha pacCMOTpPEHHE
IJIABHOMY Bpady, 3aMECTHUTEIIO TIIaBHOTO Bpaya.

[Iperensus (;xao6a, oOparieHre) MOKET OBITh H3JI0’)KEHA B KHUTE KAJI00 U MPEIOKEHUH,
HampaBiieHa Ha callT KIMHUKY B 3IEKTPOHHOM BHJIE, U3JI0KEHA aqMuHUCTpaTopaM KinHuku no
tenedoHy, mojgaHa B OyMakHOM BH/IC.

JIyisi omiepaTUBHOTO TOYYEHHUsI OTBETA Ha MpeTeH3uio (Kainoly, oOpalreHne) MaueHTy
PEKOMEHIYETCSI OCTaBUTh HOMEP KOHTAKTHOTO Tesie(OHa.

8.2. Ilperensus (xanoba) paccMaTpuBaeTcs B TedeHue 10 nHeil ¢ MOMeHTa e€ MoTydeHHs
Knunukoit.

Oopamenue (6e3 mpeabsBieHNs (GUHAHCOBBIX TPeOOBAaHMI) paccMaTPUBACTCS B TEUECHUE
30 nHeit ¢ MomeHTa €€ nonydeHus KinuHukoil.

[Ipu nwuaom mnpueme IIperensum (kamoObl, oOpamieHusi) IlanMeHT mnpeabABISET
JOKYMEHT, YIOCTOBEpSAIOMIMIA ero Ju4yHocTh. [lpeacraBuTens malMeHTa MPEIbSIBISET
HOTApUAIbHO 3aBEPEHHYIO TOBEPEHHOCTbD.

B cnyuae, ecnu n3noKeHHbIE B YCTHOM OOpamieHUH (akThl U 0OCTOSTENBCTBA SIBIAIOTCS
OUYCBUHBIMA U HE TPEOYIOT IOMOJIHUTEIbHON MPOBEPKH, OTBET Ha oOpalleHHe C corjiacus
[TarenTa MOXeT OBITh JaH YCTHO B XOJI€ JINYHOTO IIpHeMa, ¢ MOCIEeIYIOIUM IPeI0CTaBIeHHEM
NUCbMEHHOTO OTBETA (Ha BTOPOM SK3EMIUISIpE OTBETA MALMEHT JOJKEH OCTAaBUTh CBOIO TIO/IHCh
U JarTy — JUIsl KJIMHHUKH), a IPH HEOOXOAUMOCTH C JajJbHEHIINM MOANKUCAHUEM corjiamieHus: 00
yperyanupoBaHuU KOHGIHUKTA.

B ocranbHbIX ciiyyasx gaeTcs MUCbMEHHBIM OTBET B TeueHue 10-Tu KajieHJapHbIX JHEW MO
CYIIECTBY 3asIBJICHHBIX BOIIPOCOB.

8.3. Ilo BompocaMm KayecTBa, OKa3bIBAEMbBIX MEIMIIMHCKUX YCIYT, CIHOPHBIE BOIPOCHI
MEXy CTOPOHAMU PacCMaTpUBAIOTCS BpaueOHOM koMuccuen KinHuku.

8.4. B ciiyuae HeoOXOAMMOCTH B MOJTBEPKAECHUE CBOUX N0BOAOB [lanmeHT nmpuiaraer K
NUCHbMEHHOMY OOpaIeHHIO TOKYMEHTHI 1 MaTepHalIbl, JINOO UX KOIHH.

8.5. OtBer Ha mMHCbMEHHOE OOpallleHHe, MOCTyNuBIIee B agMUHHMCTpauuio KimHukwy,
HAIPAaBJISETCS 110 IOYTOBOMY aJIpecy, YKa3aHHOH 3JI€KTPOHHOU MOYTe, yKa3aHHOMY B oOpallieHun
WIM 1O MpUrjalleHuio nauveHta B KinHUKY, BblIaeTcss JHYHO, BMECTE C HEOOXOAMMBIMU
JTIOKyMEHTaMH (€CJTi TPeOOBAIHCH ).

Ha nperensuto (3xano0y) OTBET B MMCbMEHHOM BHUJI€ HAIIPABIISETCS MALUEHTY MO MOYTE MO0
yKa3aHHOMY MM aJpecy JMOO MO JKEJaHUIO MAI[MeHTa MOXET ObIThb Bpy4YeH €My JHYHO B
COTJIACOBAHHOE BPEMs WJIM 110 AJIEKTPOHHOH MOYTe.

Ha mperensuio (kxanoOy), pa3menieHHyl0 Ha caiite KinmHuku, OTBET HampaBiseTrcs B
3IIEKTPOHHOM BHJIE TI0 AJIEKTPOHHOMY aJIpecy, YKa3aHHOMY MAIlUEHTOM.

9. HOpﬂ)lOK BbIIAYH BBINHMCOK M3 MeTUIUHCKOM AOKYMCHTAIIUU NMANUMECHTY WIH APYI'UM
JIMIaM.

9.1. ITauMeHT MMeeT IPaBO 3HAKOMUTHCA ¢ MEAUIIMHCKOMN TOKYMEHTALUEN, OTpakaroIen
cocTosiHHE ero 3710poBhs. [1o TpeboBanmio [larmenTa (3akonHoTO MpencraButens [lannenra) emy
NPEOCTABIISCTCS KOMUS METUIIMHCKON KapThl TMOO BBINMHUCKA U3 METUIIMHCKON KapThl.



Komnus nnu BeInucka BBIJAIOTCS MO TUCbMEHHOMY 3asiBIEHUIO, B TeueHue 30-tu quei. [Ipu
nonydeHuu llarueHT (3akOHHBIH MPEICTaBUTENh) OPOPMIISIET PACIIHCKY O MOTYYCHHH.

9.2. CripaBky 11 HAJIOTOBOM MHCIIEKLIMU 110 BO3BPATy IOJI0XOAHOIO HAJIOTa 3a OKa3aHHbIE
MEIUIIMHCKUE YCIyry, BbigaeT aaMuHucTpauus Knunuku. CnpaBka Beigaercss B TeueHue 10-tu
THEH, mocie oOpalleHus IpYU HaJTMYUK KacCOBBIX YEKOB WIJIM KBUTAHIMI CTPOTOM OTYETHOCTH,
MOATBEPKIAIOIINX OTUIATy OKa3aHHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT.

9.3. Komwuu, BBIMUCKH, CHPAaBKU POJCTBEHHHKAM, 3HAKOMBIM BBIJAIOTCS TOJIBKO IIPH
HaJIU4YUHU HOTApUAIbHOUN IOBEPEHHOCTH.

10. I'pa¢uk padorsl Kannukm.

10.1. I'padux pabGorbl KnuHWKK W €€ JOJDKHOCTHBIX JIUI[ OMPEACIsIeTCs MpaBHIIaMU
BHYTPEHHEIr0 TpPYAOBOIro pacnopsiaka KIMHMKM C y4eToM OrpaHHYeHUN, YCTAHOBIIEHHBIX
TpynossiM KogekcoMm Poccuiickoi @enepanum.

10.2. I'paduk padorer Kmmuauku: ¢ 08:00 mo 21:00 gaca. B mpa3aHuuHBIC THH PEKUM
paboThI perIaMeHTHPYeTCs MIPUKa3oM [ 'eHepabHOTO TUPEKTOpa.

10.3. Pexxum pabotsl Knmnnuku yrBepxkaaercs [ eHepallbHbINA AUPEKTOPOM.

JlononHutenbHast nHGopMalus 00 OKa3aHUM TUIATHBIX MEIUIUHCKUX ycinyr KiuHukoi
conepkutcs B JloroBope Ha oka3aHUeE TUIATHBIX MEAUIIMHCKHUX YCIYT.



YTBEPXKIAIO
I'enepanabnblii nupexTop OO0 «CCMII Nel»
J.M. 3BaHcKkui

«01» sinBapst 2019r.

MMOJIO’KEHHUE
0 MPeJ0CTABJICHUM IUIATHBIX MEAMIMHCKHUX YCJIYT
Ceru Kiiunnk «Cemeiinas u JleHT0-I71b)

1. O01mme moJ10KeHU s

1.1 TlomoxkeHue O TPEAOCTABICHWU IUIATHBIX MEAMIIMHCKHX YCIyr pa3padoTaHO Ha
OCHOBaHUHU:

e I'paxnanckum konekcoM Poccuiickoit @eneparuu ot 30.11.1994 N 51-03;

o  @enepanbubiM 3ak0HOM Ne 323-D3 ot 21 Hos10pst 20111 " O6 ocHOBaX OXpaHbI 3I0POBBS
rpaxkjan B Poccuiickoit denepanun';

e 3akoHoMm Poccuiickoit ®enepanun ot 07.02.1992 Ne 23300-1 " O 3ammre mnpas
noTpeduTeneit”;

e [Ipukazom MunucrepctBa 3apaBooxpanenuss P® or 10 mas 2017 1. Ne203n "OO
YTBEPKJICHUHU KPUTEPUEB OIIEHKU KaueCTBA MEIUIIMHCKON OMOIIH";

e [Ipukazom MunucrepcTBa 3apaBooxpaneHuss P® ot 15.12.2014 N 834n "OO6
YTBEPKACHUH YHUPUIIUPOBAHHBIX (POPM MEAUIIMHCKON JOKYMEHTAIIMH, UCIIOJIB3YEMBIX B
MEAMIMHCKUX OPTraHU3alUsiIX, OKa3bIBAIOIIUX MEIULMHCKYIO MOMOIb B aMOYyJIaTOPHBIX
YCIOBUSX, U MOPSAJIKOB MO MX 3aMOJTHEHUIO";

e [locranosnenuem IlpaBurensctBa P® ot 04.10.2012 r. Ne 1006 "OO6 yTBepx)aeHUU
[IpaBun mpenocTtaBieHUss MEAULIMHCKUMH OpPraHU3alUsMU IUIATHBIX MEIULHUHCKHUX
yCIIyT»,

e llHBIMU, B TOM YHKCJI€ BHYTPEHHUMH JOKATbHBIMA HOPMAaTHBHBIMHU aKTaMH.

1.2. Hacrosimiee monokeHne BBOIUTCS B LIETISAX YIOPAIOYCHUS MesaTeabHOCTH OO0mecTBa
C OIpaHUYEHHON OTBETCTBEHHOCTHIO «CeTh CEMEMHBIX MEIUIMHCKUX LIEHTPOB Ne2y (naee OO0
«CCMI] N2y, «Knunaukay) B chepe 3amuThl MpaB MOTPEOUTENCH W OJIaronoydns YeIOBeKa B
YacTH TMPEAOCTABICHUS IIATHBIX YCIYT, OOJiee TMOJTHOTO YIOBJICTBOPEHHS TMOTPEOHOCTH
HACENICHUsI B MEUIIMHCKON TTOMOIIIH.

1.3. ITonoxkeHre O MPEAOCTABICHUH TIJIATHBIX MEIUIMHCKUX YCIYyT — 3TO PErjaMeHT,
onpeaensomuil mopsaok odpamenus [lannenta B Knunuky, npaBa u ob6s3anHocty Ilamnuenra,
IpaBUJia TOBEJCHHS, a Tak)Ke HHbIE BOMPOCHl, BO3HMKaromme Mexnay llamuentom (ero
npenacraButeneM), KnnHuko u ee coTpylHUKaMH U paclipoCTPaHSIOUINI CBOE IeHCTBUE Ha BCEX
[TaneHTOB U MOCETUTENEH, OOPAIIAIONINXCS 32 MEJUIIMHCKOM TOMOIIIBIO.

1.4. TlomoxeHue O MPEAOCTABICHUM IUIATHBIX MEAUIMHCKHX YCIyT pa3MEIIaeTcss Ha
nH(pOpMAITMOHHOM MOayJie «YTOJIOK TOoTpeOuTens» B Xoiuie KIWHUKKM B JIOCTYITHOM st
[TartuentoB Mecte. I[lomokeHWe O MPETOCTABICHUHM IUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT TakKKe
pa3meniaercst Ha OQUIIMATHPHOM CalTe KIIMHHUKHU.

2. Yc0Bus IpeoCTABJICHHUS MJIATHBIX yCJIYT



2.1. OO0 «CCMIl Ne2y mpHu 3aKIIOUYEHUH JOTOBOpa TOTPEOHUTENIO (3aKa34yHKY)
IOpeJoCTaBIsseT B  JOCTYNMHOH ¢opme HHPOpMALMIO O BO3MOXKHOCTH  HOJYYEHUS
COOTBETCTBYIOIIMX BUAOB M 00BEMOB MEIMIIMHCKOHN MOMOIIM Oe3 B3MMaHHs IUIAThl B paMKax
IpOrpaMMbl TOCYJapCTBEHHBIX T'apaHTUN OECIIATHOTO OKa3aHUs TIpa)KJaHaM MEAULUHCKOU
MIOMOILIM ¥ TEPPUTOPHAILHON MPOTpaMMbl TOCYIapCTBEHHBIX TApaHTHIl OECIIaATHOTO OKa3aHHS
rpaxJaHaM MEIUIUHCKONW MOMOLIM (Zlanee - COOTBETCTBEHHO IPOrpamMma, TeppUTOpHATIbHAs
nmporpamma).

2.2. Tlopsgox omnpenenenust 1eH ycayru, npepoctraBiasiembie OO0 «CCMIL No2y
yctaHaBinuBaroTcs ['enepanbHbiM aupekTopoM OO0 «CCMIL No2y.

2.3. Knunuka sBisieTCs MEIWIMHCKON OpraHu3aluell, OKa3bIBaroliei amOylaTOpHYIO
MEAMIIMHCKYIO TIOMOIIb Ha OCHOBAaHUM JIMIIEH3MM Ha OCYILECTBICHHE MEIUIUHCKON
NesITeIbHOCTH, BBIJAHHOM JlemapTameHTOM 37paBooxpaHeHuss ropoaa Mocksbel (172006, T.
Mocksa, OpyxelHbIl Tiepeyiok, 1. 43, ten. 8 (495) 777-77-77, zdrav@mos.ru) cpok ACHCTBUSA
auneH3un — OeccpouHas. B KimHuke manueHTam npenocTaBisliOTCS MEIUIUHCKHE YCIYTH Ha
IUTATHON OCHOBE B COOTBETCTBUHU ¢ J[OrOBOpPOM Ha OKa3aHHE MJIATHBIX MEIULIUHCKUX YCIIYT.

2.4. B ciyvasx oOpaiieHus TpaKJaH B COCTOSHUH, YIPOKAIOMIEM JKH3HU U TpeOyroIiemM
CpPOYHOI'0 MCAUIUHCKOI0 BMCIIATCILCTBA, MCAUIIMHCKUC pa6OTHI/IKI/I Kinuaukn oxasbsIBaroT
SKCTPEHHYI0 MEAMIIMHCKYIO TMOMOLIb B IMpeAenaax HUMEIOUIMXcS BO3MOXKHOCTEH, mpu
HEOO0XOIMMOCTH OPTaHU3YIOT BBI30B OpHUrajbl CKOPOH MEAMIMHCKONW MOMOIIH € TOCIEIYIOIINM
HaIpaBJIEHUEM B JIeUeOHOE yUpeKJeHUE MO MPO(UIII0 BOZHUKIIETO COCTOSHUSA HAa YCMOTPEHUE
Opuraabl CKOPOH MEAUITUHCKON TTOMOIIIH.

[Ipu cocTosHUAX, TPEOYIOIIMX CPOYHOTO METUIIMHCKOIO BMEIIATEIhCTBA (HECUACTHBIN
cllydail, TpaBMa, OTpAaBJCHUE, APYrM€ COCTOSIHUS M JAPYTHX COCTOSHHUAX U 3a00JEBaHUSX,
YIPOKAIONIUX KU3HU MITH 3/I0POBBIO rpakaanuHa) [lanrenTy Heo6Xo1uMo 00paTUThCA B CITY KOy
CKOpOi MeIUIIMHCKOM oMoy 1o tenedony 103 mpu nomomu cranroHapHoro teiedona (112
MIPU TIOMOIIT MOOMIIBHOTO TenedoHa).

2.5. MenuuuHckas noMouns B KimHuke 0CyIecTBIISIETCS HA OCHOBAHUY MPEIBAPUTETHLHON
3anucd. Bo3MOXXHO OKa3zaHWe MEIUIMHCKUX ycnyr [lanpeHTam B mopsake »*HWBOW oudepenu B
cinyyae HesBKkU miiaHoBoro [lanmenta. IlpeumyinectBo otmaercs Ilanuentam, SBUBLIMMCS T10
[IPEABAPUTEIILHON 3aIIUCH.

2.6. IIpuem IlanieHTOB OCYIIECTBIISAETCS B OPSAAKE IPEABAPUTEIBLHON 3alIHUCH.

IIpenBaputenbHas 3anuch [lanineHTOB HAa IPUEM K BpayaM-CIIEUAINCTaM U METULIMHCKHE
MaHUIYJISUU OCYILECTBIISAETCS:

IIPU HEMOCPEACTBEHHOM OOpallleHNH NalleHTa B perucrparypy Kinunukuy;

o Tenedony 7 495 662-58-85;

o 3asBKe Ha caifte Kiimnuku http://semeynaya.ru.

2.7. llpmem IlamueHTta  OCYIIECTBISETCS HpPU  INPEABABICHUU  JIOKYMEHTA,
YIOCTOBEPSAIOLIEr0 JTUYHOCTH (macnopt). Ilpu 3anucu Ha npuem k Bpauy [lanueHT (3akOHHBIN
IpeJCTaBUTENb, 3aKa3UMK) JOJDKEH YKa3aTh CBOIO (haMMIINIO, UMSI 1 KOHTAKTHBIN TeJIeqoH.

2.8. B ykazannoe Bpems [lammeHTy HEOOXOAMMO SIBHUTHCS Ha MPUEM I TOJYYCHHS
MEJIUIIUHCKOM YCITyTH.


http://semeynaya.ru/

2.9. B perucrparype KiaumHuku mpu NmepBUYHOM OOpAIlCHWH Ha MAIlMEHTa 3aBOJAUTCS
MEIUIIUHCKas: KapTa aMOyJIaToOpHOro OOJBHOrO, C BHECEHHEM BCEX HEOOXOIMMBIX CBEIECHUH O
MalMeHTe, YCTAHOBJICHHBIX  MpaBWIaMH (MHCTPYKLHMEWH)  3alOJHEHUS  MEIUIMHCKOU
JIOKYMEHTAIUU.

Mesxny narrieHToM (3aKOHHBIM IIPEICTaBUTENEM, 3aKa34YuKOM ) ¥ KITMHUKOM 3aKITI0YaeTcst
JOTOBOp 00 OKa3aHWW IUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIyr, mpu 3ToM [lamueHt 3HakoMmuTCS C
HacToAmmMHU [lpaBunamu; moAmucaHue BBINIEYKA3aHHOTO JOroBopa o3HadaeT, uto [lanueHT
(3akOHHBIN TIpEACTaBUTENb, 3aka3uuk) ¢ [IpaBuiiaMu 03HAKOMJIEH M 00SI3yeTCSI MX BBITOJIHSTS.
Odopmnsiercst cornmacue Ilammenta Ha 00paOOTKY MEPCOHAIBHBIX JAHHBIX MO YTBEPIKICHHOU
dopme. OdopmiieHne BBIMICYKAa3aHHBIX JOKYMEHTOB SIBIISIETCS OCHOBAHHMEM JJIs OKa3aHUS
MEIUIUHCKUX YCIYT MaI[UEHTY.

2.10. MeauuumHCKas KapTa MalydeHTa SBISETCS COOCTBEHHOCThI0O KIIMHUKN M XpaHUTCS B
peructparype. MenunuHcKkas kapta Ha pyku [larueHTy He BBIIACTCs, a IEPEHOCHTCS B KaOWHET
aIMUHUCTPATOPOM WJIM MEIMIIMHCKON cecTpoil. He momyckaeTrcs camMOBOJIBHBIA BBIHOC
MEUIIMHCKOM KapThl u3 KiauHukwy.

2.11. TlammeHT Ha mNpUEeMe CHENHATUCTAa [JIOJDKEH O3HAKOMHUTHCS M TOJINUCATh
HNudopmupoBanHoe coryacue (Uiu 0TKa3) MpU NpeocTaBiIeHUH Kaxaoi ycinyru B Knunuke, B
cootBercTBUE cO CT. 20 DenepanpHoro 3akoHa Ne323-D3 ot 21 nostOpst 2011 r. "O6 ocHOBax
OXpaHbl 3710poBbs TpaxaaH". be3 moanucaHus OaHHBIX JOKYMEHTOB KIilMHUMKa BIIpaBe HE
OKa3bIBaTh MEAUIIMHCKUE yciyrH [lamuenTy.

2.12. KiuHuKa MOXET OTKa3aTb B OKa3aHUM MeIUMLUHCKOM yciayru Ilanuenty B
OJIHOCTOPOHHEM TIOPSIIKE TPU HEBO3MOXKHOCTH OOECHEYHTh O€30MaCHOCTh YCIyTH W (WIIH)
BO3HUKHOBEHHH  MEAMIMHCKUX  IPOTHBONOKA3aHUM Ui  OCYUIECTBIIEHUS  JieueOHO-
JUArHOCTHUYECKUX MEPONpUSTUNA NpH yciaoBuu Hanuuus y [lanmeHTta crocoOHOCTH BbIPA3UTh
CBOIO BOJIIO, OTCYTCTBHSI Yrpo3bl A >Ku3HHM [lanMeHTa W HEOTJIOKHOCTH MEAMIIMHCKOTO
BMeENIATEIbCTBA.

2.13. Ono3ianuem Ha MpUEM CIEIHAIUCTOB U AUArHOCTUYECKHUE UCCIIEIOBAHMS CYUTACTCS
Bpems B 15 muHyr. B cinywae, ecnum Bpems onos3maHus mpesbimaer 15 muuyT, Ilanuenty
MPEIOCTABIISIETCSI BO3MOKHOCTh OXKUIaHUS TTpreMa B Orkaiiiiee CBOOOIHOE BpeMsl.

2.14. udopmanuio 0 BpeMEHH NpUEMa CICHUATUCTOB, O MOPSAIKE MpeaBapUTEeIbHON
3alliCH Ha MpUEM K CHelHalucTaM, O BPEMEHU M MECTe IMpHeMa IpaKIaH PYKOBOIUTENIEM
Knunuky (ynoJHOMOYEHHBIM MPEACTABUTENIEM PYKOBOIUTENS), MAlUEHT MOXKET MOIYyYUTh Y
aJIMMHHCTPATOPOB B YCTHOMU (hopme.

2.15. Uadopmaruio:

® 0 IIEpEeYHE MEJULMHCKUX YCIIYT;

® CTOMMOCTH MEIULUHCKUX YCIYT;

e BpEMEHU NPUEMA Bpauyel BCEX CIIELMAIIBHOCTEN BO BCE JTHU HEJENH, C YKa3aHUEM YacOB
npuémMa 1 HOMEpOB KaOMHETOB;

e 0 NOPSAKE IIPEABAPUTEIILHON 3allMCH Ha IIPUEM K Bpadam;

® 0 BpEMEHU U MECTe IpUEMA MMALIMEHTOB IVIABHBIM BpauOM, 3aMECTUTEIIEM JUPEKTOpPa I10
MEIUITMHCKON YacTH,

MAIUEHT MOXET TMOJIY4YUTh Ha caiite, mo TenedoHy, Mo JIEKTPOHHOU MOoYTe, B perucTparype B
YCTHOH pOopMe U HATIISITHO — C TOMOIIIBI0 MH(POPMAIIMOHHBIX CTEHOB, PACIIOIOKEHHBIX B XOJIIE
Knnuukn.



3. IlpaBa u o6s3anHocTH [lanmenToB

3.1. Ilpu oOpameHuun 3a MeIMIUHCKONH MOMOIIbIO U ee moaydeHuu IlanmeHT umeer
NpaBo HAa:

3.1.1. Bei6op Bpaua u BEIOOp MEAMITUHCKON OpTraHU3AIHH.

3.1.2. TlpodwmnakTuky, IUArHOCTUKY, JIEYEHWE, MEIUIMHCKYI0 pEaOWINTAINI0 B
MEIUIIUHCKUX OpraHu3alMsIX B YCIIOBHUSIX, COOTBETCTBYIOLIUX CaHUTApHO-
TUTHUEHUYECKUM TPEOOBAHHSIM.

3.1.3. IlonydyeHue KOHCYIbTAUUH Bpauei-CICIMATUCTOB C Y4eToM TIpaduka padoTbI
MEAWIIMHCKUX PaOOTHUKOB, YYaCTBYIONIMX B IMPEIOCTABICHUU TUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT,
HaIU4YUS BO3MOXXKHOCTH M HEOOXOJMMOTO MEIULUHCKOTO 0OOpylOBaHUs, C Y4YETOM
MIPOTUBOMNOKA3aHU /111 MEIULIMHCKOTO BMEIIATeIbCTRA.

3.1.4. OoOneruenne ©O07u, CBS3aHHOW ¢ 3a0ojeBaHreM U (WIM) MEAUITUMHCKAM
BMENIATEICTBOM, JOCTYITHBIMU METOJJaMH U JIEKAPCTBEHHBIMU TperapaTaMu.

3.1.5. Ilomyuenue mHMOpPMALIUKA O CBOMX MpaBax M OOS3AHHOCTSX, COCTOSIHUU CBOETO
3JI0pOBbSI, BBIOOD JIHII, KOTOPHIM B MHTEpEcaxX MaIMeHTa MOXKET OBITh mepenana nHPopMaIus o
COCTOSIHUH €T0 370POBbSL.

3.1.6. 3ammTy CBEICHHIA, COCTABIISAIONINX BpauyeOHYIO TaiHy.

Bes madopMmarus, comepikamiasics B MEIUIIMHCKUX JTOKyMeHTax [lamumeHTa, cocTaBisier
BpaueOHyl0 TaiiHy. KimHuka mnoarBepaaeT KOH(UIECHIIMAIBHOCTh MEPCOHATBHBIX JAHHBIX
[TaniueHTa, MCMOAB3YEMBIX B MEIUIMHCKON WH(GOpMaIMoHHOW cucTteme. lIpemocraBieHue
CBEICHM, COCTABISIONUIMX BpaueOHYI0 TailHy, Oe3 coryiacusi malueHTa A0MycKaeTcs B Ciydasx,
nepevnciieHHbIX B ¢T. 13 denepanbubiM 3akoHOM Ne 323-D3 ot 21 HOos0ps 20111 " O6 ocHOBax
oXpaHbl 370poBbsl rpaxkaaH B Poccuiickoii ®denepaunn”, B TOM 4YMCIE M0 3alpOCy OPraHOB
JIO3HAHUSI U CIEACTBUSA, Cy/Ia.

[TomaMTE, YTO AaKe MO aTBOKATCKOMY 3ampocy WHGOpMAIUs, coaepkaiias BpauyeOHyIo
TallHy ¥ UHBIE JPYTUe NEPCOHANBHBIE TaHHbIC, HE TIEPEIAt0TCS.

3.1.7. OTKa3 OT MEAUIIMHCKOTO BMEIIATEILCTBA.

OTtka3 oT okazanus VcmonHuTeneM 3arjaHUPOBAaHHBIX MEIULUHCKUX YCIYT, 0OpMHUB
TaKoW OTKa3 B MUChbMEHHOM Buze. B 3Ttom cinyuae Mcmomuurens mHdopmupyer [lamumenTa o
BO3MOXXHBIX TIOCJIEJICTBUSIX TaKOro OTKaza U (UKCUpPYeT Takoil (akT B MEAMIIMHCKON
JIOKYMEHTAIUU.

3.1.8. Bo3memienue Bpena, NPUUYMHEHHOTO MXM3HU WM 30POBBIO IPU OKa3aHWUU
MEIUIIMHCKOW MMOMOIIH, B pe3yIbTaTe MPEIOCTaBICHUS HEKAU€CTBEHHON METUIIMHCKOM YCIyTH.

3.1.9. Jlomyck ajaBOKaTa WJIM 3aKOHHOTO IIPEICTaBUTENS Ul 3alllUThl CBOUX IIPaB,
CBALICHHOCTYKUTEJIS.

3.1.10. Tlomyuatb B AOCTYmHOW uisi Hero (opMe HMEIOIIYIOCS B MEIUIIMHCKON
OpraHu3anuy HH(HOPMALIKIO O COCTOSTHUHU CBOETO 3/I0POBbSI, B TOM YHUCIIE CBEACHUS O Pe3yIbTaTax
MEIUIIMHCKOTO OO0CJIeIOBaHUsI, HaJW4YUH 3a00JieBaHMs, 00 YCTAHOBJICHHOM JIMarHO3¢ U O
IIPOTHO3€ Pa3BUTHUS 3a00JI€BaHMS, METO/IaX OKAa3aHUsI MEUIIMHCKOM MOMOIIIH, CBI3aHHOM C HUMU
pHUCKe, BO3MOXKHBIX BHJIaX MEIUIIMHCKOTO BMENIATENIbCTBA, €r0 MOCIEJICTBUIX M pe3ybTaTax
OKa3aHUsl MEJUIIUHCKOW ITOMOIIIH.

Brreykazannast unpopmanus npegoctasisiercs [laiueHTy gedammm BpadoM.

OcHoOBaHUSMHM 1711 O3HAKOMJICHUS MAalMEHTa, KOTOPOMY OKAa3bIBAaJUCh MEIUIIMHCKHUE
ycIyru, JU0O €ro 3aKOHHOTO MPEJICTaBUTENd C MEAULIMHCKOW JOKyMEHTalMeW sBIseTcs



MOCTYIUIEHUE B MEIULMHCKYIO OPTaHU3alMI0 OT MalKdeHTa JUO0 ero 3aKOHHOTO MpPeaCTaBUTENs
MUCBbMEHHOTO 3aIpoca O MPEAOCTaBICHUH MEIUIMHCKON NOKYMEHTALMM JUJIsl O3HAKOMIIEHUS, B
cootBercTBUM C llpukazom MunucrepcTBa 3apaBooxpaHeHust Poccuiickoit @enepauuu ot 29
utoHs 2016 1. N 4251 "O6 yrBepxxaenuu [Topsaka o3HaKOMIICHHS TAlMEHTA JTMO0O0 €ro 3aKOHHOTO
IIPEJICTABUTEINS C MEAULIMHCKON JOKYMEHTAMEN, OTPaKaoIIEel COCTOSTHUE 310POBbsI MalueHTa".
O3HakoMJICHUE TTPOU3BOIUTCS B OUHOM (hopMe, B METUIIMHCKON OpraHU3alluH.

3.1.11. ITo 3ampocy, HampaBJICHHOMY, B TOM 4YHCJIC, B 3JIEKTPOHHOU (opme, TeueHue 30
JTHEH, Toy4YaTh OTPakarollle COCTOSHUE CBOETO 37J0POBbsI MEAUIIMHCKHIE TOKYMEHTBI (MX KOTIHH )
Y BBIMCKH M3 HUX, B COOTBEeTCTBUU ¢ DenepanbHbiM 3ak0oHOM "O MOpSAKE PacCMOTPEHUS
oOpammenuii rpaxknan Poccuiickoit @eneparnuu" ot 02.05.2006 N 59-D3.

3.1.12. TpeGoBaTh 3aMeHBI JIHAIETO Bpaya,;

3.1.13. TlonyuuTh 3aKIIOYEHHE WM BBIIMCKY M3 MEAMIIMHCKONW KapThl C YKa3aHHEM
pe3yabTaTOB TPOBEJCHHBIX HCCICIOBAHUN, JICYEOHBIX MEPONPUATHA U HEOOXOIUMBIMH
PEKOMEHALUAMHU, B CPOK, HE MPEBbIIAIONNN 3 paOdounx THS MOCIE UCIOJIHEHUs I0T0BOpa, B
cooTtBeTcTBUU C [Ipukazom MuHHCTEpPCTBA 3/I[paBOOXPAHEHUS U COLMAIBHOTO pa3BUTUsi PO ot 2
Masg 2012 1. Ne 4411 «O6 yrBepknennu Ilopsiaka BeIIaYu MEAMIIMHCKUMH OPTaHU3AIUSIMA
CIIPaBOK U MEJUIIMHCKUX 3aKJIIOUYEHUN»;

3.1.14. Otka3aTbCsi OT MEIULMHCKUX YCIYr B LEJIOM WM KOHKPETHBIX MaHUIYJISLUN
1ocJyie NpeAynpeKACHHs O BO3MOXKHBIX OCJIOKHEHUSIX, OINIATUB OKa3aHHbIE yciyru Mcnonnurens
U Y€ POU3BEJCHHBIE UM PACXO/IbI.

OTka3 OT MEIUMUMHCKOTO BMENIATENIbCTBA (TOCHUTAIN3ALMN) C YKa3aHUEM BO3MOKHBIX
MOCNeACTBUM 0QOpMIIIETCS 3aITUCHI0 B MEAUITMHCKOM JOKYMEHTAIINH, a TAI[UEHT B CBOIO OYEpe/lb
CTaBUT CBOIO MOJNMUCH B NOATBEPKICHUE O3HAKOMJIEHUS C 3anuchio. [Ipu oTka3e moanuceiBaTh
0TKa3 OT MEJUIIMHCKOT0 BMEIIATeNIbCTBA (TOCIUTAIN3AlNN) TIPOBOIUTCS BpaueOHasi KOMUCCHS.

3.1.16. TpeboBaTh NpPEeNOCTABUTHh IUIAH JIEUYCHHUS (CMETY), MPHU 1TOM OHA SBIICTCS
HEOTHEMIIEMOI YacThIO IOTOBOPA.

3.2. [TauueHT 00s13yeTcs:

3.2.1. IIpu nepBuuHOM mocenieHnn KIMHUKM MpeabsBUTh MACHOPT WM JH000H Apyroi
JIOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOIINN JIMYHOCTD, 17151 ohopmiieHus JJoroBopa 00 oka3aHUH MEAUITMHCKUX
YCIIYT B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUAMHU 3aKOHOAATEIbCTBA PD.

3.2.2. Ilpu nepBuyHOM oOparieHnu B KnuHuky SBUThCA B moMenieHne KimmHnkn MUHUMYM
3a 15 MUHYT 10 Ha4YaJia mpueMa. ITOT MEePUOo ] BPEMEHH HEOOXO0IUM JTsl 3aKJTFOUCHHUSI TOTOBOpa U
3aroJHEHUs BCe HEOOXOIMMON MEUITMHCKON TOKYMEHTAITUH.

3.2.3. CBoeBpeMeHHO HH(POPMUPOBATh aAMHUHUCTpaTOpa KiimHIKN 000 BCeX M3MEHEHHSIX
CBOMX IMEPCOHANBHBIX JaHHBIX (MMEHH, haMIInH, aipeca, Homepa TenedoHa);

3.2.4. CoeBpeMeHHO HH(MOPMHUPOBATH aJAMUHHCTparopa KiMHUKM B ciyyae, eciu
[TaurieHT HE MOXKET MpUEXaTh HA IPUEM Bpadya B HA3HAYEHHOE BpeMS;

3.2.5. YBaxars npaBa apyrux [lanmeHToB u coTpyagHUKOB KiIMHUKM.

3.2.6. 3a00TUTHCS O COXPAHEHUH CBOETO 3JI0POBbS, IPUHUMATh CBOEBPEMEHHBIE MEPHI 10
€ro COXPaHEHHUIO, YKPEIIJICHUIO U BOCCTAHOBJICHUIO.

[TanueHTsl U MX CONMPOBOXKIAKOIINE JINIA, HAXOAACh HAa TeppuTopun KIMHUKK TOIKHBI
coOIOAaTh MPUHIMUITEI BHUMATEILHOTO OTHOIICHHUS K ce0e M OKPYXKAIOIINM BBUIY HAIWYHS B
Kimuauke IlanpeHTOB ¥ Jnil, TpeOyIOIMIUX TOBBIIICHHOTO BHHUMAaHHWsS, OTPAHHYEHHBIX B
MEPEIBIKEHIUN, BO3MOXXHOCTU CO3JAHHS TIOSBICHUS PA3BUTUS CHUTYyalldd TPEOYIOMINX
OKCTPEHHON MemuIuHCKor momomnu [lanmeHTam (MX COMPOBOXKIAMOIINX), a TakXke IpH



NEepeMEICHUY U TEePeBO3KU MEIUIMHCKON TEXHUKU W/WIM MEAMLMHCKOTO 00OpYyIOBaHHUS B
kopuznopax Kinuauku.

[TanenTel,  cTpagarouiue 3a00J€BaHUSIMU,  MPEJCTABISAIOIIMMU  OMACHOCTh IS
OKPYKaIOIMX, B ClIy4asX, HNPeAyCMOTPEHHBIX 3aKOHOMATenbCTBOM Pocculickon Penepaunuy,
00s3aHBl TPOXOIUTH MEIWIUHCKOE OO0CIeIOBaHME M JIEYCHHE, a TakKe 3aHUMaThCA
PO UITAKTUKON ITUX 3a00JICBaHUM.

3.2.7. Ilpu mpenocTaBlIeHHH METUIIMHCKUX ycIyr cooOmarh KnuHuke (MeIUIIMHCKOMY
pabOTHUKY, NPEIOCTABISIONIEMY IIJIaTHbIE MEOUIMHCKUE YCIYTd) O JIOOBIX H3MEHEHUsIX
CaMOYyBCTBUSI.

3.2.8. He ocymecTBisiTh CaMOCTOSATENBHOIO JIEYEHUs, COIJIacoBbIBaTh C KIiMHHMKOM
(MEIUIIMHCKAM ~ pa0OTHUKOM, MPEIOCTABISAIONIMM  IUIATHBIE  MEIUIIUHCKUE  YCIIYTH),
yrnoTpebaeHue TI0BIX TEPAEBTUICCKUX MTPEmapaToB, JIEKAPCTB, JICKAPCTBEHHBIX TPAB U T. II.

3.2.9. CBOEBpEeMEHHO U B MOJIHOM O0BEME OIUIATHTHh MEAUITMHCKHE YCITyTH, OKa3aHHBIE
Knunukoii, B mopsiike v Ha YCIOBUSAX, YCTAHOBJIEHHBIX HACTOSIINM JIOTOBOPOM.

3.2.10. Haxopsce Ha JieueHUH, COOTIOAATh PEKHUM JICUCHUSI, B TOM YHCJIE ONPEIeIeHHbII
Ha TIEpUOJ HX BPEMEHHOW HETPYAOCIMOCOOHOCTH, W TpaBuia moBeaeHus [lanueHta B
MEIUIIMHCKUX OpTaHU3aIHIX.

3.2.11. BexiuBO W YBaXHTEIbHO OTHOCHTHCS K MEAMIMHCKUM paOOTHUKAM, OPYTUM
JUIaM, YJacTBYIOIIMM B OKa3aHWW MEIUIIMHCKOW moMomu u aApyruMm [lanuenTtam, coOmroaarh
OUepeIHOCTh, NPOMYCKATh JHI, HMEIOIIMX T[PaBO Ha BHEOYEPEAHOE OOCIYyXHBAaHHE B
COOTBETCTBUU C JEHCTBYIOIIUM 3aKOHOIATEIHCTBOM PD.

3.2.12. Cobmronate pexuM paboTel KIWMHWUKM W MEIUIIMHCKOTO TepcoHaja (Bpadei,
nporeaypHoro kabuHera, kabunera Y3 u 1.71.).

3.2.13. IlpenocTaBisATh JHUIYy, OKa3bIBAIOIIEMY MEIUIIMHCKYIO MTOMOIIb, H3BECTHYIO MY
JIOCTOBEPHYIO M TOJIHYI0 MH(POPMAIUIO O COCTOSIHUM CBOETO 3/10pOBbs, B TOM YHUCIIE O PaHEe
BBISIBJICHHBIX MEIUIMHCKUX MPOTUBOMOKA3aHUSAX K MPUMEHEHHIO JICKAPCTBEHHBIX CPEJICTB,
AIIEPTUIECKUX PEAKIHSIX, PAHEE IIEPEHECCHHBIX M HACIICICTBEHHBIX 3a00JIEBAHUSX,, IIPOBOIUMBIX
WCCJICIOBAHMSIX U MAHUITYJIAIUSX U 00 MHBIX OOpAIlIeHUIX 32 MEAUIIMHCKOW MMOMOIIBI0, a TAKKE
00 U3MEHEHUSX B COCTOSIHUU 3JI0POBBSI.

3.2.14. CooOmare MEAUIIMHCKUM pa0OTHHKAM O HaJW4YUU Yy HEro 3a00JIeBaHUH,
MPEJICTABIISIIOIINX OMACHOCTh JJISl 3I0POBbSl HacelleHUs (BUpyca MMMYHOAEPUIIUTA YEIOBEKa U
T.J.), @ TaK’Ke COOJII0AaTh MEPHI MPEJOCTOPOKHOCTH MPU KOHTAKTaX C APYTUMU JIMLIAMHU.

3.2.15. CBoeBpeMEHHO, TOYHO U B IIOJHOM OOBEME BBHINOJHATH PEKOMEHIAIUUA |
MpeIMUCaHusT MEIUIIMHCKUX PaOOTHUKOB, HEOOXOIUMBIC ISl peau3alui H30paHHOW TaKTUKU
JIeYeHUs1, COTPYJHUYATH C MEIUIIMHCKIUMH PaOOTHIUKAMU NIPU OKA3aHUU MEIUIIMHCKON TTOMOIIIH.

3.2.16. CoGmoaTh npaBuiia BHyTpeHHero pacropsiaka Menomaurens st [lanueHTos.

3.2.17. bepexxHO OTHOCHUTBCSA K MMylIecTBY McrnomHuTens u TpeTbuxX JiuL (IIepcOHaa,
MAaIUeHTOB U T.1.).

3.2.18. CobmronaTh TpeOOBaHUS MOXKAPHOU O0€30MTaCHOCTH.

3.2.19. CobnronaTh CaHUTAPHO-TTPOTHBOIITHIEMUYECKHI PEIKUM.

3.2.20. BeImoiHATh BCE MEIUIIMHCKUE PEKOMEHIAIMH JISHallero Bpaya.

3.2.21. OnnatuTh OKa3aHHBIE YCIYTH IO NPEHCKypaHTy VICIIONIHUTENSI B COOTBETCTBUU C
YCJIOBHSIMU TTOANKMCAHHOTO JIOrOBOpA.

3.2.22. U3Becturh McnomHHUTENsI O MEPEHECEHHBIX W HUMEIOIUXCS 3a00JeBaHMSX,
M3BECTHBIX AJNIEPTUYCCKUX PEAKIIHMSIX U MHBIX MPOTUBOIOKA3AHUSX.



3.2.23. SIBnsThCA Ha JICUEHHUE B yCTAaHOBJIEHHOE VcromHuTeneM Bpemsi.

3.2.24. U3bsBnATH B MpeIOKEHHOW (QopMe cBoe corjacue MO0 HECOryIacue C
NPEUIOKEHHBIM TUIAHOM JIeueHUs, noanucath MHpopMupoBanHOe JOOPOBOIBHOE COTJIacHe Ha
MEIMIIUHCKOE BMEIIATEIbCTBO B IMOATBEPXKACHUE O CBOCH HH(POPMHPOBAHHOCTH O MOPSJIKE
OKa3aHUsi MEAMIIMHCKUX YCIAYT M BO3MOXHBIX OCJOXKHEHMSIX TIOCII€ HMCYEPIBIBAIOIINX
pa3bsICHEHUH Bpaya.

3.2.25. Osnakomuthcsa ¢ wuHboOpMaIrmen, yTBepXKAeHHOW VcmomHutenem U
00HapoJOBaHHOM MO MECTY IIPEIOCTABICHUS YCIYT.

3.2.26. Ilogmucate corjacueé Ha BCe JCUCTBUA (OMEpamuu), MPETyCMOTPEHHBIE
®enepanbHbIM 3aK0HOM 0T 27.07.2006r. Nel152-d3, ¢ ero nepcoHaIbHBIMHU JTaHHBIMH.

3.2.27. Ilpu oOHapyXEHHH HCTOYHHMKOB I10’Kapa, HHBIX HCTOYHHMKOB, YTIPOKAIOIIMX
00IIeCTBEHHON 0€30MacHOCTH, MAlMEHT JOJDKEH HEeMEUIEHHO COOOIIUTH 00 3TOM JEKYPHOMY
nepcoHaity, coOII0AaTh MpaBUIIa 3anpeTa KypeHus B OOIIECTBEHHBIX MECTaxX.

3.2.28. Orpanu4uTh 10 CTPOTrO HEOOXOIUMOTO MHUHUMYyMa HCIIOJIb30BAHHE MOOWMIBHBIX
YCTPOMCTB B METUIIMHCKUX KaOMHETax (COTOBBIX TEIE(POHOB, IUIAHIIETHBIX KOMITBIOTEPOB, MHBIX
MOOWJIBHBIX YCTPOMCTB) U MUTHEBBIX JKUJIKOCTEH (Kode, Bo/a B CTAaKaHUYMKaAX, OyTHIIMpOBaHHAS
BOJa U T.J.) B CBSI3U C HEOOXOJMMOCTBHIO TMOJJIEP’KaHUS BBICOKOTO YPOBHS BHHUMAHMS MpU
OKa3aHWW MEIUITMHCKOW MOMOINU MAalMeHTaM, a TaK e OONBIION TIOTHOCTHIO HAXOXKICHUS B
MEAUIIMHCKIX KaOMHETaxX JIEKTPOTEXHUYECKOTO 000pYAOBaHNUs, HA PAOOTY KOTOPOTO yYKa3aHHBIC
YCTPOMCTBA MOTYT OKa3bIBaTh HEraTUBHOE BIIMSTHUE.

3.3 IlanueHTy 3anpeniaercs:

3.3.1. UmeTh nipu cebe mpeaMEThI B CPENICTBA, KOTOPHIE MOTYT MPEACTABIATh YIPO3Y IS
0€30MacCHOCTH OKPYKAIOIINX;

3.3.2. Haxonutbcs B cykeOHBIX moMenieHussx KnuHuku 6e3 pa3pemieHusi COTPYTHUKOB
Knunnku;

3.3.3. 'poMKO pasroBapuBaTthb, B TOM YHUCIIE 10 MOOMIBHOMY Telle(OHY, ITYMETD;

3.3.4. BeiHOCUTH U3 noMenieHUs] KIIMHUKY MMYIIECTBO M TOKYMEHTHI, OJTYYEHHbIE IS
O3HAKOMJICHHUs 0€3 pa3pelieHus: COTpyIHuKoB Kimnuku;

3.3.5. U3pIMaTh Kakue-1M00 JOKYMEHTHI U3 MEIUIIMHCKUX KapT, CO CTEHOB U W3 IMaroK
MH(OPMaLIMOHHBIX CTEHOB 0€3 pa3peleHus cCoTpyAHuKoB Kinuuku;

3.3.6. Pazmemats B momenieHnn Kimmanku o0bsBIeHHs 06€3 pa3peieHus aAMUHUCTPAIHI
Knunuky, a Takke OCyIIeCTBIATh B moMenleHUsX KinHukM 00yl aruTalMoOHHYIO WIN
PEKIIaMHYIO JIeATEeIbHOCTD, aPECOBAHHYIO HEOIPAHHUYEHHOMY KPYTY JIULI;

3.3.7. IlpomsBoauts OTO- U BHUACOCHEMKY 0€3 TNpPEABAPUTEIBHOIO pPa3peIIeHUs
aaMuHucTpanuu KinuHuku;

3.3.8. HaxonuThcs B noMerieHun KITMHUKY B BEpXHEH OJeK e, TPSA3HON 0JeK e U 00YBH;

3.3.9. Ilpuxoauth Ha MPUEM B AJIKOTOJbHOM, HAPKOTUYECKOM WJIA MHOM TOKCHYECKOM
OTIbSTHEHUH.

3.3.10. PacniuBaTh cnUpTHBIE HAITUTKU, KYPUTh B TOMELIEHUSIX KITMHUKH.

3.4. Ilpu napywenun IlanmeHTom Hactosmmx IlpaBun BHyTpeHHeEro pacnopsiaka
KiinHuKM OH HECceT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATENBCTBOM PD.

3.5. Jlewammii Bpay MOKET OTKa3aTbCs, MO COIJIACOBAHUIO C COOTBETCTBYIOIIMM
JOJDKHOCTHBIM JniioM KimHukM, ot HabmoaeHus u aedeHus [lamuenTa, ecim 3To He yrposkaer



xu3Hu IlanMeHTa W 370pOBBIO  OKpYXKAlOMIMX, B ciydasx HecoOmogenus Ilanuentom
IpeIMCaHui WK TIPaBUI BHYTPEHHETO pacnopsiaka KinuHuku:

a) Tpyboe WM HEYBAKUTEIBHOE OTHOIICHHE K TMepcoHany M Apyrum llamumentam
Knunnku;

0) HesIBKa WJTM HECBOEBPEMEHHAsI sIBKA HA MPUEM K Bpady WM Ha TPOIIEYPY;

B) HECOOJII0/ICHHE TPeOOBAaHUH U PEKOMEH Al Bpaya;

I') IpUEM JIEKapCTBEHHBIX MPENapaToB 10 COOCTBEHHOMY YCMOTPEHHUIO;

1) OAHOBPEMEHHOE JICUEHUE B APYTOM YUPEXKJACHUU 0€3 BeJoMa U pa3pelleHus JIeyallero
Bpaua;

4. Undopmanus npeaocraBiisieMbIX yCJIyrax

4.1. KnuHuka npenocTaBisieT MOCPEACTBOM pa3MeEIIeHUsl Ha caiite B MHPOPMALMOHHO-
TEJIEKOMMYHHUKAIIMOHHOU ceTn "VHTepHeT", a Takke Ha MH(POPMAIIMOHHBIX CTEHAAX (CTOMKax)
000 «CCMIL Ne2y nnpopmaruio, CoAEpKaIIyIO CISAYIONNE CBEICHHUS:

a) HanmeHoBaHuEe OO0 «CCMII Ne2y;

0) anpec mecta HaxoxaeHuss OO0 «CCMI] Ne2y, naHHbIC TOKYMEHTA, TOATBEPKIAIOIIIETO
dakT BHECEHHs] CBEICHHM O IOPUAMYECKOM JHIle B EIUHBIA TOCYIapCTBEHHBIH peecTp
IOPUINYECKUX JIMII, C YKa3aHUEM OpraHa, OCYIIECTBUBILIEIO FOCYJaPCTBEHHYIO PETUCTPALUIO;

B) CBEJICHUSI O JIMIICH3UHM HA OCYIIECTBICHHE MEIMIIMHCKON JCATENHHOCTH (HOMEDP M JlaTa
perucTpanuu, TmepedeHb padoT (YCIyr), COCTABJISIOMIUX METUIIMHCKYIO JESITeIbHOCTD
MEJIUIIMHCKOM OpraHu3alii B COOTBETCTBUU C JIMIICH3WEH, HAMMEHOBAHHME, aJpec MecTa
HaXOXXJICHUS U TeJe(OH BBIIABIIIETO €€ JIMIICH3UPYIOIIETO OpTraHa);

I') IepedyeHb MJIATHBIX YCIYT C YKa3aHHUEM IIeH B pyOJIsiX, CBeIeHUS 00 YCIOBUAX, MOPSIIKE,
dopme mpeaocTaBiIeHUsT MEIUIIMHCKUX YCIIYT U MOPSIKE X OIJIaThI;

1) TOpPSAOK M YCIOBUS TPEAOCTABICHHUS MEAMIMHCKOW IOMOIIM B COOTBETCTBUHU C
IIPOrpaMMOM ¥ TEPPUTOPUATILHOMN IPOrPAMMON;

€) CBEIEHHUS O MEIUIMHCKUX pPaO0OTHHKAX, YYACTBYIOUIMX B MPEJOCTABICHUM TUIATHBIX
MEJUIIMHCKUX YCIIYT, 00 YpOBHE UX MPO(HECCHOHATLHOTO 00pa30oBaHus U KB (pUKauu,

x) pexuM padboTel OO0 «CCMI] Ne2y, rpaduk paboThl METUITMHCKUX PAOOTHHKOB;

3) ajgpeca U TeeOoHbl OpraHa UCIIOTHUTEIBHON BllacTu cyobekTa Poccutickoit deneparun
B cepe oXpaHbl 370pPOBbS TPAXKIAH, TEPPUTOPUATBHOTO opraHa dDenepanbHOU CIYXKOBI 1O
Ha/I30py B chepe 3ApaBOOXpAHECHUS W TEPPUTOpUANTBHOTO opraHa denepanbHON CIy)ObI IO
HaJ30py B chepe 3ammThl IpaB MOTpeOuTEseH 1 OJaromnoayyus 4eJIoBeKa.

4.2. Tlo tpeboBanuto Ilammenta (3akazumka) OO0 «CCMIL Ne2y mpemocraBiser ais
03HAKOMJICHUS:

a) Koo yuypeautenbHblix 10KyMeHTOB OO0 «CCMI Ne2y;

0) KONHUIO JIUIIEH3UH Ha OCYIIECTBICHUE MEAUIIMHCKOW ACATEIHHOCTH C TMPUIIOKECHHEM
nepeyHsi pabor (ychmyr), COCTABISIFOINIMX MEAMIIMHCKYIO JEATEIbHOCTh MEIUIIMHCKON
OpraHu3aIlii B COOTBETCTBUU C JINLICH3UEH.

4.3. Tlpu 3akIOYCHHWH JOTOBOpa IO TpPeOOBAaHWIO MAIMEHTa W (WMJIM) 3aKa3uhka WM



OpPEIOCTaBIsCTCS B JOCTYMHOH ¢opme uHPoOpManus O IUIATHBIX MEIUIUHCKUX YCIyrax,
cozepaKalas CIeIyolue CBEICHUS:

a) TOPSAJNOK OKa3aHWs MEIUIMHCKOM TOMOIIM MU CTaHAAPThl MEIUIIMHCKOM MOMOIIH,
MIPUMEHSIEMBIE TIPU MPETOCTABICHUU TIJIATHBIX MEAULUHCKUAX YCIIYT;

0) wuHbopManusg O KOHKPETHOM MEIMIIMHCKOM PpaOOTHUKE, MPEAOCTaBIISIONIEM
COOTBETCTBYIOIIYIO IUIATHYIO MEAMLUHCKYIO YCIyry (ero mpodeccnoHaabHOM 0Opa3oBaHUU H
KBaJTU(DUKAIIHHN);

B) HH(GOpMAITUS O METOJIaX OKa3aHWsI MEIUITMHCKOW MTOMOIIN, CB3aHHBIX C HUMH PHUCKaX,
BO3MOYKHBIX BUJIAX MEAUIIMHCKOTO BMEIIATENbCTBA, UX MOCIIEICTBUIX U 05KUIAEMBIX PE3YJIbTaTax
OKa3aHUs MEIUIIMHCKOMN ITOMOIIIH;

T) ApyTrye CBEICHHs, OTHOCAIIUECS K IPEIMETY A0rOBOpa.

4.4. o zakmouenus: noroopa OO0 «CCMILL Ne2» B mucbMeHHOU (popme yBemomisieT
ManyeHTa (3aKa3uMkKa) O TOM, 4YTO HECOOJIOJEHHWE YKa3aHUW (PEeKOMEHIAIMH) HWCIIOJHHUTEIS
(MEOMLIMHCKOTO pabOTHHKA, MPEIOCTABIISIOIETO UIATHYI0 MEIUIIMHCKYIO YCIYTy), B TOM YHCIIEe
HA3HAYEHHOTO peXuMa JIeYeHHUs, MOTYT CHHU3UTh KauyecTBO IMPEIOCTAaBIIEMON MJIaTHON
MEIUIUHCKONW YCIIYTH, TOBJE€Yb 3a €000 HEBO3MOXHOCTh €€ 3aBEepIICHUS B CPOK WIH
OTPHIIATENILHO CKA3aThCsl HA COCTOSHUU 370POBbS IOTPEOUTEINS.

5. ITopsinok 3aK/II0YEHHUS J0TOBOPA U OIIATHI YCJIYT

5.1. doroBop 3akmrouaercs [lanmuentom (3akazunkom) u OO0 «CCMI] Ne2»y B muchbMeHHOMH
dopme.

5.2. JIoroBOp IOJIKEH COJAEPKATh:
a) ceeaeHus 0 OO0 «CCMI Nely:
HaMMEHOBaHHE

HOMED JIMIIEH3UU Ha OCYIIECTBICHUE MEIUIIMHCKON JAESITEIbHOCTH, J1aTa €€ PErUCTPALMH C
yKa3aHHUEM IepeydHs padoT (yCIyr), COCTABISIONUX MEIULIMHCKYIO IEATEIbHOCTh METUITMHCKOM
OpTaHHU3aIH B COOTBETCTBHH C JIMIICH3UEH, HANMEHOBAHUE, aIPEC MECTa HaXOXKACHUS U Tene(oH
BBIJIABIIETO €€ JIMIIEH3UPYIOIIET0 OpraHa;

0) dbamMunmio, UM M OTYECTBO (€CITM HMMEETCs), aJpec MecTa KHUTEIbCTBA U TeleoH
NanueHTa (3aKOHHOTO MPEACTaBUTENS);

(haMHUITHIO, UMSI ¥ OTYECTBO (€CITM UMEETCs ), aJIpeC MEeCTa KUTEILCTBA U Telle(POH 3aKazunKa
- (U3HYECKOTO JINIIA;

HaMMEHOBAHME U aJIpeC MECTa HAXOXKIACHUSA 3aKa34nKa - FOPUINYECKOrO JIULa;
B) IIEpPEUYEHb IUIATHBIX YCIIYT, IPEIOCTABIIIEMBIX B COOTBETCTBUHU C I0TOBOPOM;
I') CTOMMOCTb IUIaTHBIX YCIYT, CPOKH U MOPSIIOK UX OIUIATHI,

1) YCIIOBUS ¥ CPOKHU IIPENOCTABICHUS IUIATHBIX YCIIYT;

€) IOJDKHOCTH, (PaMUJIHIO, KMSI, OTYECTBO (€CITM UMEETCS ) JIUIA, 3aKTI0YAIOIIEro JOTOBOP OT
UMEHU UCIOJIHUTEIS, U €r0 MOAIUCH, (aMIIHIO, UM, OTYECTBO (€CIIM MMEETCs) MOTPeOnTeNs
(3aka3uMKa) W €ro MOANUCh. B ciiyuae ecnm 3aka3uuKk SBISACTCS FOPUAMYECKHM JIHIIOM,



YKa3bIBa€TCs JOJDKHOCTD JIMIA, 3aKI0YAIOIIEr0 JOTOBOP OT UMEHH 3aKa34UKa;
) OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH 32 HEBBINIOJIHEHHUE YCIOBUI 10T0OBOPA;
3) NOPSAOK U3MEHEHMS U PACTOPKEHUS JOI0OBOPA;
1) MUCbMEHHOE COTJIacue ManueHTa (KIMeHTa) Ha MPeJOCTaBICHUE MIaTHBIX YCIIYT;
K) UHBIE YCIIOBHS, ONIPEIENIIEMBbIE IO COIVIAIIEHUIO CTOPOH.

5.3. JloroBop cocTaBisieTcs B 3 3K3EMIUISPAX, OJUH U3 KOTOPBIX HAXOAUTCS y UCIIOJTHUTENS,
BTOPOW - y 3aKa3uuka, TPETUW - y moTpeduTens. B cimyudae ecnam AOroBOp 3akiIroyaeTcs
NOTPEOUTENEM U UCIIOIHUTENIEM, OH COCTABIIIETCS B 2 SK3EMILISIpax.

5.4. Tlpu 3akir0ueHUM JOroBOpa Ha MPEAOCTaBICHHE IIJIATHBIX YCIIYT COCTABIIETCS PacueT
CTOMMOCTH YCIIYTH.

5.5. B ciydae ecnu npu ImpegoCTaBICHUH IUIATHBIX yCIyr TpeOyercsi mpeocTaBlieHHe Ha
BO3ME3/IHOM OCHOBE JOIIOJIHUTEIBHBIX MEIULMHCKUX YCIYT, HE NMPEIyCMOTPEHHBIX JAOIOBOPOM,
000 «CCMIL] Ne2y 06s13aH0 IpenynpeauTh 00 ITOM MalMEeHTA (3aKa34nKa).

be3 cormacus mammenrta (3akazumka) OOO «CCMIL[ Ne2» He BmpaBe NpeAOCTaBISATh
JIOTIOJIHUTEIIbHBIE YCIYTY Ha BO3ME3HON OCHOBE.

5.6. B ciayuae ecnu mpu mpeIoOCTaBIEHUN TUIATHBIX YCIYT MOTPeOyeTCsl MPEeoCTaBICHHE
JOMOJIHUTCIIbHBIX MCAUIIMHCKUX YCIYI' IO 3KCTPCHHLIM NOKAa3aHWAM JISI YCTPAHCHUSA YI'PO3bI
KU3HM TAaIlMeHTa TMpH BHE3alHBIX OCTPBIX 3a00JIEBAHUSAX, COCTOSIHHSIX, OOOCTPEHHSIX
XPOHUYCCKUX 33.60JI€B3.HHI>1, TAKHUC MCOUIUHCKUC YCIIYI'H OKa3bIBAIOTCH 663 B3WMMaHUs 1J1aThI B
cootBeTcTBUU ¢ DenepanbHbIM 3akoHOM "O0 OCHOBaxX OXpaHbI 3I0POBBs I'paxkaaH B Poccutickoii
®Denepanun.

5.7. [MTaumeHT (3aka34yuk) 00s3aH omatuTh npeaoctaBieHHyr0 OO0 «CCMI] Ne2y ycayry
B CPOKH H B TIOPSI/IKE, KOTOPBIE OTPEICICHBI JOTOBOPOM.

5.8. IlnaTa 3a ycinyry, oka3blBaeéMble MEIUIIUHCKUE YCIYTH OCYIIECTBISIETCS B HATMUHOU U
o6e3nanmmuHoi (opme. Ilpu omutare yciayr B HadTuIHOW (OpME JCHEKHBIE CPEACTBA BHOCATCS B
kaccy OOO «CCMILL Ne2» c¢ Bbiauedl NalMEHTY, KIMEHTY JOKYMEHTA, MOATBEPKAAIOIIEIO
onjary (KOHTPOJIBHO-KACCOBOTO Y€Ka, KBUTAaHIMU WJIM HMHOTO OJlaHKa CTPOrod OTYETHOCTH
YCTAHOBJICHHOTO oOpa3iia, mnpu Oe3HamuMuHOW (QopMe OIulaThl JEHEXKHBbIE CPEaCTBa
nepevuciaroTcs Ha cooTBeTcTBYIOMUN c4€T OO0 «CCMIL Ne2y.

5.9. Tlo TtpeGoBanuto manmeHTa, omiatuBmiero ycayru, OO0 «CCMIL Ne2y Beimaer
"CrpaBky 00 oIuiareé MEAMLIMHCKUX YCIYr JUIsi TpPEIOCTaBICHUS B HAJIOrOBbIE OpPraHbl
Poccuiickoit  ®enepanmu” 1o  ¢dopMe, YCTAaHOBICHHOW  TpHKa3oM MUHHCTEPCTBA
3apaBooxpaHeHust Poccuiickoir @enepaunu u MunucreperBa Pocculickoir @exepauuu 10
HajoraM u coopam oT 25 wutonsa 2001 r. N 289/bI'-3-04/256 "O peanuzanuul MOCTaHOBIICHUS
[IpaBurensctBa Poccuiickoit @eneparuu ot 19 mapra 2001 r. N 201 "O6 yTBep:KIeHUN TepeyHEe
MEAMIMHCKUX YCIYr M JOPOTOCTOSIIIMX BHUAOB JICYCHHS B MEAMIMHCKUX YUYPEKICHHUIX
Poccniickoit denepanuu, JIEKapCTBEHHBIX CPEACTB, CYMMBI OIUIAThl KOTOPBIX 3a CYET
COOCTBEHHBIX CpPEICTB HAJIOrOIUIATEIbIIMKA YUUTBHIBAIOTCS IPHU  ONPENCICHUH CYMMBI
COLIMAJILHOT0 HAJIOrOBOI'O BEIUeTa'.

5.10. Bo3Bpat neHeKHBIX CPEACTB 3aKa3UUKY (IMAlUEHTY) TPOU3BOIUTCS B COOTBETCTBHH C
YCJIOBHSIMU JOTOBOPA B paMKax JIEUCTBYIOIIETO 3aKOHOAATEIbCTBA

5.11. 3axmroueHue OOroBopa AOOPOBOJBHOTO METUIIMHCKOIO CTPaxOBaHMS W OIUIaTa



MCIOUIIMHCKHUX ycnyr, Hpe,Z[OCTaBJIHeMBIX B COOTBCTCTBUU C yKaBaHHI:IM ,Z[OI‘OBOpOM,
OCYILIECTBIISIFOTCA B COOTBETCTBUH C [ pasknanckum koziekcoM Poccutickoit @enepanyn 1 3aKOHOM
Poccutickoit ®eneparuu "OO opranuzaiuu cTpaxoBoro jaena B Poccuiickoit deneparun’.

6. HOpﬂIlOK NPeAoCTABJCHUA IVIATHBIX MCIUIIUHCKUX YCIYT

6.1. OO0 «CCMII No2» mpenocTaBiseT IUIATHBIE YCIYTHM, KadeCTBO KOTOPBIX
COOTBETCTBYET YCJOBHUSIM JOrOBOpa, a MPHU OTCYTCTBUHU B JOTOBOPE YCIOBHI 00 MX KauecTBe -
Tpe6OBaHI/I}IM, MNPpEABABISACMBIM K YCIyraM COOTBCTCTBYIOLICTO BUAA.

6.2. [InaTHble yciIyTu Mpe1oCTaBISIFOTCS IPU HATMYUU HH(OPMHUPOBAHHOTO 100POBOJIBHOTO
corlacus TNalMeHTa (3aKOHHOIO MPEACTABUTENS), JAHHOTO B TIOPSAAKE, YCTaHOBICHHOM
3aKoHOaTeNbCTBOM Poccuiickoi deneparuu 06 oxpaHe 370pOBbs TpaKIaH.

6.3. OO0 «CCMII Ne2» mpenoctaBiseT MaLKUEHTY (3aKOHHOMY IIPEACTABUTENI0) MO €0
TpeOOBaHUIO U B JOCTYITHOM 1 Hero (hopMe MH(OPMAITHIO:

O COCTOSAHHHU €TI0 3J0POBbsi, BKIIKOYAasA CBCACHUA O pPE3yiibTaTax O6CJ'I€I[OB3HI/I$I, JHUarHose,
METOHAax JICUCHUSA, CBA3aHHOM C HHUMHU PUCKEC, BO3MOXHBIX BapUaHTaX W MOCICACTBUAX
MCIUIIMHCKOI'0 BMCHIATCIILCTBA, OKUJAACMBIX PEC3YyJIbTaTaX JICUCHU,

00 MCHOJIb3YEMBIX HPH MPEAOCTABICHUU IJIATHBIX MEIUIUHCKUX YCIYT JIEKApCTBEHHBIX
mpernapaTax U MEIUIUHCKUAX H3JIENHsIX, B TOM YHUCJIE O CPOKaX HMX TOJHOCTH (TapaHTUHHBIX
CPOKax), MOKa3aHUsX (MPOTUBOIMOKA3aHUAX ) K IPUMEHEHHIO.

6.4. OO0 «CCMILI Ne2y» 00s13aHO0 MpH OKa3aHUU TUIATHBIX MEAULIUHCKUX YCIYT COOMIIOIATh
YCTaHOBJICHHBIC 3aKOHOJATENhCTBOM Poccuiickoit denepanuu TpeOoBaHUS K OPOPMIICHUIO U
BE/ICHUIO MEIUIIUTHCKON TOKYMEHTALIUU M YYETHBIX U OTUETHBIX CTATUCTHYECKUX (OPM, OPSAKY
Y CpPOKaM UX MPEACTaBICHUS.

7. Illopsiaok moayyeHuss HHGOPMALMH 0 COCTOSIHUM 310poBbs Ilanmenra.

7.1. MHdopmarust 0 COCTOSHUU 310pOBbsI IpenocTaBiserca llanueHTy B JAOCTYIHOMH,
COOTBETCTBYIOIIEH TPEOOBAHUSAM MEIUIIMTHCKOMN 3TUKH U ICOHTOJIOTUH (hOpME - JIeHAIIUM BPaYOM.
Ona gomKHa coaepkKaTh CBENEHHA O pe3yiabTaTax oOciIeOoBaHWsA, HalIMYuU 3a00JIeBaHUA,
JUarHO3€ ¥ IPOTHO3€E, METOaX O0CIIeIOBAHMS U JICYCHHUS, CBI3aHHOM C HUIMH PHCKE, BO3MOKHBIX
BapUaHTaX MEAMIIMHCKOIO BMEIIATENbCTBA M MX IMOCHEACTBUSX, a TakXKe O pe3yibTaTax
MPOBEJICHHOTO JICUEHUS M BO3MOXKHBIX OCIOKHEHUsX. MH(popManus 0 COCTOSHUU 30POBBS
MaIueHTa coo0IaeTCs WieHAM er0 CEMbH, TOJIBKO C MMCBMEHHOTO pa3perieHus [lanuenTa.

7.2. B OTHOWIEHMM JIMI], MPHU3HAHHBIX B YCTAHOBJICHHOM 3aKOHOM TOPSIKE
HEEeeCOCOOHbIMU, HH(MOPMALUS O COCTOSHUU 3/I0pOBbS MalMEHTa MPEAOCTaBIseTCS HX
3aKOHHOMY MPEICTaBUTEIN0, HA OCHOBAaHUU IMOATBEPIKAAIOIINX JOKYMEHTOB 00 yCTaHOBIIEHUU
OTIEKH.

7.3. B cnydae ortkasza Ilanuenta ot mosydeHUss WHGOPMAIMM O COCTOSHUU CBOETO
3I0pOBbsI 00 ITOM JIEAETCs] COOTBETCTBYIOIIAS 3aMIMCh B MEUIIMHCKON TOKYMEHTAIUH.

7.4. Wudopmanus, comepkamascs B MEIUIMHCKOW JTOKYMEHTAllUH, COCTaBIISET
BpaueOHYI0 TalfHy M MOXET MPeNoCTaBIAThCs O0e3 cornacus [lanuenTa TOIbKO MO OCHOBAHUSM,
MPEAYCMOTPEHHBIM 3aKOHOAATENbCTBOM PD.

7.5. Ilo mpocwOe [TanmmenTa eMy MOXKET OBITH BbIJJaHa CIIPaBKa O 00JIC3HU WJIN BBITIMCKA U3
MEAMIMHCKONW KapThl. Ha OCHOBaHMM NUCHMEHHOTO 3asBJICHMS IMAllUEHTAa €My MOXXET OBITh
BbIJIaHa 3aBEPEHHAst KOMHS MEAUIIMHCKON KapThI.



8. Pazpemenne koHPpIUKTHBIX cutyaunid mexxny Kinununkoii u Illaunenrom

8.1. B cnyuae napymenus npaB [lanuenTta, oH (€ro 3aKOHHBIN MPEACTABUTEH) MOKET
oOpatuThCst ¢ mpereH3ueil (kanoOoi, oOpaleHreM), KOTOpas MepelaeTcsi Ha PacCMOTpPEHHE
IJIABHOMY Bpady, 3aMECTHUTEIIO TIIaBHOTO Bpaya.

[Iperensus (;xanoba, oOparieHre) MOKET OBITh H3JI0’KEHA B KHUTE KAJI00 U MPEIOKEHUH,
HanpaBliieHa Ha calT KIMHUKK B 3IEKTPOHHOM BHJIE, U3JI0KEHA aqMuHuUCTpaTopaM KinHuku mo
tenedoHy, mojgaHa B OyMakHOM BH/IC.

JIyisi omiepaTUBHOTO TOYYEHHUsI OTBETA Ha MpeTeH3uio (Kainoly, oOpalreHne) MaueHTy
PEKOMEHIYETCSI OCTaBUTh HOMEP KOHTAKTHOTO Tesie(oHa.

8.2. Ilperensus (xanoba) paccMaTpuBaeTcs B TedeHue 10 nHeil ¢ MOMeHTa e€ MoTydeHHs
Knunukoit.

Oopamenue (6e3 mpeabsBieHNs (GUHAHCOBBIX TPeOOBAaHMI) paccMaTPUBACTCS B TEUECHUE
30 nHeit ¢ MomeHTa €€ nonydeHuss KinuHukoil.

[Ipu nwurom mnpueme I[Iperensum (kamoObl, oOpamieHusi) IlanueHT mnpeabABIAET
JOKYMEHT, YIOCTOBEpSAIOMIMA ero JW4YHOCTh. [IpeacraBuTens mMalMeHTa MPEIbSIBISET
HOTApUAIBHO 3aBEPEHHYIO TOBEPEHHOCTbD.

B cnyuae, ecnu u3noKeHHbIE B YCTHOM OOpamieHUH (akThl U 0OCTOSTENBCTBA SIBISIOTCS
OUYCBUHBIMA U HE TPEOYIOT IOMOJIHUTEIbHON NPOBEPKH, OTBET Ha OOpalleHHe C corjiacus
[TarenTa MOXeT OBITh JaH YCTHO B XOJI€ JINYHOTO IIpHeMa, C MOCIEeIYIOIUM IPeI0CTaBIeHUEM
NUCbMEHHOTO OTBETA (Ha BTOPOM IK3EMIUISIpE OTBETA MALMEHT JOJKEH OCTAaBUTh CBOIO TIOIHCh
U JaTy — JUIsl KJIMHUKH), a IPH HEOOXOAUMOCTH C JajJbHEHIINM MOANKUCAHUEM corjamieHus: o0
yperyanupoBaHuu KOHGIHUKTA.

B ocranbHbIX ciiydasx gaeTcs MUCbMEHHbBIM OTBET B TeueHue 10-Tu KajieHJapHbIX JHEW MO
CYIIECTBY 3asIBJICHHBIX BOIIPOCOB.

8.3. Ilo BompocaMm KayecTBa, OKa3bIBAEMbBIX MEIMIIMHCKUX YCIYT, CIHOPHBIE BOIPOCHI
MEXy CTOPOHAMH PacCMaTpUBAIOTCS BpaueOHOM koMuccuen KinHuku.

8.4. B ciiydae He0OXOAMMOCTH B MOJTBEPKAECHUE CBOUX N0BOAOB [lammeHT nmpuiiaraer K
NUCHbMEHHOMY OOpaleHHI0 TOKYMEHTHI 1 MaTepHalIbl, TNOO UX KOIHH.

8.5. OtBer Ha mMHCbMEHHOE OOpallleHue, MOCTyNuBIIee B agMHUHHMCTpauuio KinmHukwy,
HAIPAaBJISETCS 110 IOYTOBOMY aJIpecy, YKa3aHHOH 3JIEeKTPOHHOU MOYTe, yKa3aHHOMY B oOpalleHun
WIM 1O MpUrjalleHuio nauveHta B KiMHUKY, BblIaeTcss JIHYHO, BMECTE C HEOOXOAMMBIMU
JTIOKyYMEHTaMU (€CJTi TPeOOBAIHCH ).

Ha nperensuto (;kano0y) OTBET B MMCbMEHHOM BHUJI€ HAIIPABIISETCS MALUEHTY O MOYTE IO
yKa3aHHOMY MM aJpecy JMOO MO JKEJaHUIO MAIlMeHTa MOXET ObIThb Bpy4YeH €My JHMYHO B
COTJIACOBAHHOE BPEMs MJIM 110 AJIEKTPOHHOM MOYTe.

Ha mperensuio (kxanoOy), pasMmemieHHyl0 Ha caiite KinmHuku, OTBET HampaBisercs B
3IIEKTPOHHOM BHJIE TI0 AJIEKTPOHHOMY aJIpecy, YKa3aHHOMY MAIlUEHTOM.

9. HOpﬂ)lOK BBIIAYH BBINHMCOK M3 MeTUIUHCKOM AOKYMCHTAIIUU NMANUMECHTY WA APYI'UM
JIMIaM.

9.1. ITauMeHT MMeeT IPaBO 3HAKOMUTHCSA ¢ MEAUIIMHCKON TOKYMEHTALUEN, OTpakaroIen
cocTosiHHE ero 310poBhs. [1o TpeboBanmio [lanmenTa (3akonHoTO NpencraButens [lannenra) emy
NPEOCTABIISCTCS KOMUS METUIIMHCKON KapThl JTMOO BBIMHUCKA U3 MEIUIIMHCKON KapThlI.



Komnus nnu BeInucka BBIJAIOTCS MO TUCbMEHHOMY 3asiBIEHUIO, B TeueHue 30-tu quei. [Ipu
nonydeHuu llaruenT (3akOHHBIH MPEICTaBUTENh) OPOPMIISIET PACTIHCKY O MOTYYCHHH.

9.2. CripaBky 11 HAJIOTOBOM MHCIIEKLIMU 110 BO3BPATy IOJI0XOAHOIO HAJIOTa 3a OKa3aHHbIE
MEIUIIMHCKUE YCIyry, BbigaeT aanMuHucTpauus Knunuku. CnpaBka Beigaercs B TeueHue 10-tu
THEH, mocie oOpalleHus] IPYU HaJIMYUK KacCOBBIX YEKOB WJIM KBUTAHIMI CTPOTOM OTYETHOCTH,
MOATBEPKIAIONINX OTUIATy OKa3aHHBIX MEIUIIMHCKUX YCITYT.

9.3. Komwuu, BBIMUCKH, CHpPAaBKU POJCTBEHHHKAM, 3HAKOMBIM BBIJAIOTCS TOJIBKO TIPH
HaJIU4YUHU HOTApUAIbHOUN IOBEPEHHOCTH.

10. I'pa¢uk padorsl Kimnukm.

10.1. I'padux paGorbl KinmHWKK W €€ JOJDKHOCTHBIX JIUI[ OMPEACNsIeTCs MpaBHIIaMU
BHYTPEHHEIr0 TpPYAOBOro pacnopsiaka KIMHMKM C y4eToM OrpaHHYeHUN, YCTaHOBIIEHHBIX
TpynossiM KogekcoMm Poccuiickoit @enepanum.

10.2. I'paduk padorer Kmuuauku: ¢ 08:00 mo 21:00 yaca. B mpa3aHuuHBIC THH PEKUM
paboThI perIaMeHTHpYeTCs MTPUKa3oM [ 'eHepabHOTO TUPEKTOpa.

10.3. Pexxum pabotsl Knmunuku yrBepxkaaercs [ eHepabHbINA AUPEKTOPOM.

JlononHutenbHast nHGopMalus 00 OKa3aHUM TUIATHBIX MEIUIUHCKUX ycinyr KinHukoi
conepkutcs B JloroBope Ha oka3aHUeE TUIATHBIX MEAUIIMHCKHUX YCIYT.



YTBEPXKIAIO
I'enepanabnblii nupexTop OO0 «CCMII Nel»
JI.B. 3BaHcKkmid

«01» sinBapst 2019r.

MMOJIO’KEHHUE
0 MPeJ0CTABJICHUM IUIATHBIX MEAMIMHCKHUX YCJIYT
Ceru Kiiunnk «Cemeiinas u JleHT0-I71b)

1. O01mme moJ10KeHU s

1.1 TlomoxkeHue O TPEAOCTABICHWU IUIATHBIX MEAMIIMHCKHX YCIyr pa3paboTaHO Ha
OCHOBaHUHU:

e I'paxnanckum konekcoM Poccuiickoit @eneparuu ot 30.11.1994 N 51-03;

o  @enepanbubiM 3ak0HOM Ne 323-D3 ot 21 Hos10pst 20111 " O6 ocHOBaX OXpaHbI 3I0POBBS
rpaxkjan B Poccuiickoit denepanun';

e 3akoHoMm Poccuiickoit ®enepanun ot 07.02.1992 Ne 23300-1 " O 3ammre mnpas
noTpeduTeneit”;

e [Ipukazom MunucrepctBa 3apaBooxpanenuss P® or 10 mas 2017 1. Ne203n "OO
YTBEPKJICHUHU KPUTEPUEB OIIEHKU KaueCTBA MEIUIIMHCKON OMOIIH";

e [Ipukazom MuHnucrepcTBa 3apaBooxpaneHuss P® ot 15.12.2014 N 834n "OO6
YTBEPKACHUHM YHUPUIIUPOBAHHBIX (OPM MEAUIIMHCKON JOKYMEHTAIINH, UCIIOJIB3YEMBIX B
MEAMIMHCKUX OPTraHU3alUsiIX, OKa3bIBAIOIIUX MEIULIMHCKYIO MOMOIb B aMOYyJIaTOPHBIX
YCIOBUSX, U MOPSAJKOB MO MX 3aMOJTHEHUIO";

e [Ilocranosnenuem IlpaBurensctBa P® ot 04.10.2012 r. Ne 1006 "OO6 yTBepx)aeHUU
[IpaBun mpenocTaBieHUss MEAULIMHCKUMH OpPraHU3alUsMU IUIATHBIX MEIULHUHCKHUX
yCIIyT»,

e lHbBIMU, B TOM YKCJI€ BHYTPEHHUMH JOKATbHBIMA HOPMAaTHBHBIMHU aKTaMH.

1.2. Hacrosimiee monokeHne BBOIUTCS B LIETISAX YIOPSAIOYCHHS nesaTeabHocTH OO0IecTBa
C OIpaHUYEHHON OTBETCTBEHHOCTHIO «CeTh CeMEMHBIX MEIUIMHCKUX LIEeHTpoB Nely (nanee OOO
«CCMI] Nely, «Knuaukay) B chepe 3amuThl MpaB MOTPEOUTENCH W OJIaromoydns YeIOBeKa B
YacTH TMPEAOCTABICHUS IUIATHBIX YCIYT, OOJiee TMOJTHOTO YIOBICTBOPEHHS TMOTPEOHOCTH
HACENICHUsSI B MEUIIMHCKOW TTOMOIIIH.

1.3. ITonoxkeHre 0 MPEAOCTABICHUH TIJIATHBIX MEIUIMHCKUX YCIYyT — 3TO PErjaMeHT,
onpeaensomuil mopsaok odpamenus [lannenra B Knunuky, npaBa u ob6s3anHocty Ilamnuenra,
IpaBUJia TOBEJCHHS, a Tak)Ke HHbIE BOMPOCH,, BO3HMKaromme Mexnay llamuentom (ero
npencraButeneM), KinnHukol u ee coTpyIHUKaMH U paclpoCTPaHSIOLINM CBOE IeHCTBUE Ha BCEX
[TaneHTOB M MOCETUTENEH, OOPAIIAIONINXCS 32 MEUIIMHCKOM TOMOIIBIO.

1.4. TlomoxeHue O MPEAOCTABICHUM IUIATHBIX MEAUIMHCKHX YCIYT pa3MEIIaeTcss Ha
nH(pOpMaIMOHHOM MOayNe «YTOJIOK TOoTpeOuTens» B Xojuie KIWHUKKM B JIOCTYITHOM st
[TartuentoB Mecte. I[lomokeHWe O MPETOCTABICHUHM IUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIyT TaKKe
pa3meniaercst Ha OQUIIMATHPHOM CaliTe KIIMHHUKHU.

2. Ycii0Bus IPe0CTABICHHUS MJIATHBIX yCJIYT



2.1. OO0 «CCMIl Nel» mnpu 3aKIIOYEHHH JOTOBOpa TOTPEOHUTENIO (3aKa34UHKY)
OpeJoCTaBIsseT B  JOCTYNMHOH ¢opme HHPOpMALMIO O BO3MOXKHOCTH  IOJYYEHUs
COOTBETCTBYIOIIMX BUAOB M 00BEMOB MEIMIIMHCKOHN MOMOIIM Oe3 B3MMaHHs IUIAThl B paMKax
IpOrpaMMbl TOCYJapCTBEHHBIX T'apaHTUN OECIIATHOTO OKa3aHUs TIpa)JaHaM MEAULUHCKOU
MIOMOIIIM ¥ TEPPUTOPHAILHON MPOTpaMMbl TOCYIapCTBEHHBIX TapaHTHIl OECIIaATHOTO OKa3aHMS
rpaxJaHaM MEIUIUHCKONW MOMOLIM (Zlanee - COOTBETCTBEHHO IIPOrpamMma, TeppUTOpHATIbHAs
nmporpamma).

2.2. Tlopsgox ompenenenusi 1eH ycayru, npepoctraBisiembie OO0 «CCMIL Nely
yctanaBinuBaroTcs ['enepanbHbiM aupekTopom OO0 «CCMIL Nely.

2.3. Knunuka sBIsSIeTCS MEIUIMHCKON OpraHW3aIuell, OKa3bIBaroliei amOylaTOpHYIO
MEAMIIMHCKYIO TIOMOIIb Ha OCHOBAaHUM JIMIIEH3MM Ha OCYILECTBICHHE MEIUIUHCKON
NesITeIbHOCTH, BBIJAHHON JlemapTameHTOM 37paBooXpaHeHuss ropoaa Mocksel (172006, T.
Mocksa, OpykelHbIl Tiepeynok, 1. 43, ten. 8 (495) 777-77-77, zdrav@mos.ru) cpok ACHCTBUSA
auneH3un — OeccpouHas. B KimHuke manueHTam npenocTaBislioTCS MEIUIUHCKHE YCIYTH Ha
IUTATHON OCHOBE B COOTBETCTBUHU ¢ J[OrOBOpOM Ha OKa3aHHE IJIATHBIX MEIULIUHCKUX YCIIYT.

2.4. B ciyvasx oOpaiieHus TpaKJaH B COCTOSHUH, YIPOKAIOMIEM JKH3HU U TpeOyroIiemM
CpPOYHOI'0 MCOAUIUHCKOI0 BMCIIATCILCTBA, MCAUIIMHCKUC pa6OTHI/IKI/I Kinuaukn oxasbsIBaroT
SKCTPEHHYI0 MEAMIIMHCKYIO TOMOLIb B IMpeAenax HUMEIOUMXcS BO3MOXKHOCTEH, mpu
HEOO0XOIMMOCTH OPTaHU3YIOT BBI30B OpHUra/bl CKOPOH MEAMIMHCKONW MOMOIIH € TOCIEIYIOIINM
HaIpaBJIEHUEM B JIeUeOHOE yUpeXJeHHUE MO MPO(UIII0 BOZHUKIIETO COCTOSHUSA HAa YCMOTPEHUE
Opuraabl CKOPOH MEAUITUHCKON TTOMOIIIH.

[Ipu cocTosHUAX, TPEOYIOIIMX CPOYHOTO METUIIMHCKOIO BMEIIATEIhCTBA (HECUACTHBIN
cllydail, TpaBMa, OTpAaBJCHUE, APYrM€ COCTOSIHUS M JAPYTHX COCTOSHHUAX U 3a00JeBaHUSX,
YIPOKAIONIUX KU3HU MITH 3/I0POBBIO rpakaaHuHa) [lanrenTy Heo6X01uMo 00paTUThCA B CITY KOy
CKOpO MeIUIMHCKOM oMoy 1o tenedony 103 mpu nomomnu cranuoHapHoro teiedona (112
MIPU TIOMOIIT MOOMIIBHOTO TenedoHa).

2.5. MenuuuHckas noMouns B KimHuke OCyIecTBIISIETCS HA OCHOBAHUY MPEIBAPUTETHLHON
3anucu. Bo3MOXXHO OKa3zaHWe MEIUIMHCKUX ycnyr [lanpeHTam B mopsake »HWBOW ouepenu B
cinyyae HesBkU miiaHoBoro [lammenta. IlpeumyinectBo otmaercs Ilanuentam, SBUBLIUMCS T10
[IPEABAPUTEIILHON 3aIIUCH.

2.6. IIpuem IlanieHTOB OCYIIECTBIIAETCS B OPSAAKE PEABAPUTEIBLHON 3alHCH.

IIpenBaputenbHas 3anuch [lanineHTOB HAa IPUEM K BpadaM-CIIEUAINCTaM U MEIULIMHCKHE
MaHUIYJISIUHU OCYILECTBIISAETCS:

IIPU HEMOCPEACTBEHHOM OOpallleHNHN NalleHTa B perucrparypy Kinunukuy;

o Tenedony 7 495 662-58-85;

o 3asBKe Ha caifte Kiimnuku http://semeynaya.ru.

2.7. llpmem IlamueHTta  OCYIIECTBISETCS HpPU  INPEABABICHUU  JIOKYMEHTA,
YIOCTOBEPSAIOLIET0 JTUYHOCTH (macnopt). Ilpu 3anucu Ha npuem k Bpauy I[lanueHT (3akOHHBIH
IpeCTaBUTENb, 3aKa3UHMK) JOJDKEH YKa3aTh CBOIO (haMIIINIO, UMSI 1 KOHTAKTHBIN TeJIeqoH.

2.8. B ykazannoe Bpems [lamueHTy HEOOXOAMMO SIBHTHCS Ha MPUEM I TOJYYCHHS
MEJIUIIUHCKOMN yCITyTH.


http://semeynaya.ru/

2.9. B perucrparype KiaumHuku mpu NmepBUYHOM OOpaIlleHWH Ha MAIlMEHTa 3aBOJAUTCS
MEIMIIUHCKas KapTa aMOyJIaTOpHOro OOJBHOrO, C BHECEHHEM BCEX HEOOXOIUMBIX CBEIECHUH O
NalMeHTe, YCTAHOBJICHHBIX  MpaBWIaMH  (MHCTPYKLHMEWH)  3alOJHEHUS  MEIUIMHCKOU
JIOKYMEHTAIUU.

Mesxny narrieHToM (3aKOHHBIM IIPEICTaBUTENIEM, 3aKa3uyuKoM ) ¥ KITMHUKOM 3aKITI0YaeTcst
JOTOBOp 00 OKa3aHWW IUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIyr, mpu 3ToM [lamueHt 3HakoMmuTCs C
HacToAmMHU [lpaBunamu; moAmucaHue BBINIEYKAa3aHHOTO JOroBopa o3HaudaeT, uto [lanueHT
(3akOHHBIN TIpEACTaBUTENb, 3aka3unk) ¢ [IpaBuiiaMu 03HaAKOMJIEH M 00SI3yeTCSI MX BBITOJIHSTS.
Odopmnsiercst cornmacue [lammenta Ha 00paOOTKY MEPCOHAIBHBIX JAaHHBIX MO YTBEPIKICHHOU
dopme. OdopmiieHue BBIICYKAa3aHHBIX JOKYMEHTOB SIBIISIETCS OCHOBAHHMEM JMJIs OKa3aHUS
MEIUIUHCKUX YCIYT MaI[UEHTY.

2.10. MeauuumHCKas KapTa MalydeHTa SBISETCsl COOCTBEHHOCThI0 KIIMHUKN M XpaHUTCS B
peructparype. MenunuHcKas kapta Ha pyku [larueHTy He BBIIACTCs, a IEPEHOCHTCS B KaOWHET
aIMUHUCTPATOPOM WJIM MEIMIIMHCKON cecTpoil. He nmomyckaeTrcs camMOBOJIBHBIA BBIHOC
MEIIUIIMHCKOM KapThl u3 KiauHukwy.

2.11. TlammeHT Ha mNpUEeMe CHENUATUCTAa JODKEH O3HAKOMHUTHCS M TOJIUCATh
HNudopmupoBanHoe coryacue (Uiu 0TKa3) Mpu NpeoCTaBiIeHUH Kaxaoi ycnyru B Knunuke, B
cootBercTBUE cO CT. 20 DenepanbHoro 3akoHa Ne323-D3 ot 21 nostOpst 2011 r. "O6 ocHOBax
OXpaHbl 3710poBbs TpaxaaH". be3 moanucaHus NaHHBIX JOKYMEHTOB KilMHMKa BIpaBe HE
OKa3bIBaTh MEAUIIMHCKUE yCiyrH [lamuenTy.

2.12. KiuHuKa MOXET OTKa3aTb B OKa3aHUM MeIUMLMHCKOM yciayru IlanueHty B
OJIHOCTOPOHHEM TIOPSIIKE TMPU HEBO3MOXKHOCTH OOECHEYHTh O€30MaCHOCTh YCIyTH W (WIIN)
BO3HUKHOBEHHM  MEAMIMHCKMX  IPOTHUBOMOKA3aHUN Ui  OCYIIECTBIIEHUS  JieueOHO-
JUArHOCTHUYECKUX MEPONpPUSTUNA NMpH yciaoBuu Hanuuus y [lanmeHTta crocoOHOCTH BbIPA3UTh
CBOIO BOJIIO, OTCYTCTBHSI Yrpo3bl A >Ku3HHM [lanMeHTa W HEOTIOKHOCTH MEAMIIMHCKOTO
BMeENIATEIbCTBA.

2.13. Ono3ianuem Ha MpUEM CIEHHAIUCTOB U AUArHOCTUYECKHUE UCCIIEI0BAHUS CUUTACTCS
Bpems B 15 muHyr. B cnywae, ecnu Bpems onos3maHus mpesbimaer 15 munyT, Ilanuenty
MPEIOCTABIISIETCS. BO3MOKHOCTh OXKUIaHUS MTpreMa B Orkaiiiiee CBOOOIHOE BpeMsl.

2.14. udopmanuio 0 BpeMEHH NpUEMa CIEHHUATUCTOB, O MOPSAIAKE MpeaBapUTeIbHON
3aliCH Ha MpUEM K CHelHalucTaM, O BPEMEHU M MeCTe IMpHeMa IpaKIaH PYKOBOIUTENIEM
Knunuky (ynoJHOMOYEHHBIM MPEACTABUTEIEM PYKOBOIUTENS), MAlUEHT MOXKET MOJYyYUTh Y
aJIMMUHHCTPATOPOB B YCTHOMU (hopme.

2.15. Uadopmarmio:

® 0 IIEpeYHE MEJUIIMHCKUX YCIIYT;

® CTOMMOCTH MEIULUHCKUX YCIYT;

e BpEMEHU NPUEMA Bpauyel BCEX CIELIMAIBHOCTEN BO BCE JIHU HEJENH, C YKa3aHUEM YacoB
npuémMa 1 HOMEpOB KaOMHETOB;

e O NOPSAKE IIPEABAPUTEIILHON 3alIMCH Ha IIPUEM K Bpadam;

® 0 BpEMEHH U MeCTe IpUEMa MMALIMEHTOB IVIABHBIM BpadOM, 3aMECTUTEIIEM JUPEKTOpPa I10
MEIUITMHCKON YacTH,

MAIMEHT MOXET TMOJY4YUTh Ha caiite, mo TenedoHy, Mo JIEKTPOHHOU MOoYTe, B perucTparype B
YCTHOU popMe U HATIISITHO — C TOMOIIIBI0 MH(POPMAIIMOHHBIX CTEHOB, PACIIOIOKEHHBIX B XOJIIE
Knnuukn.



3. IlpaBa u o6s3anHocTH [lanmenToB

3.1. Ilpu oOpameHun 3a MeIMIUHCKONH MOMOIIbIO U ee moaydeHuu IlaumeHT umeer
NpaBo HAa:

3.1.1. Bei6op Bpaua u BEIOOp MEAMITUHCKON OpTraHU3AIHH.

3.1.2. TlpodwunakTuky, IUArHOCTUKY, JIEYEHWE, MEIUIMHCKYI0 pEaOWINTAINI0 B
MEIUIIUHCKUX OpraHu3alMsIX B YCIIOBHUSIX, COOTBETCTBYIOLIUX CaHUTApHO-
TUTUEHUYECKUM TPEOOBAHHSIM.

3.1.3. TlonmydyeHue KOHCYIbTALUUN Bpaueil-CICIMATUCTOB C Y4eToM TIpaduka padoThI
MEJAUIIMHCKUX PaOOTHUKOB, YYaCTBYIONIMX B MPEIOCTABICHUU TUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT,
HaIU4YUS BO3MOXXKHOCTH M HEOOXOJMMOTO MEIULUHCKOrO 0OOpylOBaHUs, C Y4YETOM
MIPOTUBOMNOKA3aHU /1711 MEIULIMHCKOTO BMEIIaTeIbCTRA.

3.1.4. OoOneruenne O07u, CBS3aHHOHW ¢ 3a0ojeBaHWeM U (WIM) MEIUITUHCKAM
BMENIATEIHCTBOM, JOCTYITHBIMUA METOJJAaMH U JIEKAPCTBEHHBIMU MpErapaTaMu.

3.1.5. Tlomyuenue mHGOpPMALUKA O CBOMX MpaBax M OOS3AHHOCTSX, COCTOSIHUU CBOETO
3JI0pPOBbSI, BBIOOD JIHII, KOTOPHIM B MHTEpEcaxX MaI[MeHTa MOXKET OBITh mepenana nHPopMaIus o
COCTOSIHUH €T0 370POBbSL.

3.1.6. 3amuTy cBEICHHIA, COCTABIISAIONINX BpaueOHYIO TaiHy.

Bes mndopMmarus, comepikamiascs B MEIUIMHCKUX JTOKyMeHTax [lamueHTa, cocTaBisier
BpaueOHyl0 TaiiHy. KimHuka noarBepaaeT KOH(UIECHIIMAIBHOCTh MEPCOHATBHBIX JAHHBIX
[TanineHTa, MCMOAB3YEMBIX B MEIWIMHCKON WH(GOpMaIMoHHOW cucTteme. lIpemocraBineHue
CBEICHMI, COCTABISIONUINX BpaueOHYI0 TailHy, 6e3 coryiacusi malyeHTa A0MycKaeTcs B Ciydasx,
nepevnciieHHbIX B ¢T. 13 denepanbubiM 3akoHOM Ne 323-D3 ot 21 HOos0ps 20111 " O6 ocHOBax
oXpaHbl 370pOBbsl rpaxkaaH B Poccuiickoii ®denepaunu”, B TOM 4YMCIE M0 3alpOCy OPraHOB
JIO3HAHUS U CIEACTBUSA, Cy/a.

[TomuMTE, YTO AaKe MO aTBOKATCKOMY 3ampocy WHGOpMAIUs, conepkaiias BpaueOHyIo
TallHy ¥ UHBIEC JPYTUe NEPCOHANBHBIE TaHHbIE, HE TIEPEIAt0TCsl.

3.1.7. OTKa3 OT MEAUIIMHCKOTO BMEIIATEILCTBA.

OTtka3 oT okazanus VcronHuTeNneM 3arjaHUPOBAHHBIX MEIULUHCKUX YCIYT, 0OpMHUB
TaKoOW OTKa3 B MUChbMEHHOM Buze. B 3tom cinyuae Mcmomnurtens mndopmupyer [lamumenTa o
BO3MOXXHBIX IOCJIEJICTBUSIX TaKOro OTKaza W (UKCUpPYeT Takoil QakT B MEAMIIMHCKON
JIOKYMEHTAIUU.

3.1.8. Bo3memienue Bpena, NPUUYMHEHHOTO MXM3HU WM 30POBBIO IPU OKa3aHWUU
MEIUIIMHCKOW MMOMOIIH, B pE3yJIbTaTe MPEIOCTaBICHUS HEKAU€CTBEHHON MEIUIIMHCKOM YCITyTH.

3.1.9. Jlomyck ajaBOKaTa WJIM 3aKOHHOTO IIPEICTaBUTENS Ul 3alllUThl CBOUX IIpaB,
CBALICHHOCTYKUTEJIS.

3.1.10. Tlomyuatb B AOCTYmHOW uisi Hero (opMe HMEIOIIYIOCS B MEIUIIMHCKON
OpraHu3anuy HH(HOPMALIKIO O COCTOSTHUHU CBOETO 3/I0POBbSI, B TOM YHUCIIE CBEACHUS O Pe3yIbTaTax
MEIUIIMHCKOTO OO0CJIeIOBaHUsI, HaJW4YMH 3a00JieBaHMs, 00 YCTAHOBJICHHOM JIMarHO3¢ U O
IIPOTHO3€ Pa3BUTHUS 3a00JI€BaHMs, METO/IaX OKAa3aHMsI MEIUIIMHCKOM MOMOIIH, CBI3aHHOM C HUMU
pHUCKe, BO3MOXKHBIX BHJIaX MEIUIIMHCKOTO BMENIATENIbCTBA, €r0 MOCIEICTBUIX M pe3ybTaTax
OKa3aHUsl MEJUIIUHCKOW MTOMOIIIH.

Brreykazannast unpopmanus npegoctasisiercs [laiueHTy gedammm BpadoM.

OcHoOBaHUSMM 711 O3HAKOMJICHHUS IMAalMEHTa, KOTOPOMY OKAa3bIBAJUCh MEIUIIMHCKHUE
ycIyru, JU0O €ro 3aKOHHOTO MPEJICTaBUTENd C MEAULIMHCKOW JOKyMEHTalMeW sBIseTcCs



MOCTYIUIEHUE B MEIULMHCKYIO0 OPTaHU3alMI0 OT MalKeHTa JUO0 ero 3aKOHHOTO MpPeICTaBUTENs
MUCBbMEHHOTO 3aIpoca O MPEAOCTaBICHUH MEIUIMHCKON NOKYMEHTALMM JJIsl O3HAKOMIIEHUS, B
cootBercTBUM C llpukazom MunucrepcTBa 3apaBooxpaHeHust Poccuiickoit @enepauuu ot 29
utoHs 2016 1. N 4251 "O6 yrBepxxaenuu [Topsaka o3HaKOMIICHHS TAlMEHTA JTMO0O0 €ro 3aKOHHOTO
IPEJICTAaBUTEINS C MEAULIMHCKON JOKYMEHTALIMEN, OTPaXKAIOIIEel COCTOSTHUE 310POBbsI MalueHTa".
O3HakoMJICHUE TTPOU3BOIUTCS B OUHOM (hopMe, B METUIIMHCKON OpraHU3aIluH.

3.1.11. ITo 3ampocy, HampaBJICHHOMY, B TOM 4YHCJIE, B 3JIEKTPOHHOU (popme, TeueHue 30
JTHEH, Toy4YaTh OTPaKaroIINe COCTOSHUE CBOETO 370POBbsI MEAUIIMHCKHIE TOKYMEHTBI (MX KOTIHH )
M BBIMCKH M3 HUX, B COOTBEeTCTBUU ¢ DenepanbHbiM 3ak0oHOM "O MOpSAKE PacCMOTPEHUS
oOpamenuii rpaxknan Poccutickoit @eneparnun” ot 02.05.2006 N 59-D3.

3.1.12. TpeGoBaTh 3aMeHBI JIEHAIIETO Bpaya,;

3.1.13. Tlony4uuTh 3aKIIOYEHHE WM BBIIMCKY M3 MEAMIIMHCKONW KapThl C YKa3aHHEM
pe3yabTaTOB TPOBEJCHHBIX HCCICIOBAHUN, JICYEOHBIX MEPONPUATHA U HEOOXOIUMBIMH
PEKOMEHIALUAMHU, B CPOK, HE MPEBbIIAIONNN 3 pabounx THS IMOCIE UCIOJIHEHUs JI0T0BOpa, B
cooTtBeTcTBUU C [Ipukazom MuHHCTEpPCTBA 3/IpaBOOXPAHEHHUS U COLMAIBHOTO pa3BUTusi PO ot 2
Mass 2012 1. Ne 4411 «O6 yrBepknennn Ilopsiaka BeIIauu MEAMIIMHCKUMH OPTaHU3AIUSIMA
CIIPaBOK U MEJUILIMHCKUX 3aKIIOUYEHUN»;

3.1.14. Otka3aTbCsi OT MEIULMHCKUX YCIYr B LE€JIOM WM KOHKPETHBIX MaHUIYJISALUN
1ocjie NpeAynpeKACHHS O BO3MOXKHBIX OCJIOKHEHUSIX, OIIATUB OKa3aHHbIE yciyru Mcnonnurens
U Y€ MPOU3BECHHBIE UM PACXO/IbI.

OTka3 OT MEIUUMHCKOTO BMENIATeNIbCTBA (TOCHUTANIN3ALMK) C YKa3aHUEM BO3MOKHBIX
MOCNeACTBUM 0QOpMIISIETCS 3aITUCHI0 B MEAUIIMHCKOM JOKYMEHTAIINH, a TAI[UEHT B CBOIO OYEpe/lb
CTaBUT CBOIO MOJNMUCH B NOATBEPKICHUE O3HAKOMJIEHUS C 3anuchilo. [Ipu oTka3e moanuceiBaTh
0TKa3 OT MEJUIIMHCKOT0 BMEIIATENIbCTBA (TOCIUTAIN3AINN) TIPOBOAUTCS BpaueOHasi KOMHUCCHS.

3.1.16. TpeboBaTh NHpPEeNOCTABUTHh IUIAH JICUYCHHUs (CMETY), MPHU 1TOM OHA SBIICTCS
HEOTHEMIIEMON YaCThIO OTOBOPA.

3.2. [TauueHT 00s13yeTcs:

3.2.1. IIpu nepBuuHOM mocenieHnn KIMHUKM MpeabsBUTh MACHOPT WM JH000H Apyroi
JIOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOIINN JIMYHOCTD, 17151 ohopmiieHus JloroBopa 00 oka3aHUH MEAUITMHCKUX
YCIIYT B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUAMHU 3aKOHOAATEIbCTBA PD.

3.2.2. Ilpu nepBuyHOM oOparieHn B KnuHuKy SBUTHCS B moMenieHne KimmHankn MUHUMYM
3a 15 MUHYT 10 HaJYaJia mpueMa. ITOT MEePUO ] BPEMEHH HEOOXO0IUM JTsl 3aKJTFOUCHHUSI IOTOBOpa U
3aroJHEHUs BCe HEOOXO0IMMON MEUITMHCKON TOKYMEHTAITUH.

3.2.3. CBoeBpeMeHHO HH(POPMUPOBATh aAMHHUCTpaTOopa KiimHIKN 000 BCeX M3MEHEHHSIX
CBOMX MEPCOHANBHBIX JaHHBIX (MMEHH, GaMIINH, aipeca, Homepa TenedoHa);

3.2.4. CoeBpeMeHHO HH(MOPMHUPOBATH aJMUHHCTparopa KimHUKH B ciyyae, eciu
[TaunieHT He MOXKET MpUeXaTh Ha IPUEM Bpadya B HA3HAYEHHOE BpeMS;

3.2.5. YBaxkars npaBa apyrux [lanmeHToB u coTpyaAHUKOB KiIMHUKM.

3.2.6. 3a00TUTHCS O COXPAHEHUH CBOETO 3JI0POBbS, IPUHUMATh CBOEBPEMEHHBIE MEPHI 110
€ro COXPaHEHHUIO, YKPEIJIEHUIO U BOCCTAHOBJICHUIO.

[TanueHTsl U MX CONMPOBOKIAKOIINE JINIA, HAXOAACh HAa TeppuTopun KIMHUKK TOTKHBI
coOIOAaTh MPUHIUITEI BHUMATEIILHOTO OTHOIICHHUS K ce0e M OKPYXKAIOIINM BBUIY HAIWYHS B
Kimunuke IlanpeHTOB ¥ Jnil, TpeOyIOIIHUX TOBBIIICHHOTO BHHUMAaHHWsS, OTPAHHYEHHBIX B
MEPEIBKEHIUN, BO3MOXXHOCTU CO3JAHHs TIOSBIICHUS PAa3BUTUS CHUTYyalldd TPEOYIOMIMX
OKCTPEHHON MemuIHCKor momomnu [lanmenTam (MX COMPOBOXKIAMOIINX), a TakXke TpH



NEepeMEICHUY U TEePeBO3KU MEIUIMHCKON TEXHUKU W/WIM MEAMLMHCKOTO 00OpYyIOBaHHUS B
kopuznopax Kinuauku.

[TanenTel,  cTpagarouiue 3a00J€BaHUSIMU,  MPEJCTABISAIOIIMMU  OMACHOCTh IS
OKPYKalOIUX, B ClIy4asX, HNPeAyCMOTPEHHBIX 3aKOHOMATenbCTBOM Pocculickon Penepauuy,
00s13aHBl TPOXOJIUTH MEIWIUHCKOE OO0CIEeOBaHME M JIEYCHHME, a TakKe 3aHUMAaThCA
PO UITAKTUKON ITUX 3a00JICBaHUM.

3.2.7. Ilpu mipenocTaBIeHUH MEIUIIMHCKUX ycIyr cooOmath KnuHuke (MeIUIIMHCKOMY
pabOTHUKY, NPEIOCTABISIONIEMY IIJIATHbIE MEOUIMHCKUE YCIYTd) O JIOOBIX H3MEHEHUsIX
CaMOYyBCTBUSI.

3.2.8. He ocymecTBisiTb CaMOCTOSATEIBHOIO JIEYEHUs, COIJIacoBbIBaTh C KIMHHMKOM
(MEIUIIMHCKAM ~ pa0OTHUKOM, MPEIOCTABISAIONIMM  IUIATHBIE  MEIUIIUHCKUE  YCIIYTH),
yrnoTpeOaeHue TI0BIX TEPAEBTUICCKUX MPEmapaToB, JIEKapCTB, JICKAPCTBEHHBIX TPAB U T. II.

3.2.9. CBOEBpEeMEHHO U B MOJIHOM O0BEME OTUIATHTHh MEAUITMHCKHE YCIyTH, OKa3aHHBIE
Knunukoii, B mopsiike v Ha YCIOBHUSAX, YCTAHOBJIEHHBIX HACTOSIINM JIOTOBOPOM.

3.2.10. Haxopsce Ha JieueHUH, COOMIOAATh PEKHUM JICUCHUSI, B TOM YHCJIE ONPEIeIeHHbII
Ha TIEpUOJ HMX BPEMEHHOW HETPYAOCIOCOOHOCTH, W mpaBwia moBeaeHus [lanueHta B
MEIUIIMHCKUX OpTaHU3aIHIX.

3.2.11. BexiuBO W YBaXHUTEIbHO OTHOCHTHCS K MEAMIMHCKUM paOOTHUKAM, OPYTUM
JUIaM, YJacTBYIOIIMM B OKa3aHWW MEIUITMHCKOW momMomu u aApyruMm [lanuenTtam, coOmroaarh
OUepeIHOCTh, TPOMYCKATh JIHI, HMEIOIIMX TMPaBO Ha BHEOYEPEAHOE OOCIYyXHBaHHE B
COOTBETCTBUU C JEHCTBYIOIIUM 3aKOHOIATEIHCTBOM PD.

3.2.12. Cobmronate pexuM paboThl KnMHWUKM W MEIUIIMHCKOTO TepcoHajna (Bpadei,
nporeaypHoro kabuHera, kabunera Y3 u 1.71.).

3.2.13. IIpenocTaBisATh JHUIlYy, OKa3bIBAIOIIEMY MEIUIIMHCKYIO MTOMOIIb, H3BECTHYIO €My
JIOCTOBEPHYIO M TOJIHYI0 MH(POPMAIUIO O COCTOSIHUM CBOETO 3/10pPOBbs, B TOM YHUCIIE O paHEe
BBISIBJICHHBIX MEIUIMHCKUX MPOTUBOMOKA3aHUSAX K MPUMEHEHHIO JICKAPCTBEHHBIX CPEJICTB,
AIEPTUYECKUX PEAKIIHSIX, PAHEE IIEPEHECCHHBIX M HACIICICTBEHHBIX 3a00JIEBAHUSX,, IIPOBOIUMBIX
WCCJICIOBAHMSIX U MAHUITYJIANUSX U 00 MHBIX OOpAIlIeHUIX 32 MEAUIIMHCKOW MTOMOIIBI0, a TAKKe
00 U3MEHEHUSX B COCTOSIHUU 3JI0POBBSI.

3.2.14. CooOmare MEAUIIMHCKUM pa0OTHHKAM O HaJW4YMU Yy HEro 3a00JieBaHUM,
MPEJICTaBIISIIOIINX OMACHOCTh JJISl 3I0POBBSl HacelleHUs (BUpyca MMMYHOAEPUIINTA YeIOBEKa U
T.J.), @ TaK’Ke COOJII0AaTh MEPHI MPEJOCTOPOKHOCTH MPU KOHTAKTaX C APYTUMU JIMLIAMHU.

3.2.15. CBoeBpeMEHHO, TOYHO U B IIOJHOM OOBEME BBHINOJHATH PEKOMEHIAIUUA |
MpeIMUCaHusT MEIUIIMHCKUX PaOOTHUKOB, HEOOXOIUMBIC ISl peau3alud H30paHHOW TaKTUKU
JIe4eHUs1, COTPYJHUYATH C MEIUIIMHCKIUMH PaOOTHIUKAMU TIPU OKA3aHUU MEIUIIMHCKON TTOMOIIIH.

3.2.16. CoGmoaTh npaBuiia BHyTpeHHero pacnopsiaka Mcnomaurens st [lanueHTos.

3.2.17. bepexHO OTHOCHUThCSA K MUMyllecTBY McrnomHuTens u TpeTbux JuL (II€pcOHAaa,
MAIUEeHTOB U T.1.).

3.2.18. CobmronaTh TpeOOBaHUS MOXKAPHOU O€30MTaCHOCTH.

3.2.19. CobnronaTh CaHUTAPHO-TTPOTHBOIITHIEMUUECKHI PEIKHM.

3.2.20. BeImoiHATh BCE MEIUIIMHCKUE PEKOMEHIAIMH JISHallero Bpaya.

3.2.21. OnnatuTh OKa3aHHbBIE YCIYTH IO NPEHCKypaHTy VICIIONIHUTENSI B COOTBETCTBUU C
YCJIOBHUSIMU TIOANKMCAHHOTO JIOTOBOPA.

3.2.22. U3Bectuth McnomHHUTENsI O MEPEHECEHHBIX W HUMEIOIUXCS 3a00JeBaHMSX,
M3BECTHBIX AJNIEPTUUYCCKUX PEAKIIMSIX U MHBIX MPOTUBOIMIOKA3AHUSIX.



3.2.23. SIBnsThCA Ha JICUEHHUE B yCTAaHOBJIEHHOE VcnomHuTeneM Bpemsi.

3.2.24. U3bsBnATH B TMpeIOKEHHOW (QopMe cBoe corjacue MO0 HECOoryIacue C
NPEUIOKEHHBIM TUTAHOM JIeueHUs, nmoanucath MHdopMupoBanHoe JOOPOBOIBHOE COTJIacHe Ha
MEIMIIMHCKOE BMEIIATEILCTBO B IMOATBEPXKACHUE O CBOCH HH(POPMHUPOBAHHOCTH O MOPSJIKE
OKa3aHUsi MEAMIIMHCKUX YCIAYT M BO3MOXHBIX OCJOXKHEHMSIX TIOCII€ HMCYEPIBIBAIOIINX
pa3bsCHEHUH Bpaya.

3.2.25. Osnakomuthcsa ¢ wuHbOpMaIuer, yTBepXkJAeHHOW VcmomHutenem U
00HapoJOBaHHOM MO MECTY IIPEIOCTABICHUS YCIYT.

3.2.26. IlognmucaTe corjlacueé Ha BCe JCUCTBUSA (OMEpamuu), MPETyCMOTPEHHBIE
®enepanbHbIM 3aK0HOM 0T 27.07.2006r. Nel152-D3, ¢ ero nepcoHalbHBIMHU 1TaHHBIMH.

3.2.27. Ilpu oOHapyXEHHUH HCTOYHHMKOB I10Kapa, HHBIX HCTOYHHMKOB, YIPOKAIOIIUX
0O0IIeCTBEHHON 0€30MacHOCTH, MAlMEHT JOJDKEH HEeMEUIEHHO COOOIIUTH 00 3TOM JEKYPHOMY
nepcoHaity, coOII0AaTh MpaBUiIa 3apeTa KypeHus B OOIIECTBEHHBIX MECTaX.

3.2.28. Orpanu4uTh 10 CTPOTrO HEOOXOIUMOTO MHUHUMYyMa HCIIOJIb30BAHHE MOOWIIBHBIX
YCTPOMCTB B METMIIMHCKUX KaOMHETax (COTOBBIX TEIE(POHOB, IUIAHIIETHBIX KOMITBIOTEPOB, MHBIX
MOOWJIBHBIX YCTPOMCTB) U MUTHEBBIX JKUIKOCTEH (Kode, Boa B CTAKaHUYMKAX, OyTUIIMPOBaHHAS
BOJa U T.J.) B CBSI3U C HEOOXOJUMOCTBHIO TMOJJIEPKaHUS BBICOKOTO YPOBHS BHUMAHMS MpU
OKAa3aHWW MEIUITMHCKOW MOMOINY MAalMeHTaM, a TaK e OONBIION TIOTHOCTHIO HAXOXKICHUS B
MEAUIIMHCKIX KaOMHETaxX JIEKTPOTEXHUYECKOTO 000PYAOBaHNUs, HA PAOOTY KOTOPOTO YKa3aHHBIC
YCTPOMCTBA MOT'YT OKa3bIBaTh HEraTUBHOE BIIMSTHUE.

3.3 IlanueHTy 3anpeniaercs:

3.3.1. UmeTh mipu cebe mpeaMEThI B CPENICTBA, KOTOPBIE MOTYT MPEACTABIATh YIPO3Y IS
0€30MacCHOCTH OKPYXKAIOIINX;

3.3.2. Haxonutbcs B cmykeOHBIX moMenieHussx KnuHuku 6e3 pa3pemennsi COTPYIHUKOB
Knunnku;

3.3.3. 'poMKO paszroBapuBarhb, B TOM YHUCIIE 10 MOOMIBHOMY Telle(OHY, ITYMETD;

3.3.4. BeiHOCUTH U3 noMenieHUs] KIIMHUKY UMYIIECTBO M TOKYMEHTHI, OJIYYEHHbIE IS
O3HAKOMJICHHUs €3 pa3pelIeHus: COTpyIHuKoB Kimnuku;

3.3.5. U3pIMaTh Kakue-1M00 JOKYMEHTHI U3 MEIUITMHCKUX KapT, CO CTEHOB M W3 IMaroK
MH(OPMaLIMOHHBIX CTEHIOB 0€3 pa3peleHus cCoTpyaAHuKoB Kinuuku;

3.3.6. Pazmemats B moMenieHnn Kimmanku oObsBiIeHus 6€3 pa3penieHus aAMUHUCTPAIHI
Knunuky, a Takke OCyHIecTBIATh B moMenleHUsX KinHuku mo0yr0 aruTalMoOHHYIO HIIN
PEKIIaMHYIO JIeATEeNbHOCTD, aAPECOBAHHYIO HEOTPAHUUYEHHOMY KPYTY JIUILI;

3.3.7. IlpomsBoaute HOTO- U BHUACOCHEMKY 0€3 TMpPEeABAPUTEIBHOIO pPa3peIIeHUs
aaMuHucTpanuu KnuHuku;

3.3.8. Haxonuthcs B noMemieHun KITMHUKY B BEpXHEW OJeK e, TPSA3HON 0J1eK e U 00YBH;

3.3.9. Ilpuxoauth Ha MPUEM B AJIKOTOJbHOM, HAPKOTUYECKOM WJIA MHOM TOKCHYECKOM
OTIbSTHEHUH.

3.3.10. PaciuBaTh cnUpTHBIE HAITUTKU, KYPUTh B TOMELIEHUSIX KITMHUKH.

3.4. Ilpu napywenun IlanmeHTom Hactosumx IlpaBun BHyTpeHHeEro pacnopsiaka
KiimHuKM OH HECeT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATENBCTBOM PD.

3.5. Jlewammii Bpay MOKET OTKa3aTbCs, MO COIJIACOBAHUIO C COOTBETCTBYIOIIMM
JOJDKHOCTHBIM JniioM KimHuku, ot HabmoaeHus u neueHus [lanuenTa, eciny 3To0 He yrposkaer



xu3Hu IlanMeHTa W 370pOBBIO  OKpYXKAlOMIMX, B ciydasx HecoOmogenus Ilanuentom
IpeIMCaHui WK TIPaBUI BHYTPEHHETO pacnopsiaka KinuHuku:

a) Tpyboe WM HEYBAKUTEIBHOE OTHOILICHHE K TMepcoHany W Apyrum llamumentam
Knunnku;

0) HesIBKa MJTM HECBOEBPEMEHHAsI sIBKA HA MPUEM K Bpady WM Ha TPOIIEYPY;

B) HECOOJIIO/ICHHE TPeOOBAaHUH U PEKOMEH Al Bpaya;

I') IpUEM JIEKapCTBEHHBIX MPENapaToB 10 COOCTBEHHOMY YCMOTPEHUIO;

1) OAHOBPEMEHHOE JICUEHHUE B APYTOM YUPEXKACHUU 0€3 BeJoMa U pa3pelleHus JIeyaliero
Bpaua;

4. Undopmanus npeaocraBiisieMbIX ycJayrax

4.1. KnuHuka npenocTaBisieT MOCPEACTBOM pa3MeEIIeHUsl Ha caiite B MHPOPMALMOHHO-
TEJIEKOMMYHHUKAIIMOHHOU ceTn "VHTepHeT", a Takke Ha MHPOPMAIIMOHHBIX CTEHAAX (CTOMKax)
000 «CCMIL Nely nnpopmaruio, COAEPKAILYIO CISAYIONNE CBEICHMUS:

a) HanmeHoBaHue OO0 «CCMI] Nely;

0) anpec mecta HaxoxaeHus OO0 «CCMI] Nely, naHHbIC TOKYMEHTA, TOATBEPKIAIOIIIETO
dakT BHECEHHs] CBEICHHH O IOPUAMYECKOM JHIle B EIWHBIA TOCYTapCTBEHHBIH peecTp
IOPUINYECKUX JIMII, C YKa3aHUEM OpraHa, OCYIIECTBUBILIEIO FOCYJaPCTBEHHYIO PETUCTPALUIO;

B) CBEJICHUSI O JIMIICH3MH HA OCYIIECTBICHHE MEIUIIMHCKON JEATENHHOCTH (HOMEDP M JlaTa
perucrpanuu, TmepedeHb padoT (YCIyr), COCTABISIOIMIUX METUIIMHCKYIO JESITeIbHOCTD
MEJIUIIMHCKOM OpraHu3alii B COOTBETCTBUU C JIMIICH3WEH, HAMMEHOBAHHWE, aJpec MecTa
HaXOXXJICHUS U TeJe(dOH BBIIABIIETO €€ JUIICH3UPYIOIIETO OpTraHa);

I') IepeyeHb MJIATHBIX YCIYT C YKa3aHUEM IIeH B pyOJIsiX, CBeIeHUs 00 YCIOBUAX, MOPSIIKE,
dopme mpeaocTaBiIeHUsT MEIUIIMHCKUX YCIIYT U MOPSAIKE X OIJIaThI;

1) TOpSAOK M YCIOBUS TPEAOCTABICHHUS MEAMIMHCKOW IOMOIIM B COOTBETCTBUHU C
IIPOrpaMMOM ¥ TEPPUTOPUATILHOMN IIPOrPAMMON;

€) CBEIEHHUS O MEIUIMHCKUX paO0OTHHKAX, YYACTBYIOUIMX B MPEJOCTABICHUM TUTATHBIX
MEJUIIMHCKUX YCIIYT, 00 YpOBHE WX MPO(HECCHOHATHLHOTO 00pa3oBaHus U KBaM(pUKaInu,

K) pexuM padboTel OO0 «CCMI] Nely, rpaduk paboThl METUITMHCKUX PAOOTHHKOB;

3) ajgpeca U TeeOoHbI OpraHa UCIIOTHUTEIBHON BllacTu cyobekTa Poccutickoit deneparun
B cepe oXpaHbl 370pPOBbS TPAXKIAH, TEPPUTOpUATBHOTO opraHa dDenepanbHOU CIYXKOBI 1O
Ha/I30py B chepe 3ApaBOOXpAHECHUS U TEPPUTOpUANBHOTO opraHa denepanbHON CIy)ObI O
HaJ30py B cpepe 3ammThl IpaB moTpeOuTEeseH 1 OJaromnoayyus 4eJIoBeKa.

4.2. Tlo tpeboBanuto Ilammenta (3akazumka) OOO «CCMI] Nel» mpemocraBnseT ass
03HAKOMJICHUS:

a) Komuto yuypeautenbHblx 10KyMeHToB OO0 «CCMI] Nely;

0) KONHUIO JIUIEH3UH Ha OCYIIECTBICHUE MEAUIIMHCKOW ACATEIHHOCTH C TMPUIIOKECHHEM
nepeyHsi pabor (ychyr), COCTABISIFOINIMX MEAMIMHCKYIO JEATEIbHOCTh MEIUIIMHCKON
OpraHu3aIlii B COOTBETCTBUU C JINLICH3UEH.

4.3. Tlpu 3akIIOYCHHWH JOTOBOpa IO TpeOOBAaHWIO MAIMEHTa W (WMJIM) 3aKa3uuka HM



OpPEIOCTaBIsACTCS B JOCTYMHOH ¢opme uHPoOpManus O IUIATHBIX MEIUIUHCKUX YCIyrax,
cozepaKalas CIeIyolue CBEICHUS:

a) TOPSAJNOK OKa3aHWs MEIUIMHCKOM TOMOIIM MU CTaHAAPThl MEIUIIMHCKOM MOMOIIH,
MIPUMEHSIEMBIE TIPU MPEIOCTABICHUU TIJIATHBIX MEAULUHCKUAX YCIIYT;

0) wuHdopManusg O KOHKPETHOM MEIMIIMHCKOM PpaOOTHUKE, IMPEAOCTaBIISIONIEM
COOTBETCTBYIOIIYIO IUIATHYIO MEAMLUHCKYIO YCIyry (ero mpogeccnoHaabHOM 0Opa3oBaHUU U
KBaJTU(DUKAIIHAHN);

B) mH(GOpMAIUS O METOJIaX OKa3aHWsI MEIUITMHCKOW TTOMOIIH, CB3aHHBIX C HUMH PHCKaX,
BO3MOYKHBIX BUJAX MEAUIIMHCKOTO BMEUIATENbCTBA, MX MOCIEICTBUIX U 05KUIAEMBIX PE3YJIbTaTax
OKa3aHUs MEIUIIMHCKOMN TOMOIIIH;

T) IpyTrye CBEICHHs, OTHOCAIIUECS K IPEIMETY A0rOBOpA.

4.4. o zakmouenust noropopa OOO «CCMILL Nel» B mucbMeHHOU (opme yBemomisieT
ManyeHTa (3aKa3uMkKa) O TOM, YTO HECOOJIOJEHHE YKa3aHUW (PEeKOMEHIAI) HWCIIOJHHUTEIS
(MEIMIMHCKOTO pabOTHHKA, MPEIOCTABIISIOIETO UIATHYI0 METUIIMHCKYIO YCIYTy), B TOM YHCIIEe
HA3HAYEHHOT'O peXuMa JIeYeHHUs, MOTYT CHHU3UTh KauyeCcTBO IMPEIOCTAaBIIEMON IJIaTHON
MEIUIUHCKONW YCIYTH, TOBJE€Yb 3a CO0OM HEBO3MOXKHOCTh €€ 3aBEepIICHUS B CPOK WIH
OTPHIIATENILHO CKA3aThCsl HA COCTOSIHUU 370POBbS IIOTPEOUTEINS.

5. Ilopsinok 3aK/II0YEHHUs A0TOBOPA U OILIATHI YCJIYT

5.1. doroBop 3aknrouaercs [lanmentom (3akazuukom) u OO0 «CCMI] Nely B mucbMeHHOM
dopme.

5.2. JIoroBoOp IOJIKEH COJEPKATh!
a) ceeaeHust 0 OO0 «CCMI Nely:
HaNMEHOBaHHE

HOMED JIMIIEH3UU Ha OCYIIECTBICHUE MEIUIIMHCKON JESITEIIbHOCTH, J1aTa €€ PEruCTPALMH C
yKa3aHHUEM IepedHs padoT (yCIyr), COCTABISIONUX MEIULIMHCKYIO JIEATEIbHOCTh METUITMHCKOM
OpTaHHU3aIH B COOTBETCTBHH C JIMIICH3UEH, HANMEHOBAHUE, aIPEC MECTa HaXOXKACHUS U Tene(oH
BBIJIABIIETO €€ JIMIIEH3UPYIOUIETO OpraHa;

0) daMunmio, UM M OTYECTBO (€CITM HMMEETCs), aJpec MecTa KHUTEIbCTBA U TeledoH
NanyeHTa (3aKOHHOTO MPEACTaBUTENS);

(haMHUITHIO, UMSI K OTYECTBO (€CITM UMEETCs), aJIpeC MeCTa KUTEILCTBA U TellePOH 3aKazunKa
- (U3HYECKOrO JINIIA;

HaMMEHOBAHME U aJIpeC MECTa HAXOXKACHUS 3aKa34rKa - FOPUINYECKOrO JIULa;
B) IIEpPEYEHb IUIATHBIX YCIIYT, IPEIOCTABIIIEMBIX B COOTBETCTBUHU C I0TOBOPOM;
I') CTOMMOCTb IUIATHBIX YCIYT, CPOKH U MOPSIIOK UX OIUIATHI,

1) YCIIOBUS ¥ CPOKU IIPENOCTABICHUS IIATHBIX YCIIYT;

€) IOJDKHOCTH, (aMUJIHIO, KMSI, OTYECTBO (€CITM UMEETCS ) JIUIA, 3aKTI0YAIOIIEro JOTOBOP OT
UMEHU WCIOJHUTEIS, U €r0 MOAIUCH, (aMIIIHIO, UM, OTYECTBO (€CIIM MMEETCs) MOTPeOnTeNs
(3aKa3uMKa) W ero MOANUCh. B cilyuae ecnm 3aka3uuKk SBISACTCS FOPUAMYECKHM JIHIIOM,



YKa3bIBacTCs JOJDKHOCTD JIMIA, 3aKIH0YAIOIIEr0 JOTOBOP OT UMEHH 3aKa34MKa;
) OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH 32 HEBBINIOJIHEHHUE YCIOBUI 10T0OBOPA;
3) NOPSAOK U3MEHEHMS U PACTOPKEHUS JOI0OBOPA;
1) MUCbMEHHOE COTJIacue ManueHTa (KIMeHTa) Ha MPeJOCTaBIeHUE MIaTHBIX YCIIYT;
K) UHBIE YCIIOBHS, ONIPEIENIIEMBbIE IO COIVIAIIEHUIO CTOPOH.

5.3. JloroBop cocTaBisieTcs B 3 3K3EMIUISPAX, OJUH U3 KOTOPBIX HAXOAUTCS y UCIIOJTHUTENS,
BTOPOW - y 3aKa3uuka, TPETUW - y moTpeduTens. B cimyudae ecnam AOroBOp 3akiIroyaeTcs
NOTPEOUTENEM U UCIIOIHUTENIEM, OH COCTABIIIETCS B 2 SK3EMILISIpax.

5.4. Tlpu 3akiIr0ueHUM JOroBOpa Ha MPEAOCTaBICHHE IJIATHBIX YCIIYT COCTABIISETCS PacueT
CTOMMOCTH YCIIYTH.

5.5. B ciydae ecnu npu ImpeaoCTaBICHUH IUIATHBIX yCIyr TpeOyercsi mpeocTaBlieHHe Ha
BO3ME3/IHOM OCHOBE JOIOJIHUTEIBHBIX MEIULMHCKUX YCIYT, HE MPEIyCMOTPEHHBIX AOIOBOPOM,
000 «CCMIL] Nel» ob6s13aH0 penynpeauTh 00 ITOM MalMEeHTA (3aKa39nKa).

be3 cormacus mamuenrta (3akazumka) OOO «CCMIL Nel» He BmpaBe NpeAoOCTaBISATh
JIOTIOJTHUTEIIBHBIE YCIYTY Ha BO3ME3AHON OCHOBE.

5.6. B ciayuae ecnu mpu mpeIoCTaBIEHUN TUIATHBIX YCIYT MOTPeOyeTcs MPEeoCTaBICHHE
JOMOJIHUTCIIbHBIX MCAUIIMHCKUX YCIYTI' IO 3KCTPCHHLIM NOKAa3aHWAM JISI YCTPAHCHUSA YI'PDO3bI
KU3HM TAIlMeHTa TMpH BHE3ANHBIX OCTPbIX 3a00JIEBAHUSAX, COCTOSIHHSIX, OOOCTPEHHSIX
XPOHUYCCKUX 33.60JI€B3.HHI>1, TAKHUC MCOUIMHCKUC YCIIYI'H OKa3bIBAIOTCH 663 B3HMMaHUs 1J1aThI B
cootBeTcTBUU ¢ DenepanbHbIM 3akoHOM "O0 OCHOBAxX OXpaHbI 3I0POBBs I'paxkaaH B Poccuiickoii
®Denepanun.

5.7. [MTaumeHT (3aka34yuk) 00s3aH omiatuTh npeaoctaBieHHyro OO0 «CCMI] Nely ycayry
B CPOKH H B TIOPSI/IKE, KOTOPBIEC ONPEICICHBI JOTOBOPOM.

5.8. IlnaTa 3a ycinyry, Oka3blBaeéMble MEIUIIUHCKUE YCIYTH OCYIIECTBISIETCS B HATMYHOU U
o6e3nanmmuHoOi (opme. Ilpu omutare yciayr B HaaTuIHOW (OpME JCHEKHBIE CPEACTBA BHOCATCS B
kaccy OOO «CCMILL Nel» ¢ Bbmauedl NalMeHTy, KIMEHTY JOKYMEHTA, MOATBEPKAAIOIIErO
omjary (KOHTPOJIBHO-KACCOBOTO Y€Ka, KBUTAaHIMU WIM HMHOTO OJlaHKa CTPOrod OTYETHOCTH
YCTAHOBJICHHOTO oOpa3iia, mnpu Oe3HanuMuHOW (opMe OmulaThl JEHEeXKHbIE CPEACTBa
nepeuuciaroTcs Ha cooTBeTcTBYOmUN c4ér OO0 «CCMI Nel».

5.9. Tlo TtpeGoBanuto manmeHTa, ormiatuBmiero ycayru, OOO «CCMI] Nely» Beimaer
"CrpaBky 00 oruiareé MEAMIMHCKUX YCIYr JUIsi TpPEIOCTaBICHUS B HAJIOrOBbIE OpraHbl
Poccuiickoit  ®enepanuu” 1o  ¢dopMe, YCTAaHOBICHHOW  TpHKa3oM MUHHCTEPCTBA
3apaBooxpaHeHust Poccuiickon @enepaunu u MunucreperBa Poccuiickoir ®@epepanuu 110
HajoraM u coopam oT 25 wutonsa 2001 r. N 289/bI'-3-04/256 "O peanuzanul MOCTaHOBIICHUS
[IpaBurensctBa Poccuiickoit @eneparuu ot 19 mapra 2001 r. N 201 "O6 yTBep:KIeHUN TepeuHEe
MEIMIMHCKUX YCIYr M JOPOTOCTOSIIIMX BHUAOB JICYCHHS B MEAMLIMHCKUX YUYPEKICHHUIX
Poccuiickoit denepanuu, JIEKapCTBEHHBIX CPEACTB, CYMMBI OIUIaThl KOTOPBIX 3a CYET
COOCTBEHHBIX CPEJCTB HAJIOrOIIATEIbIIMKA YUUTBIBAIOTCS IPHU  ONPENCICHUH CYMMBI
COLIMAJILHOT0 HAJIOrOBOI'O BEIUeTa'.

5.10. Bo3Bpat IeHeKHBIX CPEACTB 3aKa3UUKY (IMAlUEHTY) TPOU3BOIUTCS B COOTBETCTBHH C
YCJIOBHSIMU JOTOBOPA B paMKax JIEUCTBYIOIIETO 3aKOHOAATEIbCTBA

5.11. 3axmroueHue OOroBopa AOOPOBOIBHOTO METUIIMHCKOIO CTpPaxOBaHMS M OIUIaTa



MCIOUIIMHCKHUX ycnyr, Hpe,Z[OCTaBJIHeMBIX B COOTBCTCTBUU C yKaBaHHI:IM ,Z[OI‘OBOpOM,
OCYILIECTBIISIFOTCA B COOTBETCTBUH C [ paskmanckum koziekcoM Poccutickoit @enepanyn u 3aKOHOM
Poccutickoit ®eneparuu "OO0 opranu3aiuu cTpaxoBoro jaena B Poccuiickoit deneparun’.

6. HOpﬂIlOK NPeAoCTABJCHUA IVIATHBIX MCIUIIUHCKUX YCIYT

6.1. OO0 «CCMI] Nel» mpemocTaBiseT IUIATHBIE YCIYTHM, KadeCTBO KOTOPBIX
COOTBETCTBYET YCJOBHUSIM JOrOBOpa, a MPHU OTCYTCTBUHU B JOTOBOPE YCIOBHI 00 MX KauecTBe -
Tpe6OBaHI/I}IM, MNPpEABABISACMBIM K YCIyraM COOTBCTCTBYIOLICTO BUAA.

6.2. [InaTHble yci1yTu peloCTaBISIFOTCS IPU HATMYKUU HH(OPMHUPOBAHHOTO 100POBOJIBHOTO
corlacus TNalMeHTa (3aKOHHOIO MPEACTABUTENS), JAHHOTO B TOPSAAKE, YCTaHOBICHHOM
3aKoHOaTeNbCTBOM Poccuiickoi deneparuu 06 oxpaHe 370pOBbs TpaKIaH.

6.3. OO0 «CCMII Nel» mpenocraBisieT MalKUEHTy (3aKOHHOMY IPEACTABUTENI0) MO €0
TpeOOBaHUIO U B JOCTYITHOM i Hero (hopMe MH(OPMAITHIO:

O COCTOSIHHHU €TI0 3J0POBbs, BKIIKOYAasA CBECACHUA O pE3yiibTaTax O6CJ'I€I[OB3HI/I$I, JHUarHose,
METOHAax JICUCHUSA, CBA3aHHOM C HHUMHU PUCKEC, BO3MOXHBIX BapUaHTaX W IOCICACTBUAX
MCIUIIMHCKOI'0 BMCHIATCIILCTBA, OKUJAACMBIX PC3YyJIbTaTaX JICUCHU,

00 MCHOJIb3YEMBIX MPH IMPEIOCTABICHUU IJIATHBIX MEIUIUHCKUX YCIYT JIEKApCTBEHHBIX
mpernapaTax U MEIUIUHCKUX HW3JIENHsIX, B TOM YHUCJIE€ O CPOKaX WX TOJHOCTH (TapaHTUHHBIX
CPOKax), MOKa3aHUsX (MPOTUBOIMOKA3aHUAX ) K IPUMEHEHHIO.

6.4. OO0 «CCMILI Nel» 00s13aHO MpH OKa3aHUHU TUIATHBIX MEAULIUHCKUX YCIYT COOMIIOIATh
YCTaHOBJICHHBIC 3aKOHOJATENhCTBOM Poccuiickoit denepanuu TpeOoBaHUS K OPOPMIICHUIO U
BE/ICHUIO MEIUIIUTHCKON TOKYMEHTALIUU M YYETHBIX U OTUETHBIX CTATUCTHUYECKUX (POPM, OPSAKY
Y CpPOKaM UX NPEACTaBICHUS.

7. Illopsaaok moayyeHuss UHGOPMALMH 0 COCTOSIHUHM 310poBbs Ilanmuenra.

7.1. MHdopmarust 0 COCTOSHUU 310pOBbsI IpenocTaBiserca llanueHTy B JAOCTYIHOMH,
COOTBETCTBYIOIIEH TPEOOBAHUSAM MEIUIIMTHCKOM 3TUKH U ICOHTOJIOTUH (hOpME - JIeHAIIUM BPAYOM.
Ona gomKHAa coaepkaTh CBENEHHA O pe3yiabTaTax oOcieOBaHWsA, HalIMYuU 3a00JIeBaHUS,
JUArHO3€ ¥ IPOTHO3€E, METOaX O0CIIeIOBAHMS U JICYCHHUSI, CBI3aHHOM C HUIMH PHCKE, BO3MOXKHBIX
BapUaHTaX MEAMIIMHCKOrO BMEIIATENbCTBA M MX IMOCHEACTBUSX, a TakXKe O pe3yibTaTax
MPOBEJICHHOTO JICUEHUS M BO3MOXKHBIX OCIOKHEHUsX. MH(popManus 0 COCTOSHUU 30POBBS
MaIUeHTa coo0IaeTCs YWIeHAM er0 CEMbH, TOJIBKO C MMCBMEHHOTO pa3perieHus [lanuenTa.

7.2. B OTHOWIEHMM JIMI], NPHU3HAHHBIX B YCTAHOBJICHHOM 3aKOHOM TOPSIKE
HEeeCrOCOOHbIMU, HH(MOpPMALUS O COCTOSHUU 3[0pOBbS MallMEHTa MPEAOCTaBIseTCS HX
3aKOHHOMY MPEICTABUTEIN0, HA OCHOBAaHUU IMOATBEPKIAIOIINX JOKYMEHTOB 00 yCTaHOBIIEHUU
OTIEKH.

7.3. B cnyuae ortkasza Ilanuenta ot mosydeHUss WHGOPMAIMM O COCTOSHUU CBOETO
3I0pOBbsI 00 ITOM JIEAETCs] COOTBETCTBYIOIIAS 3aMIMCh B MEUIIMHCKON TOKYMEHTAIUH.

7.4. Wudopmanus, comepkamascs B MEAUIMHCKOW JIOKYMEHTAllUH, COCTaBIISET
BpaueOHYI0 TalfHy M MOXET MPeNoCTaBIAThCs O0e3 cornacus [lanneHTa TONbKO MO OCHOBAHUSM,
MPEAYCMOTPEHHBIM 3aKOHOAATENbCTBOM PD.

7.5. Ilo mpocwOe [TanmmenTa eMy MOXKET OBITH BbIJJaHa CIIPaBKa O 0OJIC3HU WJIH BBITIMCKA U3
MEAMIMHCKONW KapThl. Ha OCHOBaHMM NUCHMEHHOTO 3asBJICHMS IMAllMEHTAa €My MOXXET OBITh
BbIJIaHa 3aBEPEHHAst KOMHS MEAUIIMHCKON KapThI.



8. Pazpemenne koHPpIUKTHBIX cutyaunid mexxny Kinununkoii u Ilaunenrom

8.1. B cnmyuae HapymeHus npaB [lanuenTta, oH (€ro 3aKOHHBINA MPEACTABUTEH) MOKET
oOpatuThCst ¢ mpereH3ueil (kanoOoi, oOpalieHreM), KOTOpas MepelaeTcsi Ha pacCMOTpPEHHE
IJIABHOMY Bpady, 3aMECTHUTEIIO TIIaBHOTO Bpaya.

[Iperensus (;xanoba, oOparieHre) MOKET OBITh H3JI0’KEHA B KHUTE KAJI00 U MPEIOKEHUH,
HampaBiieHa Ha callT KIMHUKY B 3IEKTPOHHOM BHJIE, U3JI0KEHA aqMuHUCTpaTopaM KinHuku no
tenedoHy, mojgaHa B OyMakHOM BH/IC.

JIyisi omIepaTUBHOTO TOYYEHHUsI OTBETA Ha MpeTeH3uIo (Kainoly, oOpaleHne) MaueHTy
PEKOMEHIYETCSI OCTaBUTh HOMEP KOHTAKTHOTO Tesie(oHa.

8.2. Ilperensus (xanoba) paccMaTpuBaeTcs B TedeHue 10 nHeil ¢ MoMeHTa e€ MmoTydeHHs
Knunukoit.

Oopamenue (6e3 mpeabsBieHNs (GUHAHCOBBIX TPeOOBAaHMI) paccMaTPUBACTCS B TEUECHUE
30 nHeit ¢ MomeHTa €€ nonydeHuss KinuHukoil.

[Ipu nwuaom mnpueme IIperensum (kamoObl, oOpamieHusi) IlanMeHT mnpeaBABISET
JOKYMEHT, YIOCTOBEpSAIOMIMA ero JW4YHOCTh. [IpeacraBuTens mMalMeHTa MPEIbSIBISET
HOTApUAIBHO 3aBEPEHHYIO TOBEPEHHOCTbD.

B cnyuae, ecnu u3noKeHHbIE B YCTHOM OOpamieHUH (akThl U 0OCTOSTENBCTBA SIBISIOTCS
OUYCBUHBIMA U HE TPEOYIOT IOMOJIHUTEIbHON NPOBEPKH, OTBET Ha OOpalleHHe C corjiacus
[TarenTa MOXeT OBITh JaH YCTHO B XOJI€ JINYHOTO IIpHEMa, C MOCIEeIYIOIUM IPeI0CTaBIeHUEM
NUCbMEHHOTO OTBETA (Ha BTOPOM IK3EMIUISIpE OTBETA MALMEHT JOJKEH OCTAaBUTh CBOIO TIOIHCh
U JaTy — JUIsl KJIMHHUKH), a IPH HEOOXOAUMOCTH C JajJbHEHIINM MOANKUCAHUEM corjamieHus: 00
yperyanupoBaHuu KOHGIHUKTA.

B ocranbHbIX ciiydasx gaeTcs MUCbMEHHBIM OTBET B TeueHue 10-Tu KajieHJapHbIX JHEH 1O
CYIIECTBY 3asIBJICHHBIX BOIIPOCOB.

8.3. Ilo BompocaMm KayecTBa, OKa3bIBAEMbBIX MEIMIIMHCKUX YCIYT, CIHOPHBIE BOIPOCHI
MEXy CTOPOHAMU PacCMaTpUBAIOTCS BpaueOHOM koMuccuen KinHuku.

8.4. B ciiyuae HeoOXOAMMOCTH B MOJTBEPKAECHUE CBOUX N0BOAOB [lanmeHT nmpuiaraer K
NUCHbMEHHOMY OOpaIeHUIO TOKYMEHTHI 1 MaTepHaIbl, JINOO UX KOIHH.

8.5. OtBer Ha mMHCbMEHHOE OOpallleHue, MOCTyNuBIIee B agMUHHMCTpauuio KinmnHukwy,
HAIPAaBJISETCS 110 IOYTOBOMY aJIpecy, YKa3aHHOH 3JIeKTPOHHOU MOYTe, yKa3aHHOMY B oOpallieHun
WIM 1O MpUrjalleHuio nanveHta B KinHUKY, BblIaeTcss JHYHO, BMECTE C HEOOXOAMMBIMU
JTIOKyMEHTaMH (€CJTi TPeOOBAIHCH ).

Ha npetensuto (3kano0y) OTBET B MMCbMEHHOM BHUJI€ HAIIPABIISETCS MALUEHTY O MOYTE IO
yKa3aHHOMY MM aJpecy JMOO MO JKEJaHUIO MAI[MeHTa MOXET ObIThb Bpy4YeH €My JHYHO B
COTJIACOBAHHOE BPEMs WJIM 110 AJIEKTPOHHOM MOYTe.

Ha mperensuio (kxanoOy), pa3MmenieHHyl0 Ha caiite KimHuku, OTBET HampaBiseTrcs B
3IIEKTPOHHOM BHJIE TI0 AJIEKTPOHHOMY aJIpecy, YKa3aHHOMY MAIlUEHTOM.

9. HOpﬂ)lOK BBIIAYH BBINHMCOK M3 MeTULIUHCKOM JOKYMCHTAIIUU NMANUMECHTY WIH APYI'UM
JIMIaM.

9.1. ITauMeHT MMeeT IPaBO 3HAKOMUTHCA ¢ MEAUIIMHCKON TOKYMEHTALUEN, OTpakaroIen
cocTosiHHE ero 3710poBhs. [1o TpeboBanumio [larmenTa (3akonHoTO NpencraBurtens [lannenra) emy
NPEOCTABIISCTCS KOMUS METUIIMHCKOM KapThl MO0 BHINMHUCKA U3 MEITUIIMHCKON KapThl.



Komnus nnm BeInucka BEIJAIOTCS MO TUCbMEHHOMY 3asiBJIEHUIO, B TeueHue 30-tu quei. [Ipu
nonydeHuu llaruenT (3akOHHBIH MPEICTaBUTENh) OPOPMIISIET PACTIHCKY O MOTYYCHHH.

9.2. CripaBky 11 HAJIOTOBOM MHCIIEKLIMU 110 BO3BPATy IOJI0XOAHOIO HAJIOTa 3a OKa3aHHbIE
MEIUIIMHCKUE YCIyry, BbigaeT aiMuHucTpauus Knunuku. CnpaBka Beigaercss B Tedyenue 10-tu
THEH, mocie oOpalleHus] IPYU HaJIMYUK KacCOBBIX YEKOB WJIM KBUTAHIMI CTPOTOM OTYETHOCTH,
MOATBEPKIAIONINX OTUIATy OKa3aHHBIX MEIUIIMHCKUX YCITYT.

9.3. Komwuu, BBIMUCKH, CHPAaBKU POJCTBEHHHKAM, 3HAKOMBIM BBIJAIOTCS TOJIBKO TIPH
HaJIU4YUHU HOTApUAIbHOUN IOBEPEHHOCTH.

10. I'pa¢uk padorsl Knnnukm.

10.1. I'padux paGorbl KinmHWKK W €€ JOJDKHOCTHBIX JIUI[ OMPEACNsIeTCs MpaBHIIaMU
BHYTPEHHEIr0 TpPYAOBOro pacnopsiaka KIMHMKM C y4eToM OrpaHHYeHUN, YCTaHOBIIEHHBIX
TpynossiM KogekcoMm Poccuiickoi @enepanum.

10.2. I'paduk padorer Kmuuauku: ¢ 08:00 mo 21:00 gaca. B mpa3aHuuHBIC THH PEKUM
paboThI perIaMeHTHPYeTCs MTPUKa3oM [ 'eHepabHOTO TUPEKTOpa.

10.3. Pexxum pabotsl Knmunuku yrBepxkaaercs I eHepabHbINA AUPEKTOPOM.

JlononHutenbHas nHGopMalus 00 OKa3aHUM TUIATHBIX MEIUIUHCKUX ycinyr KinuHukoi
conepkutcs B JloroBope Ha oka3zaHUeE TUIATHBIX MEAUIIUMHCKHUX YCIYT.



	1.2. Настоящее положение вводится в целях упорядочения деятельности Общества с ограниченной ответственностью «Денто Эль Лидер» (далее ООО «Денто Эль Лидер», «Клиника») в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в части предоставления пл...
	1.3. Положение о предоставлении платных медицинских услуг — это регламент, определяющий порядок обращения Пациента в Клинику, права и обязанности Пациента, правила поведения, а также иные вопросы, возникающие между Пациентом (его представителем), Клин...
	2. Условия предоставления платных услуг
	2.1. ООО «Денто Эль Лидер» при заключении договора потребителю (заказчику) предоставляет в доступной форме информацию о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гара...
	2.2. Порядок определения цен услуги, предоставляемые ООО «Денто Эль Лидер» устанавливаются Генеральным директором ООО «Денто Эль Лидер».
	2.3. Клиника является медицинской организацией, оказывающей амбулаторную медицинскую помощь на основании лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной Департаментом здравоохранения города Москвы (172006, г. Москва, Оружейный переулок, д...
	2.4. В случаях обращения граждан в состоянии, угрожающем жизни и требующем срочного медицинского вмешательства, медицинские работники Клиники оказывают экстренную медицинскую помощь в пределах имеющихся возможностей, при необходимости организуют вызов...
	4. Информация предоставляемых услугах
	а) наименование ООО «Денто Эль Лидер»;
	б) адрес места нахождения ООО «Денто Эль Лидер», данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
	в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефо...
	г) перечень платных услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;
	д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой;
	е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;
	ж) режим работы ООО «Денто Эль Лидер», график работы медицинских работников;
	з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сф...
	4.2. По требованию Пациента (Заказчика) ООО «Денто Эль Лидер» предоставляет для ознакомления:
	а) копию учредительных документов ООО «Денто Эль Лидер»;
	б) копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией.
	4.3. При заключении договора по требованию пациента и (или) заказчика им предоставляется в доступной форме информация о платных медицинских услугах, содержащая следующие сведения:
	а) порядок оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении платных медицинских услуг;
	б) информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);
	в) информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;
	г) другие сведения, относящиеся к предмету договора.
	4.4. До заключения договора ООО «Денто Эль Лидер»  в письменной форме уведомляет пациента (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назнач...
	5. Порядок заключения договора и оплаты услуг
	5.1. Договор заключается Пациентом (Заказчиком) и ООО «Денто Эль Лидер» в письменной форме.
	5.2. Договор должен содержать:
	а) сведения о ООО «Денто Эль Лидер»:
	наименование
	номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата ее регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон в...
	б) фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон пациента (законного представителя);
	фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон заказчика - физического лица;
	наименование и адрес места нахождения заказчика - юридического лица;
	в) перечень платных услуг, предоставляемых в соответствии с договором;
	г) стоимость платных услуг, сроки и порядок их оплаты;
	д) условия и сроки предоставления платных услуг;
	е) должность, фамилию, имя, отчество (если имеется) лица, заключающего договор от имени исполнителя, и его подпись, фамилию, имя, отчество (если имеется) потребителя (заказчика) и его подпись. В случае если заказчик является юридическим лицом, указыва...
	ж) ответственность сторон за невыполнение условий договора;
	з) порядок изменения и расторжения договора;
	и) письменное согласие пациента (клиента) на предоставление платных услуг;
	к) иные условия, определяемые по соглашению сторон.
	5.3. Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй - у заказчика, третий - у потребителя. В случае если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 экземплярах.
	5.4.  При заключении договора на предоставление платных услуг составляется расчет стоимости услуги.
	5.5. В случае если при предоставлении платных услуг требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, ООО «Денто Эль Лидер» обязано предупредить об этом пациента (заказчика).
	Без согласия пациента (заказчика) ООО «Денто Эль Лидер» не вправе предоставлять дополнительные услуги на возмездной основе.
	5.6. В случае если при предоставлении платных услуг потребуется предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни пациента при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболе...
	5.7. Пациент (заказчик) обязан оплатить предоставленную ООО «Денто Эль Лидер» услугу в сроки и в порядке, которые определены договором.
	5.8. Плата за услуги, оказываемые медицинские услуги осуществляется в наличной и безналичной форме. При оплате услуг в наличной форме денежные средства вносятся в кассу ООО «Денто Эль Лидер» с выдачей пациенту, клиенту документа, подтверждаю...
	5.9. По требованию пациента, оплатившего услуги, ООО «Денто Эль Лидер» выдает "Справку об оплате медицинских услуг для предоставления в налоговые органы Российской Федерации" по форме, установленной приказом Министерства здравоохранения Российской Фед...
	5.10. Возврат денежных средств заказчику (пациенту) производится в соответствии с условиями договора в рамках действующего законодательства
	5.11. Заключение договора добровольного медицинского страхования и оплата медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с указанным договором, осуществляются в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации и Законом Российской...
	6. Порядок предоставления платных медицинских услуг
	6.1. ООО «Денто Эль Лидер» предоставляет платные услуги, качество которых соответствует условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве - требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида.
	6.2. Платные услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия пациента (законного представителя), данного в порядке, установленном законодательством Российской Федерации об охране здоровья граждан.
	6.3. ООО «Денто Эль Лидер» предоставляет пациенту (законному представителю) по его требованию и в доступной для него форме информацию:
	о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения;
	об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.
	6.4. ООО «Денто Эль Лидер»  обязано при оказании платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации и учетных и отчетных статистических форм, порядку и ср...
	7. Порядок получения информации о состоянии здоровья Пациента.
	9. Порядок выдачи выписок из медицинской документации пациенту или другим лицам.
	10. График работы Клиники.
	1.2. Настоящее положение вводится в целях упорядочения деятельности Общества с ограниченной ответственностью «Сеть семейных медицинских центров » (далее ООО «ССМЦ », «Клиника») в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в части предоста...
	1.3. Положение о предоставлении платных медицинских услуг — это регламент, определяющий порядок обращения Пациента в Клинику, права и обязанности Пациента, правила поведения, а также иные вопросы, возникающие между Пациентом (его представителем), Клин...
	2. Условия предоставления платных услуг
	2.1. ООО «ССМЦ» при заключении договора потребителю (заказчику) предоставляет в доступной форме информацию о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий беспла...
	2.2. Порядок определения цен услуги, предоставляемые ООО «ССМЦ» устанавливаются Генеральным директором ООО «ССМЦ ».
	2.3. Клиника является медицинской организацией, оказывающей амбулаторную медицинскую помощь на основании лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной Департаментом здравоохранения города Москвы (172006, г. Москва, Оружейный переулок, д...
	2.4. В случаях обращения граждан в состоянии, угрожающем жизни и требующем срочного медицинского вмешательства, медицинские работники Клиники оказывают экстренную медицинскую помощь в пределах имеющихся возможностей, при необходимости организуют вызов...
	4. Информация предоставляемых услугах
	а) наименование ООО «ССМЦ »;
	б) адрес места нахождения ООО «ССМЦ», данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
	в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефо...
	г) перечень платных услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;
	д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой;
	е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;
	ж) режим работы ООО «ССМЦ », график работы медицинских работников;
	з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сф...
	4.2. По требованию Пациента (Заказчика) ООО «ССМЦ» предоставляет для ознакомления:
	а) копию учредительных документов ООО «ССМЦ »;
	б) копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией.
	4.3. При заключении договора по требованию пациента и (или) заказчика им предоставляется в доступной форме информация о платных медицинских услугах, содержащая следующие сведения:
	а) порядок оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении платных медицинских услуг;
	б) информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);
	в) информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;
	г) другие сведения, относящиеся к предмету договора.
	4.4. До заключения договора ООО «ССМЦ»  в письменной форме уведомляет пациента (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режи...
	5. Порядок заключения договора и оплаты услуг
	5.1. Договор заключается Пациентом (Заказчиком) и ООО «ССМЦ» в письменной форме.
	5.2. Договор должен содержать:
	а) сведения о ООО «ССМЦ »:
	наименование
	номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата ее регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон в...
	б) фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон пациента (законного представителя);
	фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон заказчика - физического лица;
	наименование и адрес места нахождения заказчика - юридического лица;
	в) перечень платных услуг, предоставляемых в соответствии с договором;
	г) стоимость платных услуг, сроки и порядок их оплаты;
	д) условия и сроки предоставления платных услуг;
	е) должность, фамилию, имя, отчество (если имеется) лица, заключающего договор от имени исполнителя, и его подпись, фамилию, имя, отчество (если имеется) потребителя (заказчика) и его подпись. В случае если заказчик является юридическим лицом, указыва...
	ж) ответственность сторон за невыполнение условий договора;
	з) порядок изменения и расторжения договора;
	и) письменное согласие пациента (клиента) на предоставление платных услуг;
	к) иные условия, определяемые по соглашению сторон.
	5.3. Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй - у заказчика, третий - у потребителя. В случае если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 экземплярах.
	5.4.  При заключении договора на предоставление платных услуг составляется расчет стоимости услуги.
	5.5. В случае если при предоставлении платных услуг требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, ООО «ССМЦ » обязано предупредить об этом пациента (заказчика).
	Без согласия пациента (заказчика) ООО «ССМЦ» не вправе предоставлять дополнительные услуги на возмездной основе.
	5.6. В случае если при предоставлении платных услуг потребуется предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни пациента при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболе...
	5.7. Пациент (заказчик) обязан оплатить предоставленную ООО «ССМЦ» услугу в сроки и в порядке, которые определены договором.
	5.8. Плата за услуги, оказываемые медицинские услуги осуществляется в наличной и безналичной форме. При оплате услуг в наличной форме денежные средства вносятся в кассу ООО «ССМЦ» с выдачей пациенту, клиенту документа, подтверждающего оплату...
	5.9. По требованию пациента, оплатившего услуги, ООО «ССМЦ» выдает "Справку об оплате медицинских услуг для предоставления в налоговые органы Российской Федерации" по форме, установленной приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации и Ми...
	5.10. Возврат денежных средств заказчику (пациенту) производится в соответствии с условиями договора в рамках действующего законодательства
	5.11. Заключение договора добровольного медицинского страхования и оплата медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с указанным договором, осуществляются в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации и Законом Российской...
	6. Порядок предоставления платных медицинских услуг
	6.1. ООО «ССМЦ» предоставляет платные услуги, качество которых соответствует условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве - требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида.
	6.2. Платные услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия пациента (законного представителя), данного в порядке, установленном законодательством Российской Федерации об охране здоровья граждан.
	6.3. ООО «ССМЦ» предоставляет пациенту (законному представителю) по его требованию и в доступной для него форме информацию:
	о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения;
	об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.
	6.4. ООО «ССМЦ»  обязано при оказании платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации и учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их пре...
	7. Порядок получения информации о состоянии здоровья Пациента.
	9. Порядок выдачи выписок из медицинской документации пациенту или другим лицам.
	10. График работы Клиники.
	1.2. Настоящее положение вводится в целях упорядочения деятельности Общества с ограниченной ответственностью «Сеть семейных медицинских центров №2» (далее ООО «ССМЦ №2», «Клиника») в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в части пред...
	1.3. Положение о предоставлении платных медицинских услуг — это регламент, определяющий порядок обращения Пациента в Клинику, права и обязанности Пациента, правила поведения, а также иные вопросы, возникающие между Пациентом (его представителем), Клин...
	2. Условия предоставления платных услуг
	2.1. ООО «ССМЦ №2» при заключении договора потребителю (заказчику) предоставляет в доступной форме информацию о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий бес...
	2.2. Порядок определения цен услуги, предоставляемые ООО «ССМЦ №2» устанавливаются Генеральным директором ООО «ССМЦ №2».
	2.3. Клиника является медицинской организацией, оказывающей амбулаторную медицинскую помощь на основании лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной Департаментом здравоохранения города Москвы (172006, г. Москва, Оружейный переулок, д...
	2.4. В случаях обращения граждан в состоянии, угрожающем жизни и требующем срочного медицинского вмешательства, медицинские работники Клиники оказывают экстренную медицинскую помощь в пределах имеющихся возможностей, при необходимости организуют вызов...
	4. Информация предоставляемых услугах
	а) наименование ООО «ССМЦ №2»;
	б) адрес места нахождения ООО «ССМЦ №2», данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
	в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефо...
	г) перечень платных услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;
	д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой;
	е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;
	ж) режим работы ООО «ССМЦ №2», график работы медицинских работников;
	з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сф...
	4.2. По требованию Пациента (Заказчика) ООО «ССМЦ №2» предоставляет для ознакомления:
	а) копию учредительных документов ООО «ССМЦ №2»;
	б) копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией.
	4.3. При заключении договора по требованию пациента и (или) заказчика им предоставляется в доступной форме информация о платных медицинских услугах, содержащая следующие сведения:
	а) порядок оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении платных медицинских услуг;
	б) информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);
	в) информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;
	г) другие сведения, относящиеся к предмету договора.
	4.4. До заключения договора ООО «ССМЦ №2»  в письменной форме уведомляет пациента (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного р...
	5. Порядок заключения договора и оплаты услуг
	5.1. Договор заключается Пациентом (Заказчиком) и ООО «ССМЦ №2» в письменной форме.
	5.2. Договор должен содержать:
	а) сведения о ООО «ССМЦ №1»:
	наименование
	номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата ее регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон в...
	б) фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон пациента (законного представителя);
	фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон заказчика - физического лица;
	наименование и адрес места нахождения заказчика - юридического лица;
	в) перечень платных услуг, предоставляемых в соответствии с договором;
	г) стоимость платных услуг, сроки и порядок их оплаты;
	д) условия и сроки предоставления платных услуг;
	е) должность, фамилию, имя, отчество (если имеется) лица, заключающего договор от имени исполнителя, и его подпись, фамилию, имя, отчество (если имеется) потребителя (заказчика) и его подпись. В случае если заказчик является юридическим лицом, указыва...
	ж) ответственность сторон за невыполнение условий договора;
	з) порядок изменения и расторжения договора;
	и) письменное согласие пациента (клиента) на предоставление платных услуг;
	к) иные условия, определяемые по соглашению сторон.
	5.3. Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй - у заказчика, третий - у потребителя. В случае если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 экземплярах.
	5.4.  При заключении договора на предоставление платных услуг составляется расчет стоимости услуги.
	5.5. В случае если при предоставлении платных услуг требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, ООО «ССМЦ №2» обязано предупредить об этом пациента (заказчика).
	Без согласия пациента (заказчика) ООО «ССМЦ №2» не вправе предоставлять дополнительные услуги на возмездной основе.
	5.6. В случае если при предоставлении платных услуг потребуется предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни пациента при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболе...
	5.7. Пациент (заказчик) обязан оплатить предоставленную ООО «ССМЦ №2» услугу в сроки и в порядке, которые определены договором.
	5.8. Плата за услуги, оказываемые медицинские услуги осуществляется в наличной и безналичной форме. При оплате услуг в наличной форме денежные средства вносятся в кассу ООО «ССМЦ №2» с выдачей пациенту, клиенту документа, подтверждающего опл...
	5.9. По требованию пациента, оплатившего услуги, ООО «ССМЦ №2» выдает "Справку об оплате медицинских услуг для предоставления в налоговые органы Российской Федерации" по форме, установленной приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации и...
	5.10. Возврат денежных средств заказчику (пациенту) производится в соответствии с условиями договора в рамках действующего законодательства
	5.11. Заключение договора добровольного медицинского страхования и оплата медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с указанным договором, осуществляются в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации и Законом Российской...
	6. Порядок предоставления платных медицинских услуг
	6.1. ООО «ССМЦ №2» предоставляет платные услуги, качество которых соответствует условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве - требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида.
	6.2. Платные услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия пациента (законного представителя), данного в порядке, установленном законодательством Российской Федерации об охране здоровья граждан.
	6.3. ООО «ССМЦ №2» предоставляет пациенту (законному представителю) по его требованию и в доступной для него форме информацию:
	о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения;
	об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.
	6.4. ООО «ССМЦ №2»  обязано при оказании платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации и учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их ...
	7. Порядок получения информации о состоянии здоровья Пациента.
	9. Порядок выдачи выписок из медицинской документации пациенту или другим лицам.
	10. График работы Клиники.
	1.2. Настоящее положение вводится в целях упорядочения деятельности Общества с ограниченной ответственностью «Сеть семейных медицинских центров №1» (далее ООО «ССМЦ №1», «Клиника») в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в части пред...
	1.3. Положение о предоставлении платных медицинских услуг — это регламент, определяющий порядок обращения Пациента в Клинику, права и обязанности Пациента, правила поведения, а также иные вопросы, возникающие между Пациентом (его представителем), Клин...
	2. Условия предоставления платных услуг
	2.1. ООО «ССМЦ №1» при заключении договора потребителю (заказчику) предоставляет в доступной форме информацию о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий бес...
	2.2. Порядок определения цен услуги, предоставляемые ООО «ССМЦ №1» устанавливаются Генеральным директором ООО «ССМЦ №1».
	2.3. Клиника является медицинской организацией, оказывающей амбулаторную медицинскую помощь на основании лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной Департаментом здравоохранения города Москвы (172006, г. Москва, Оружейный переулок, д...
	2.4. В случаях обращения граждан в состоянии, угрожающем жизни и требующем срочного медицинского вмешательства, медицинские работники Клиники оказывают экстренную медицинскую помощь в пределах имеющихся возможностей, при необходимости организуют вызов...
	4. Информация предоставляемых услугах
	а) наименование ООО «ССМЦ №1»;
	б) адрес места нахождения ООО «ССМЦ №1», данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
	в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефо...
	г) перечень платных услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;
	д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой;
	е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;
	ж) режим работы ООО «ССМЦ №1», график работы медицинских работников;
	з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сф...
	4.2. По требованию Пациента (Заказчика) ООО «ССМЦ №1» предоставляет для ознакомления:
	а) копию учредительных документов ООО «ССМЦ №1»;
	б) копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией.
	4.3. При заключении договора по требованию пациента и (или) заказчика им предоставляется в доступной форме информация о платных медицинских услугах, содержащая следующие сведения:
	а) порядок оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении платных медицинских услуг;
	б) информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);
	в) информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;
	г) другие сведения, относящиеся к предмету договора.
	4.4. До заключения договора ООО «ССМЦ №1»  в письменной форме уведомляет пациента (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного р...
	5. Порядок заключения договора и оплаты услуг
	5.1. Договор заключается Пациентом (Заказчиком) и ООО «ССМЦ №1» в письменной форме.
	5.2. Договор должен содержать:
	а) сведения о ООО «ССМЦ №1»:
	наименование
	номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата ее регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон в...
	б) фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон пациента (законного представителя);
	фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон заказчика - физического лица;
	наименование и адрес места нахождения заказчика - юридического лица;
	в) перечень платных услуг, предоставляемых в соответствии с договором;
	г) стоимость платных услуг, сроки и порядок их оплаты;
	д) условия и сроки предоставления платных услуг;
	е) должность, фамилию, имя, отчество (если имеется) лица, заключающего договор от имени исполнителя, и его подпись, фамилию, имя, отчество (если имеется) потребителя (заказчика) и его подпись. В случае если заказчик является юридическим лицом, указыва...
	ж) ответственность сторон за невыполнение условий договора;
	з) порядок изменения и расторжения договора;
	и) письменное согласие пациента (клиента) на предоставление платных услуг;
	к) иные условия, определяемые по соглашению сторон.
	5.3. Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй - у заказчика, третий - у потребителя. В случае если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 экземплярах.
	5.4.  При заключении договора на предоставление платных услуг составляется расчет стоимости услуги.
	5.5. В случае если при предоставлении платных услуг требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, ООО «ССМЦ №1» обязано предупредить об этом пациента (заказчика).
	Без согласия пациента (заказчика) ООО «ССМЦ №1» не вправе предоставлять дополнительные услуги на возмездной основе.
	5.6. В случае если при предоставлении платных услуг потребуется предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни пациента при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболе...
	5.7. Пациент (заказчик) обязан оплатить предоставленную ООО «ССМЦ №1» услугу в сроки и в порядке, которые определены договором.
	5.8. Плата за услуги, оказываемые медицинские услуги осуществляется в наличной и безналичной форме. При оплате услуг в наличной форме денежные средства вносятся в кассу ООО «ССМЦ №1» с выдачей пациенту, клиенту документа, подтверждающего опл...
	5.9. По требованию пациента, оплатившего услуги, ООО «ССМЦ №1» выдает "Справку об оплате медицинских услуг для предоставления в налоговые органы Российской Федерации" по форме, установленной приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации и...
	5.10. Возврат денежных средств заказчику (пациенту) производится в соответствии с условиями договора в рамках действующего законодательства
	5.11. Заключение договора добровольного медицинского страхования и оплата медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с указанным договором, осуществляются в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации и Законом Российской...
	6. Порядок предоставления платных медицинских услуг
	6.1. ООО «ССМЦ №1» предоставляет платные услуги, качество которых соответствует условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве - требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида.
	6.2. Платные услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия пациента (законного представителя), данного в порядке, установленном законодательством Российской Федерации об охране здоровья граждан.
	6.3. ООО «ССМЦ №1» предоставляет пациенту (законному представителю) по его требованию и в доступной для него форме информацию:
	о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения;
	об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.
	6.4. ООО «ССМЦ №1»  обязано при оказании платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации и учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их ...
	7. Порядок получения информации о состоянии здоровья Пациента.
	9. Порядок выдачи выписок из медицинской документации пациенту или другим лицам.
	10. График работы Клиники.

